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informacdes sobre seguranca 8

informacgoes sobre seguranca

Conecte o cabo de alimentacdo a uma tomada devidamente aterrada que esteja préxima do produto e seja de facil
acesso.

N3o coloque ou use este produto préximo a locais com dgua ou Umidos.

ATENCAO — RISCO DE FERIMENTO: Este produto utiliza um laser. O uso de controles ou ajustes, ou a execucio
de procedimentos diferentes daqueles aqui especificados, pode resultar em exposicdo perigosa a radiagao.

Este produto utiliza um processo de impressao que aquece a midia de impressao, e o aquecimento pode fazer com que
a midia libere emissdes. Vocé deve ler e compreender a se¢ado de instrugdes de operagdo que aborda as diretrizes para
a selecdo da midia de impressao a fim de evitar a possibilidade de emissdes perigosas.

ATENCAO — RISCO DE FERIMENTO: A bateria de litio neste produto ndo deve ser substituida. Existe o risco de
explosdo se uma bateria de litio for substituida incorretamente. Ndo recarregue, desmonte ou incinere uma
bateria de litio. Descarte as baterias de litio usadas de acordo com as instru¢des do fabricante e regulamentos
locais.

ATENGAO — SUPERFICIE QUENTE: A parte interna da impressora pode estar quente. Para reduzir o risco de
ferimentos em um componente quente, espere a superficie esfriar antes de toca-la.

ATENCAO — RISCO DE FERIMENTO: A impressora pesa mais do que 18kg (40Ib) e sdo necessarias duas ou mais
pessoas para carrega-la com seguranga.

A ATENGAO — RISCO DE FERIMENTO: Antes de mover a impressora, siga estas diretrizes para evitar danos a vocé
ou a impressora:
® Desligue a impressora pelo interruptor e desconecte o cabo de energia elétrica.
® Desconecte todos os fios e cabos da impressora antes de movimenta-la.

® Se uma bandeja opcional estiver instalada, remova-a da impressora. Para remover a bandeja opcional, deslize a
linglieta no lado direito da bandeja em dire¢do a frente da mesma até que ela se encaixe no lugar.

® Use as algas laterais da impressora para levanta-la.
® Tome cuidado para que seus dedos nado figuem embaixo da impressora ao abaixa-la.
® Antes de instalar a impressora, certifique-se de que existe espaco suficiente ao redor dela.

Utilize somente o cabo de alimentagdo fornecido com o produto ou um cabo de alimentagdo substituto de um fabricante
autorizado.

Use apenas um cabo (RJ-11) de telecomunicag¢des de 26 AWG ou maior ao conectar este produto a uma rede telefonica
publica comutada.

ATENCAO—PERIGO DE CHOQUE: Se vocé for acessar a placa do controlador ou instalar hardware opcional ou
dispositivos de memaria algum tempo apds configurar a impressora, desligue a impressora e desconecte o cabo
de alimentacdo da energia elétrica antes de continuar. Se houver qualquer outro dispositivo conectado a
impressora, desligue-os também e desconecte qualquer cabo ligado a impressora.

ATENGAO—PERIGO DE CHOQUE: Verifique se todas as conexdes externas (como as da Ethernet e de sistema
telefénico) estdo corretamente instaladas em suas devidas portas.

Este produto foi projetado, testado e aprovado como um produto que atende aos mais rigidos padrées globais de
seguranca com o uso de componentes especificos do fabricante. Os recursos de seguranga de algumas pegas nem
sempre sdo 6bvios. O fabricante ndo se responsabiliza pelo uso de outras pecas de substituicdo.
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ATENGAO — RISCO DE FERIMENTO: Nio recorte, torca, enrole, amasse ou coloque objetos pesados no cabo de
alimentac¢do. Nao submeta o cabo de alimentagdo a abrasao ou estresse. Nao coloque o cabo de alimentagao
entre objetos como mdveis e paredes. Se qualquer um desses itens forem observados, podera haver risco de
incéndio ou choque elétrico. Inspecione o cabo de alimentagdo regularmente para verificar sinais desses
problemas. Remova o cabo de alimentagao da tomada elétrica antes de verifica-lo.

Para fazer manutencdo e reparos ndo descritos na documentacdo do usuario, entre em contato com um representante
de servico.

ATENGCAO—PERIGO DE CHOQUE: Para evitar o risco de choque elétrico ao limpar a parte externa da
impressora, desconecte o cabo de energia da tomada e todos os cabos da impressora antes de prosseguir.

ATENCAO—PERIGO DE CHOQUE: N3o use o recurso de fax durante uma tempestade com raios. N3o instale
este produto nem fagca nenhuma conexdo elétrica ou de cabeamento, como do cabo de alimentacgdo ou de
telefone, durante uma tempestade com raios.

ATENGAO — PERIGO DE QUEDA: As configuracdes de montagem em piso exigem mobilia adicional para
garantir a estabilidade. Se vocé estiver usando diferentes op¢des de entrada, deverd usar o suporte ou a base
da impressora. Se adquiriu uma impressora multifuncional (MFP) que digitaliza, copia e envia fax, talvez
necessite de um novo mével para ela. Para obter mais informagdes, entre em contato com o local em que vocé
adquiriu a impressora.

ATENCAO — RISCO DE FERIMENTO: Para reduzir o risco de instabilidade do equipamento, coloque cada
bandeja separadamente. Mantenha todas as outras bandejas fechadas até serem necessarias.

GUARDE ESTAS INSTRUGOES.
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Para aprender sobre a impressora

Encontrando informacodes sobre a impressora

O que vocé procura? Encontre aqui

Instrugdes de configuragdo inicial:
® Conectando a impressora

® Instalando o software da impressora

Documentagdo de configuragdo — A documentagdo de configuragdo fornecida
com a impressora.

Instrugdes e configuragdes adicionais para usar a
impressora:

® Selecionando e armazenando papel e midia
especializada

® Colocando papel
® Configurando as definigdes da impressora

® Exibindo e imprimindo documentos e
fotografias

® Configurando e usando o software da
impressora

® Configuragdo da impressora na rede
® Cuidando e mantendo a impressora

® Solugdo de problemas

Guia do usudrio e Guia de referéncia rapida — Os guias estdo disponiveis no CD
Software e documentagdo.

Para obter mais informagées, visite nosso Website em
www.dell.com/support/manuals.

Instrugdes para:
® Conexdo da impressora a uma rede Ethernet

® Solucionado problemas de conexdo a
impressora

Guia de Rede—Abra o CD Software e documentagdo e va para:
Documentagdo >Guia do usudrio e outras publicacdes >Guia de rede

Ajuda para utilizagdo do software da impressora

Ajuda do Windows ou do Mac — Abra o aplicativo ou programa de software
da impressora e clique em Ajuda.

Cliqgue em @ para exibir informagdes sensiveis ao contexto.

Notas:

® Aajuda é instalada automaticamente com o software da impressora.

® O software da impressora estd localizado na pasta de programas da
impressora ou na area de trabalho, dependendo do sistema operacional.
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O que vocé procura? Encontre aqui

O suporte técnico, as atualizagdes e as infor-

magoes suplementares mais atuais:

Documentagao
Downloads de drivers
AtualizagOes de produto

InformacgGes sobre reparos e chamada de
manutengao

Status do pedido
Suporte via bate-papo em tempo real
Suporte via e-mail

Suporte a voz

Website de suporte da Dell — www.dell.com/support/printers

Os numeros de telefone e os hordrios de funcionamento do suporte para sua
regido ou pais podem ser encontrados no website de suporte.

Para agilizar o atendimento, tenha as informagdes a seguir a mao quando
entrar em contato com o suporte:

® Etiqueta de servigo
® Cdédigo de servigo expresso

Nota: A etiqueta de servico e o cddigo de servigo expresso estdo impressos
em etiquetas coladas na impressora.

Software e drivers — drivers certificados para
sua impressora e instaladores para o software
da impressora da Dell

Arquivos Leiame — alterag0es técnicas
recentes ou material de referéncia técnico
avangado para técnicos ou usuarios
experientes

CD de Software e documentagéo

Suprimentos e acessorios para sua impressora

Cartuchos de substituicdo

Website de suprimentos de impressoras Dell — www.dell.com/printers

Vocé pode adquirir suprimentos para aimpressora on-line, por telefone ou em
lojas do varejo.

Informag&es de seguranca para se preparar
para operar a impressora

InformacgGes de regulamentagdo

InformacgGes sobre garantia

Guia de informagGes sobre o produto

Del™ Printers

Product Information Guide

Nota: O Guia de informagdes sobre o produto pode ndo estar disponivel em
seu pais ou regido.

Selecionando um local para a impressora

ATENCAO — RISCO DE FERIMENTO: a impressora pesa mais do que 18 kg (40 Ib). Sdo necessarias duas ou mais

pessoas para carrega-la com seguranca.

Ao selecionar um local para a impressora, reserve espaco suficiente para abrir bandejas, tampas e portas. Se vocé
pretende instalar qualquer uma das op¢des, reserve espaco suficiente para elas também. E importante:

® |nstale a impressora perto de uma tomada elétrica adequadamente aterrada e de facil acesso.

® Verifique se o fluxo de ar no ambiente esta de acordo com a ultima revisdo do padrdao ASHRAE 62 ou do padrao

CEN/TC 156.

® Ter uma superficie plana, firme e estavel.


http://www.dell.com/support/printers
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Manter a impressora:

— Limpa, seca e livre de poeira.

— Longe de gram
— Longe da corre

— Longe daluz di

pos e clipes de papel soltos.

nte de ar direta do ar-condicionado, da calefagdo ou dos ventiladores.
reta do sol e da umidade excessiva.

® QObserve as temperaturas recomendadas e evite variagdes:

| Temperatura ambiente 15,6 a32,2°C(60a90 °F)]

l Temperatura de armazenamento | 1 a 35 °C (34 a 95 °F) J

® Para uma ventilagao apropriada, deixar o seguinte espa¢o recomendado ao redor da impressora:

—_
—_— -

Lado direito

152 mm (6 pol.)

Frente

394 mm (15,5 pol.)

Lado esquerdo

152 mm (6 pol.)

Traseira

152 mm (6 pol.)

i ([ H (W N (R

Parte superior

152 mm (6 pol.)

Configuracoes da impressora

R ATENCAO — PERIGO DE QUEDA: As configuracdes de montagem em piso exigem mobilia adicional para
garantir a estabilidade. Se vocé estiver usando diferentes op¢Ges de entrada, devera usar o suporte ou a base
da impressora. Se adquiriu uma impressora multifuncional (MFP) que digitaliza, copia e envia fax, talvez

necessite de um novo mével para ela. Para obter mais informagdes, entre em contato com o local em que vocé
adquiriu a impressora.
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Modelo basico

Alimentador automatico de documentos (ADF)

bandeja do ADF

Bandeja do ADF

Bandeja padrao

Painel de controle da impressora

Alimentador multi-uso para 100 folhas

N o v s~ WN| =

Bandeja padrao para 550 folhas
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Modelo totalmente configurado

Ailustracdo a seguir mostra o nimero maximo de bandejas opcionais suportado pela impressora. Para obter mais
informacdes sobre outras configuragdes, visite nosso website.

1 Bandejas para 550 folhas opcionais

Nota: Uma bandeja para 550 folhas bloqueavel também esta disponivel. Para obter mais informagdes, entre em contato
com o local em que vocé adquiriu a impressora.

2 Base com rodizios

3 bandeja opcional para 2100 folhas

Ao usar bandejas opcionais:
® Sempre utilize uma base com rodizios quando a impressora estiver configurada com uma bandeja de 2100-folhas.

® A bandeja opcional para 2100 folhas sempre deve ficar na parte inferior em uma configuragdo e sé pode ser
emparelhada com uma bandeja opcional para 550 folhas.

® Trés bandejas opcionais de 550 folhas podem ser configuradas com a impressora.

Aprendendo as fungoes basicas do scanner

® Execute copias rapidas ou configurar a impressora para executar tarefas de copia especificas.
® Envie um fax usando o painel de controle da impressora.
® Envie um fax para varios destinos de fax ao mesmo tempo.

® Digitalize documentos e envia-los para o computador, um enderec¢o de e-mail, uma unidade flash ou um destino
de FTP.

® Digitalize documentos e envia-los para outra impressora (PDF por FTP).
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Usando o ADF e o vidro do scanner

Alimentador automatico de documentos (ADF) Vidro do scanner

Use o ADF para documentos de varias paginas, inclusive Use o vidro do scanner para paginas Unicas de documentos, paginas
paginas frente e verso (duplex). de livros, itens pequenos (como cartdes-postais ou fotografias), trans-

paréncias, papel fotografico ou midia muito fina (como recortes de
revistas).

Vocé pode usar o ADF ou o vidro do scanner para digitalizar documentos.

Usando o ADF
Ao usar o ADF:

Carregue o documento na bandeja do ADF com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro.
Carregue até 150 folhas de papel comum na bandeja do ADF.

Digitalize tamanhos de 76,2 x 127 mm (3 x 5 polegadas) de largura com 216 x 635 mm (8,5 x 25 polegadas) de
comprimento

Digitalize midia com peso de 52 a 120 g/m? (14 a 32 libras).

Nado carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina (como
recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

Usando o vidro do scanner

Ao usar o vidro do scanner:

® Coloque um documento com a face voltada para baixo no canto superior esquerdo do vidro do scanner.

Digitalize ou copie documentos de até 216 x 355,6 mm (8,5 x 14 polegadas).

® Copie livros de até 25,3 mm (1 pol) de espessura.
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Compreendendo o painel de controle da
impressora

Uso do painel de controle da impressora

1 | Visor ® Exibir mensagens e status da impressora.
® Configurar e operar a impressora.
2 Botdo Inicio Ir para o tela Bem-vindo.
3 Botdo Suspender Ativar o Modo de suspensdo ou o Modo de hibernagao.
Facga as a¢Oes a seguir para tirar a impressora do Modo de suspensao:
® Toque na tela ou pressione qualquer botdo de hardware.
® Abra uma porta ou tampa.
® Envie um trabalho de impressdo do computador.
® Execute uma reinicializagdo de ativagdo usando o interruptor principal.
® Insira um dispositivo na porta USB na impressora.
4 Teclado Inserir nUmeros, letras ou simbolos.
5 Botdo Iniciar Iniciar um trabalho, dependendo do modo selecionado.
6 Botdo Limpar tudo / Redefine as configuragdes padrdo de uma fungdo, como cépia, envio de fax ou digitalizagdo.
Redefinir
7 botdo Cancelar Cancela todas as atividades da impressora.
8 Luz do indicador Verificar o status da impressora.
9 Porta USB Conecte uma unidade flash na impressora.

Nota: somente a porta USB frontal suporta unidades flash.

Entendendo as cores das luzes do botao Suspender e do
indicador

As cores e luzes do botdo Suspender e do indicador no painel de controle da impressora significam um determinado
status ou condi¢do da impressora.
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Luz do indicador Status da impressora

Desativado A impressora esta desligada ou no modo Hibernagdo.

Verde intermitente | A impressora esta aquecendo, processando dados ou imprimindo.

Totalmente verde | Aimpressora estd ligada, porém ociosa.

Vermelho piscando | A impressora exigir intervengdo do usuario.

Luz do botdo Suspender Status da impressora

Desativado A impressora esta desligada, ociosa ou no estado Pronto.
Ambar sélido A impressora esta no modo de suspensao.
Pisca em ambar A impressora esta entrando ou saindo do modo Hibernagao.

Piscando em ambar por 0,1 segundo e, em seguida, completamente | A impressora estd no modo Hibernagao.
desligada por 1,9 segundo em padrdo pulsante

Para entender a tela Inicio

Quando que a impressora é ligada o visor mostra uma tela basica, chamada de tela Bem-vindo. Toque nos botdes e
icones da tela inicial para iniciar uma a¢do, como copiar, enviar fax ou digitalizar; para abrir a tela de menus; ou para
responder mensagens.

Nota: Sua tela inicial pode variar dependendo de suas configuracdes personalizadas da tela inicial, de sua
configuragdo administrativa e das solugGes incorporadas ativas.

1 2 3 5
Uongusge/  CoBY
E N @
6
ja—3 N a L 2.®
R :;:‘;;; z:::h 2 —— =
13— g
1 9
1 |Alteraridioma Inicia a janela pop-up Alterar idioma, na qual é possivel mudar o idioma principal da impressora.
2 Copiar Acessar os menus de copia e fazer copias.
3 Fax Acessar os menus de fax e enviar fax.
4 E-mail Acessar os menus de e-mail e enviar e-mails.
5 FTP Acessar os menus de FTP (File Transfer Protocol) e digitalizar documentos diretamente para um

servidor FTP.

()]

Setas Rolar para cima ou para baixo.

7 Formularios e Rapidamente localize e imprima formularios on-line usados com frequéncia.
favoritos
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8 |icone Menu Acessar os menus da impressora.

Nota: Esses menus so ficam disponiveis quando a impressora estd no estado Pronto.

9 Marcadores Criar, organizar e salvar um conjunto de marcadores (URL) em exibi¢cdo de arvore de pastas e links
de arquivos.

Nota: A exibigcdo de arvore suporta apenas marcadores criados a partir dessa fungdo e nao de
qualquer outro aplicativo.

10 |Unidade USB Exibir, selecionar, imprimir, digitalizar ou enviar fotos e documentos por e-mail de uma unidade
flash.

Nota: esse icone é exibido somente quando vocé retorna a tela Bem-vindo enquanto um cartao
de memdria ou unidade flash esta conectado a impressora.

11 | Trabalhos suspensos | Exibir todos os trabalhos suspensos atuais.

12 | Status/suprimentos ® Exibir um aviso ou mensagem de erro sempre que a impressora exigir intervenc¢do para continuar
processando.

® Acessar a tela de mensagens para obter mais informagdes sobre a mensagem e como limpa-la.

13 | Dicas Abra uma caixa de didlogo da Ajuda contextual.

14 | Pesquisar trabalhos | Pesquise por uma ou mais das seguintes opgdes:

retidos ® Nome de usuario para trabalhos de impressdo suspensos ou confidenciais
* Nomes de trabalho para trabalhos suspensos, com excegdo de trabalhos confidenciais
* Nomes de perfis
* Nomes de recipiente de marcadores ou trabalhos de impressdo
* Nomes de recipientes USB ou trabalho de impressao para tipos de arquivo
Recursos
Linha de caminho de menus Uma linha de caminho de menus fica localizada na parte superior de cada tela de
Exemplo: menu. Esse recurso mostra o caminho tomado para chegar ao menu atual.

Menus >Definicies >Definicdes de copia > | Todue em qualquer uma das palavras sublinhadas para retornar ao menu.

Numero de cépias O Numero de cépias nao esta sublinhado por ser a tela atual. Se vocé tocar na palavra
sublinhada na tela “Numero de cépias” antes de definir e salvar o nimero de cdpias,
a selegdo ndo serd salva nem se tornara a definigdo padrdo do usuario.

Alerta de mensagem de servigo Se uma mensagem de servigo afetar uma fungdo, esse icone serd exibido e a luz

indicadora vermelha piscara.

Aviso Se ocorrer uma condig¢do de erro, esse icone serd exibido.

Barra de mensagens de status ® Exibir o status atual da impressora, como Pronto ou Ocupada.
® Exibir condigdes da impressora, como Pouco toner ou Cartucho vazio.

® Exibir mensagens de intervengdo para que a impressora possa continuar proces-
sando.
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Recurso Descricao
Endereco IP da impressora O enderego IP da impressora de rede fica no canto superior esquerdo da tela inicial
Exemplo: e consiste em quatro conjuntos de nimeros separados por pontos. Ao acessar o

servidor da Web incorporado, vocé pode usar o enderego IP para visualizar e confi-

123.123.123.123 . - . -
gurar remotamente a impressora, mesmo se vocé ndo estiver préximo a ela.

Uso dos botoes da tela de toque

Nota: A tela inicial, icones e botdes podem variar dependendo de suas configuragdes personalizadas da tela inicial,
de sua configuragdo administrativa e das solugdes incorporadas ativas.

1

s /] Side (Duplex) Collate
Copy from ‘ °
| Letter (8.5 11 in) =112 '7!\ =12 =112
Copy from ] = > %\ I=E =
Letter (8.5 x 11 in) Plain Paper dito 2 Sided =
‘ Content
Scale
[ Ao |, -
- 100% +
3 % Text/Photo
Save As Shortcut
Darkness °

e | VAN
7 6 5 4 3 2

1 Setas Exibir a lista de opgdes.

2 Copiar Imprimir uma cépia.

3 | OpgGes avangadas | Selecionar uma opgdo de cépia.

4 Inicio Ir para o tela Bem-vindo.

5 Aumentar Selecione um valor maior.

6 Diminuir Selecione um valor menor.

7 Dicas Abre uma caixa de didlogo de ajuda sensivel ao contexto.

Outros botdes da tela de toque

Toque em Para

Aceitar Salvar uma definigdo.

4
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Cancelar ® Cancelar uma agao ou uma selegdo.

¢

Redefinir | Redefine os valores na tela.

® Sai de uma tela e retorna a tela anterior sem salvar as alteragdes.
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Configuracao e uso dos aplicativos da tela inicial

Nota: A tela inicial pode variar dependendo das definicdes personalizadas da tela inicial, da configuragado
administrativa e dos aplicativos ativos. Alguns aplicativos sdo suportados somente em modelos de impressora
selecionados.

Localizando o endereco IP da impressora

Nota: Certifique-se que a impressora estd conectada a uma rede ou a um servidor de impressao.

Vocé pode encontrar o enderec¢o P da impressora:
® No canto superior esquerdo da tela inicial da impressora.
® Na sec¢do TCP/IP do menu Rede/Portas.

® Imprimindo uma pagina de configura¢do de rede ou de definicGes de menu e, em seguida, localizando a se¢do
TCP/IP.

Nota: Um endereco IP é exibido como quatro conjuntos de nimeros separados por pontos, por exemplo,
123.123.123.123.

Localizacao do endereco IP do computador

Para usuarios do Windows
1 Na caixa de didlogo Executar, digite cmd para abrir o prompt de comando.

2 Digite ipconfig e procure o enderego IP.

Para usuarios do Macintosh
1 Em Preferéncias do sistema no menu da Apple, selecione Rede.
2 Selecione suas configuragdes e clique em Avangado >TCP/IP.

3 Procure o Endereco IP.

Acesso ao Servidor da Web Incorporado

Embedded Web Server é a pagina da impressora na Internet que permite visualizar e configurar remotamente as
definicdes da impressora mesmo quando vocé ndo estd fisicamente perto dela.

1 Obtenha o endereco IP da impressora:
® Na tela Bem-vindo do painel de controle da impressora
® Na sec¢do TCP/IP do menu Rede/Portas
® Imprimindo uma pagina de configuracao de rede ou de definicdes de menu e, em seguida, localizando a se¢ao
TCP/IP

Nota: um endereco IP é exibido como quatro conjuntos de nimeros separados por pontos, por exemplo,
123.123.123.123.
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2 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.
3 Pressione Enter.

Nota: Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

Personalizacao da tela inicial

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Nota: Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de nimeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.
2 Experimente uma ou mais das seguintes opgdes:
® Mostrar ou ocultar os icones das funcdes bdsicas da impressora.
a Clique em Configuragdes >> ConfiguragGes gerais >> Personalizagdo da tela inicial.
b Marque as caixas de selec3o para especificar quais icones sdo exibidos na tela inicial impressora.

Nota: Se vocé desmarcar a caixa de selecdo ao lado de um icone, ele ndo sera exibido na tela inicial.
¢ Clique em Enviar.

® Personalizar oicone de um aplicativo. Para obter maisinformacées, consulte ou “Localizando informacdes sobre
os aplicativos da tela inicial” na pagina 23 consulte a documentagao fornecida com o aplicativo.

Aprendendo os diferentes aplicativos

Use Para

Cépia de cartdo Digitaliza e imprime frente e verso de um cartdo em uma Unica pagina. Para obter maisinformagdes, consulte
“Configurando o Card Copy” na pdgina 23.

Fax Digitaliza um documento e o envia para um nimero de fax. Para obter mais informacgdes, consulte “Fax” na
pagina 113.

Forms and Favorites | Encontre rapidamente e imprima os formularios on-line usados com frequéncia diretamente na tela inicial
da impressora. Para obter mais informagdes, consulte “Configuracdo de Forms and Favorites” na pagina
23.

‘

Envio Multiplo Digitaliza um documento e o envia para varios destinos. Para obter mais informagGes, consulte “Configu-
rando o Multi Send” na pagina 25.

MyShortcut Cria atalhos diretamente na tela inicial da impressora. Para obter mais informacgdes, consulte “Usando o
Meu atalho” na pégina 24.

Scan to E-mail Digitaliza um documento e o envia para um enderego de e-mail. Para obter mais informagdes, consulte
“Envio de e-mails” na pdgina 106.

Scan to Computer Digitaliza um documento e o salva na pasta predefinida no computador host. Para obter mais informagdes,
consulte “Configuracdo de Digitalizar para o computador” na pagina 142.

Scan to FTP Digitaliza os documentos diretamente para um servidor de FTP (File Transfer Protocol). Para obter mais
informagdes, consulte “Digitalizacdo para um endereco de FTP” na pagina 139.

Scan to Network Digitaliza um documento e o envia para uma pasta de rede compartilhada. Para obter mais informagdes,
consulte “Configuracdo de Scan to Network” na pagina 25.
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Ativando os aplicativos da tela inicial

Localizando informag6es sobre os aplicativos da tela inicial

A impressora vem com aplicativos pré-instalados na tela inicial. Antes de usa-los, primeiramente, vocé deve ativar e
configurar os aplicativos usando o Servidor Web incorporado. Para obter mais informacgGes sobre como acessar o
Servidor Web incorporado, consulte “Acesso ao Servidor da Web Incorporado” na pagina 21.

Para obter informagdes detalhadas sobre a configuracado e o uso dos aplicativos da tela inicial, visite o website de
suporte da Dell em www.dell.com/support/printers.

Configura¢ao de Forms and Favorites

Nota: Uma versdo mais recente deste Guia do usudrio pode conter um link direto para o Guia do administrador
deste aplicativo. Para verificar se hd atualiza¢cdes deste Guia do usudrio, acesse www.dell.com/support/manuals.

Use Para

i Simplificar e aprimorar os processos de trabalho, de forma que vocé encontre rapidamente e imprima os
formularios on-line usados com frequéncia diretamente na tela inicial.

Nota: A impressora deve ter permissdo para acessar a pasta de rede, o website do FTP ou o site na Web
@ onde o marcador esta armazenado. No computador onde o marcador estiver armazenado, use defini¢Ges

de compartilhamento, segurancga e firewall para permitir que a impressora tenha pelo menos acesso de
leitura. Para obter ajuda, consulte a documentagdo fornecida com o sistema operacional.

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Nota: Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de nimeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

2 Clique em Configuragdes >Apps >Gerenc. de apps >Forms and Favorites.
3 Clique em Adicionar e, em seguida, ajuste as definicdes.
Notas:

® Passe 0 mouse sobre o campo para ver a ajuda ao seu lado e obter uma descri¢do da definicdo.

® Para certificar-se que as defini¢Ges de localizagdo do marcador estdo corretas, digite o enderego IP correto
do computador host no qual o marcador estd localizado. Para obter mais informagdes sobre como obter o
endereco IP de um computador host, consulte “Localizacdo do endereco IP do computador” na pagina 21.

® Certifique-se que a impressora possui os direitos de acesso para a pasta onde o marcador estd localizado.
4 Clique em Aplicar.

Para usar o aplicativo, toque em Forms and Favorites na tela inicial da impressora e navegue pelas categorias de
formulario ou pesquise formularios por nimero, nome ou descri¢cdo do formulario.

Configurando o Card Copy

Nota: Uma versdao mais recente deste Guia do usudrio pode conter um link direto para o Guia do administrador
deste aplicativo. Para verificar se ha atualizagdes deste Guia do usudrio, acesse www.dell.com/support/manuals.
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Use Para

Copie rapidamente e facilmente cartdes de seguro, identificagdo e outros itens do tamanho de cartdes.

vy E possivel digitalizar e imprimir os dois lados de um cartdo em uma Unica pagina, economizando papel e
E] exibindo as informag&es do cartdo de uma forma mais conveniente.

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Nota: Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de nimeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

2 Clique em ConfiguragGes >Aplicativos >Gerenciamento de aplicativos >Cépia de cartao.

3 Altere as opgoes de digitalizagdo padrao, se necessario.
® Bandeja padrao - selecione a bandeja padrdo a ser usada para impressao de imagens digitalizadas.

®* Numero padrao de cépias - especifique o nimero de cépias que devem ser impressas automaticamente quando
o aplicativo for usado.

® Configurag¢do de contraste padrao - especifique uma definicdo para aumentar ou diminuir o nivel de contraste
quando uma cdpia do cartdo digitalizado for impressa. Selecione O melhor para o contetido se vocé quiser que
a impressora ajuste o contraste automaticamente.

® Configurac¢do de escala padrdo - defina o tamanho do cartdo digitalizado quando impresso. A configuragdo
padrdo é 100% (tamanho completo).

® Defini¢do de resolugdo - Ajuste a qualidade do cartdo digitalizado.

Notas:

— Quando digitalizar um cartao, certifique-se de que a resoluc¢do de digitalizagdo ndo ultrapasse 200 dpi
para digitalizacdo colorida e 400 dpi para digitalizagdo em preto-e-branco.

— Quando digitalizar varios cartdes, certifique-se de que a resolucdo de digitalizagdo ndo ultrapasse
150 dpi para digitalizagcdo colorida e 300 dpi para digitalizacdo em preto-e-branco.

® Imprimir bordas - selecione esta op¢do para imprimir a imagem digitalizada com uma borda ao seu redor.
4 Cligue em Aplicar.

Para usar o aplicativo, toque em Card Copy na tela inicial e siga as instrugoes.

Usando o Meu atalho

Nota: Uma versao mais recente deste Guia do usudrio pode conter um link direto para o Guia do administrador
deste aplicativo. Para verificar se ha atualiza¢gdes deste Guia do usudrio, acesse www.dell.com/support/manuals.

Use Para

A Crie atalhos na tela inicial da impressora, com as configuragOes de até 25 trabalhos frequentemente usados
\ de copia, fax ou e-mail.
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Para usar o aplicativo, toque em Meu atalho e siga as instrugdes no visor da impressora.

Configurando o Multi Send

Nota: Uma versdao mais recente deste Guia do usudrio pode conter um link direto para o Guia do administrador
deste aplicativo. Para verificar se ha atualiza¢Bes deste Guia do usudrio, acesse www.dell.com/support/manuals.

Use Para
-— Digitalize um documento e o envie para varios destinos.
-_ ’ Nota: Verifique se ha espaco suficiente no disco rigido da impressora.
A—

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Nota: Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP da impressora é
exibido como quatro conjuntos de nimeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

2 Clique em Configuragdes >Apps >Gerenc. de apps >Multi Send.
3 Na secdo Perfis, clique em Adicionar e, em seguida, personalize as configuragdes.
Notas:

® Passe 0 mouse sobre o campo para ver a ajuda ao seu lado e obter uma descri¢do da definigao.

® Se vocé selecionar FTP ou Pasta compartilhada como um destino, entdo certifique-se que as configuragdes
do local de destino estdo corretas. Digite o endereco IP correto do computador host no qual o destino
especificado esta localizado. Para obter mais informagdes sobre como obter o endereco IP de um
computador host, consulte “Localizacdo do endereco IP do computador” na pagina 21.

4 Cligue em Aplicar.

Para usar o aplicativo, toque em Multi Send na tela inicial e siga as instrugdes no visor da impressora.

Configuracao de Scan to Network

Nota: Uma versdao mais recente deste Guia do usudrio pode conter um link direto para o Guia do administrador
deste aplicativo. Para verificar se ha atualiza¢Bes deste Guia do usudrio, acesse www.dell.com/support/manuals.

(VY] Para

Digitaliza um documento e o envia para uma pasta de rede compartilhada. E possivel definir até 30 destinos

de pasta exclusivos.
— ) Notas:

® Aimpressora deve ter permissdo para gravar nos destinos. No computador onde o destino estd especi-
‘ ficado, use as configuragdes de compartilhamento, seguranga e firewall para permitir que a impressora
tenha pelo menos um acesso de gravagdo. Para obter ajuda, consulte a documentagdo fornecida com

o sistema operacional.

® O icone Scan to Network aparece apenas quando um ou mais destinos sdo definidos.
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1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Nota: Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O enderego IP é exibido como quatro
conjuntos de nimeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.
2 Execute um dos seguintes procedimentos:
® Cligue em Configurar digitalizagdao para rede >Clique aqui.
® Cligue em Configuragoes >Aplicativos >Gerenciamento de aplicativos >Digitalizar para rede.

3 Especifique os destinos e personalize as configuragGes.
Notas:

® Passe 0 mouse sobre o campo para ver a ajuda ao seu lado e obter uma descri¢ao da definicao.

® Para certificar-se que as defini¢des de localizagdo do destino estao corretas, digite o enderego IP correto do
computador host no qual o destino estd localizado. Para obter mais informag¢des sobre como obter o
endereco IP de um computador host, consulte “Localizacdo do endereco IP do computador” na pdgina 21.

® Certifique-se que a impressora possui os direitos de acesso para a pasta onde o destino esta localizado.

4 Cligue em Aplicar.

Para usar o aplicativo, toque em Scan to Network na tela inicial e siga as instrugdes no visor da impressora.

Configuracao do Remote Operator Panel

Este aplicativo permite interagir com o painel de controle remoto daimpressora, mesmo se vocé ndo estiver fisicamente
proximo daimpressora de rede. No computador, é possivel ver o status daimpressora, liberar os trabalhos de impressédo
suspensos, criar marcadores e executar outras tarefas relacionadas a impressao que.

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Nota: Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de nimeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

2 Clique em Configurag¢des >Configs painel operador remt..
3 Marque a caixa de selecdo Ativado e, em seguida, personalize as configuragdes.
4 Clique em Enviar.

Para usar o aplicativo, clique em Painel do operador remoto >Iniciar o Applet VNC.

Exportagcao ou importagao de uma configuragao
Vocé pode exportar as definicdes de configuragcdo para um arquivo de texto e importar esse arquivo a fim de aplicar
as definicdes em outras impressoras.

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Nota: Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O enderego IP é exibido como quatro
conjuntos de nimeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

2 Para exportar ou importar uma configuragdo para um aplicativo, execute o seguinte:
a Cliqgue em Configuragoes >Apps >Gerenc. de apps.

b Na lista de aplicativos instalados, clique no nome do aplicativo que vocé deseja configurar.
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¢ Cligue em Configurar e faca uma das seguintes opc¢oes:
® Para exportar uma configuragdo para um arquivo, clique em Exportar e siga as instrugdes na tela do
computador para salvar o arquivo de configuragdo.

Notas:

— Salve o arquivo de configuragdo com um nome qualquer ou use o nome padrao.

— Se ocorrer um erro "JVM sem memoria", vocé deverad repetir a exportacdo até o arquivo de
configuracdo ser salvo.

® Paraimportar uma configuracdo de um arquivo, clique em Importar e va até o arquivo de configuracdo salvo
que foi exportado de uma impressora configurada anteriormente.

Notas:

— Antes de importar o arquivo de configuracdo, vocé pode optar por visualiza-lo ou carrega-lo
diretamente.

— Se o tempo limite se esgotar e uma tela em branco for exibida, vocé devera atualizar o navegador e,
em seguida, clicar em Aplicar.

3 Para exportar ou importar uma configuragdo para varios aplicativos, execute o seguinte:
a Cliqgue em Configuragdes >Importar/Exportar.
b Execute um dos seguintes procedimentos:

® Paraexportaruma configuragdo para umarquivo, clique em Exportar Arquivo de Configuragoes de Solugoes
Incorporadas e siga as instrugdes na tela do computador para salvar o arquivo de configuragao.
® Para importar um arquivo de configuracdo, faca o seguinte:

1 Paraimportar uma configuragdo de um arquivo, clique em Importar Arquivo de Configuragées de
Solugdes Incorporadas >Escolher arquivo e navegue até o arquivo de configuragdo salvo que foi
exportado de uma impressora configurada anteriormente.

2 Clique em Enviar.
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Configuracao adicional da impressora

Instalacao de op¢oOes internas

ATENCAO—PERIGO DE CHOQUE: Se vocé for acessar a placa do controlador ou instalar um hardware opcional
ou dispositivos de memaria algum tempo apds configurar a impressora, desligue a impressora e desconecte o

cabo de energia da tomada elétrica antes de continuar. Se houver outros dispositivos conectados a impressora,
desligue-os também e desconecte os cabos que vdo para a impressora.

Opgoes internas disponiveis

Nota: Algumas opg¢des so ficam disponiveis em modelos de impressora selecionados. Para obter mais informacgdes,
entre em contato com o local em que vocé adquiriu a impressora.

® Placa de memodria
— DDR3 DIMM
— Membria Flash
® Fontes
® Placas de firmware
— Cddigo de barras do Forms
— PRESCRIBE
— IPDS
— PrintCryption

® Portas de solugdes internas (ISP)

Acessando a placa do controlador

Nota: Essa tarefa requer uma chave de fenda de ponta chata.
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A ATENCAO—PERIGO DE CHOQUE: Se vocé for acessar a placa do controlador ou instalar hardware opcional ou
dispositivos de memdria algum tempo apds configurar a impressora, desligue a impressora e desconecte o cabo
de energia da tomada elétrica antes de continuar. Se houver outros dispositivos conectados a impressora,
desligue-os também e desconecte os cabos que vao para a impressora.

1 Abra atampa de acesso a placa de controle.

2 Afrouxe os parafusos da protecdo da placa do controlador usando uma chave de fenda.

ZZ
ZZ
==
EZ
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3 Remova a protegao.

W
R

4 Use ailustracdo a seguir para localizar o conector apropriado.

Aviso—Dano Potencial: Os componentes eletronicos da placa do controlador sdo facilmente danificados pela
eletricidade estdtica. Toque em uma superficie metdlica da impressora antes de tocar em qualquer conector ou
componente eletrénico da placa do controlador.

f—

A
AR

\

1 | Conector do disco rigido da impressora ou Porta de Solugdes Internas
2 | Conector da placa opcional
3 | Conector do cartdo de memdria
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5 Reconecte a protegdo e alinhe os parafusos com os furos.

RN
RIS

6 Aperte os parafusos da protecdo.

ZZ
=
=z
=
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7 Feche a tampa de acesso.

=
=
=
-
Z
Z

Instalagao de um cartao de memoéria

A ATENGCAO—PERIGO DE CHOQUE: Se vocé for acessar a placa do controlador ou instalar hardware opcional ou
dispositivos de memoria algum tempo apds configurar a impressora, desligue a impressora e desconecte o cabo
de alimentagdo da energia elétrica antes de continuar. Se houver outros dispositivos conectados a impressora,
desligue-os também e desconecte os cabos que vdo para a impressora.

Aviso—Dano Potencial: Os componentes eletrénicos da placa do controlador sao facilmente danificados pela
eletricidade estdtica. Toque em alguma parte metdlica da impressora antes de tocar em qualquer conector ou
componente eletrénico da placa do controlador.

Um cartdo de memoria opcional pode ser adquirido separadamente e conectado a placa do controlador.
1 Acesse a placa do controlador.

Para obter mais informagdes, consulte “Acessando a placa do controlador” na pagina 28.

2 Desembale o cartdo de memoria.

Aviso—Dano Potencial: Ndo toque nos pontos de conexao nas extremidades do cartdo. Isso podera causar
danos.
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3 Alinhe o entalhe (1) do cartdo de memaria com a saliéncia (2) do conector.

4 Empurre o cartdo de memoria em angulo reto com o conector e depois empurre o cartdo de memoaria na diregdo
da parede da placa do controlador até emitir um clique, indicando que encaixou no lugar.

5 Reconecte a protegdo e a tampa de acesso da placa do controlador.

Instalagdao de uma placa opcional

ATENGCAO—PERIGO DE CHOQUE: Se vocé for acessar a placa do controlador ou instalar hardware opcional ou
dispositivos de memdria algum tempo apds configurar a impressora, desligue a impressora e desconecte o cabo
de alimentagdo da energia elétrica antes de continuar. Se houver outros dispositivos conectados a impressora,
desligue-os e desconecte os cabos que vao para a impressora.
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Aviso—Dano Potencial: Os componentes eletrénicos da placa do controlador sao facilmente danificados pela
eletricidade estdtica. Toque em uma superficie metdlica da impressora antes de tocar em qualquer conector ou
componente eletrénico da placa do controlador.

1 Acesse a placa do controlador.

Para obter mais informacgGes, consulte “Acessando a placa do controlador” na pagina 28.

2 Desembale a placa opcional.
Aviso—Dano Potencial: Evite tocar nos pontos de conexao nas extremidades do cart3o.
3 Segurando a placa pelas laterais, alinhe os pinos de pldastico (1) do cartdo com os orificios (2) na placa do controlador.

1 2

4 Pressione a placa com firmeza no lugar conforme mostrado na ilustragdo.
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Aviso—Dano Potencial: A instalacdo incorreta da placa pode causar danos a placa e a placa do controlador.
Nota: O comprimento total do conector na placa deve tocar e ficar encostado no painel do controlador.
5 Feche a porta de acesso a placa do controlador.

Nota: Se o software da impressora e op¢des de hardware estiverem instaladas, talvez seja necessario adicionar
manualmente as op¢des no driver da impressora para que elas figuem disponiveis para os trabalhos de
impressdo. Para obter mais informagGes, consulte “Adicionar opcdes disponiveis ao driver da impressora” na

s .

pagina 51.

Instalagao de uma porta de solugao interna
A placa do controlador suporta uma porta de solugdo interna (ISP) opcional.
Nota: Essa tarefa requer uma chave de fenda de ponta chata.

ATENCAO—PERIGO DE CHOQUE: Se vocé for acessar a placa do controlador ou instalar hardware opcional ou
dispositivos de memaria algum tempo apds configurar a impressora, desligue a impressora e desconecte o cabo
de alimentagdo da energia elétrica antes de continuar. Se houver outros dispositivos conectados a impressora,
desligue-os também e desconecte os cabos que vao para a impressora.

Aviso—Dano Potencial: Os componentes eletronicos da placa do controlador sdo facilmente danificados pela
eletricidade estdtica. Toque em uma superficie metdlica da impressora antes de tocar em qualquer conector ou
componente eletrénico da placa do controlador.

1 Acesse a placa do controlador.

Para obter mais informagGes, consulte “Acessando a placa do controlador” na pagina 28.

2 Se houver um disco rigido instalado na impressora, vocé devera remové-lo antes.

Para obter mais informagGes, consulte “Remocdo do disco rigido da impressora” na pagina 43.

3 Desembale o kit ISP.
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Solugdo ISP

Parafuso para fixagdo do suporte de plastico do ISP

Parafusos para fixagdo do suporte de montagem do ISP na protegdo da placa do controlador

H W |N|R=

Suporte de plastico

4 Remova a tampa de metal da abertura da ISP.

a Solte o parafuso.

b Levante a tampa de metal e retire-a completamente.
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5 Alinhe as hastes do suporte de plastico com os furos na armacao da placa do controlador e, em seguida, pressione
o suporte de plastico contra a armacao da placa do controlador até que ele encaixe no lugar.

Nota: Verifique se o suporte de plastico esta totalmente encaixado e firme no compartimento.

6 Instale a ISP no suporte de plastico.

Nota: Ajuste a ISP no suporte de plastico, de forma que os conectores salientes passem pela abertura da ISP no
compartimento.
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7 Abaixe a ISP em direcdo ao suporte de plastico até que ela seja encaixada entre as guias do suporte de plastico.

N

LY

I

I
Y

TN

Nota: Aperte o parafuso no sentido horario, o suficiente para manter a ISP no lugar, mas ndo aperte totalmente
ainda.

38
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9 Conecte os dois parafusos fornecidos para prender o suporte de montagem da ISP na protecdo da placa do
controlador.

10 Aperte o parafuso que esta afixado na ISP.
Aviso—Dano Potencial: Ndo o aperte demais.

11 Conecte o cabo de interface da solugdo ISP no receptaculo da placa do controlador.

Nota: Os plugues e receptaculos sdo identificados por cores.

Instalagao de um disco rigido na impressora

Nota: Essa tarefa requer uma chave de fenda de ponta chata.

A ATENGCAO—PERIGO DE CHOQUE: Se vocé for acessar a placa do controlador ou instalar hardware opcional ou
dispositivos de memaria algum tempo apds configurar a impressora, desligue a impressora e desconecte o cabo
de energia da tomada elétrica antes de continuar. Se houver outros dispositivos conectados a impressora,
desligue-os também e desconecte os cabos que vdo para a impressora.
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Aviso—Dano Potencial: Os componentes eletronicos da placa do controlador sdo facilmente danificados pela
eletricidade estdtica. Toque em uma superficie metdlica da impressora antes de tocar em qualquer conector ou
componente eletrénico da placa do controlador.

1 Acesse a placa do controlador.

Para obter mais informacgGes, consulte “Acessando a placa do controlador” na pagina 28.

2 Desembale o disco rigido da impressora.

3 Localize o conector apropriado na armacdo da placa do controlador.

Nota: Se uma ISP opcional estiver atualmente instalada, o disco rigido da impressora devera ser instalado na ISP.



Configuracgdo adicional da impressora 41

Para instalar o disco rigido da impressora na ISP:

a Remova os parafusos que prendem o suporte de montagem do disco rigido daimpressora e, em seguida, remova
o suporte.

b Alinhe as elevac¢des do disco rigido da impressora com os furos na porta ISP e, em seguida, pressione o disco
rigido da impressora até que as eleva¢Oes se encaixem no lugar correto.

Aviso de instalagdo: Segure somente as bordas do conjunto da placa de circuito impresso. Ndo toque nem
pressione o centro do disco rigido da impressora. Isso podera causar danos.

¢ Insira o plugue do cabo de interface do disco no receptaculo da ISP.

Nota: Os plugues e receptores possuem cédigos de cores.
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Para instalar o disco rigido da impressora diretamente na armacgdo da placa do controlador:

a Alinhe as elevagdes do disco rigido da impressora com os furos na armacao da placa do controlador e, em
seguida, pressione o disco rigido da impressora até que as eleva¢des se encaixem no lugar correto.

Aviso de instalagdo: Segure somente as bordas do conjunto da placa de circuito impresso. Nao toque nem
pressione o centro do disco rigido da impressora. Isso podera causar danos.
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b Use os dois parafusos fornecidos para fixar o suporte de montagem do disco rigido da impressora.

€ Insira o plugue do cabo de interface do disco no receptaculo da placa do controlador.

Nota: Os plugues e receptores possuem cédigos de cores.

Remocgao do disco rigido da impressora

Nota: Essa tarefa requer uma chave de fenda de ponta chata.

A ATENCAO—PERIGO DE CHOQUE: Se vocé for acessar a placa do controlador ou instalar hardware opcional ou
dispositivos de memdria algum tempo apds configurar a impressora, desligue a impressora e desconecte o cabo
de energia da tomada elétrica antes de continuar. Se houver outros dispositivos conectados a impressora,
desligue-os também e desconecte os cabos que vao para a impressora.
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Aviso—Dano Potencial: Os componentes eletrénicos da placa do controlador sao facilmente danificados pela
eletricidade estdtica. Toque em uma superficie metdlica da impressora antes de tocar em qualquer conector ou
componente eletrénico da placa do controlador.

1 Acesse a placa do controlador.

Para obter mais informacgGes, consulte “Acessando a placa do controlador” na pagina 28.

2 Desconecte o cabo de interface do disco rigido da impressora da placa do controlador, deixando o cabo conectado
ao disco rigido da impressora. Para desconectar o cabo, aperte o fecho do plugue do cabo de interface para soltar
a trava antes de retirar o cabo.

3 Remova os parafusos que prendem o disco rigido da impressora.
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4 Remova o disco rigido da impressora.

5 Guarde o disco rigido da impressora.

Instalacao de hardware opcional

Ordem de instalagao

ATENCAO — RISCO DE FERIMENTO: O peso da impressora é superior a 18 kg (40 Ib) e exige duas ou mais
pessoas treinadas para mové-la com seguranca.

ATENCAO—PERIGO DE CHOQUE: Se vocé for acessar a placa do controlador ou instalar hardware opcional ou
dispositivos de memaria algum tempo apds configurar a impressora, desligue a impressora e desconecte o cabo
de alimentacdo da energia elétrica antes de continuar. Se houver outros dispositivos conectados a impressora,
desligue-os também e desconecte os cabos que vdo para a impressora.

ATENCAO — PERIGO DE QUEDA: As configuracdes de montagem em piso exigem mobilia adicional para
garantir a estabilidade. Se vocé estiver usando diferentes op¢Ges de entrada, deverd usar o suporte ou a base
da impressora. Se adquiriu uma impressora multifuncional (MFP) que digitaliza, copia e envia fax, talvez
necessite de um novo mével para ela. Para obter mais informagdes, entre em contato com o local em que vocé
adquiriu a impressora.
Instale a impressora e as opgOes de hardware adquiridas na seguinte ordem:

® Base com rodizios

® Bandeja ou espagador para 2100 folhas

® bandeja opcional para 550 folhas

® |mpressora

Para obter mais informacdes sobre como instalar a base com rodinhas, a bandeja opcional para 550 folhas, o espacador
ou a bandeja para 2100 folhas, consulte a folha de configuracdo fornecida com a opg¢ao.
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Instalagao das bandejas opcionais

A impressora suporta as seguintes fontes de entrada opcionais:
® Bandeja de 550 folhas
® Bandeja de 2100 folhas

ATENCAO — RISCO DE FERIMENTO: O peso da impressora é superior a 18 kg (40 Ib) e exige duas ou mais
pessoas treinadas para mové-la com seguranga.

A ATENGCAO—PERIGO DE CHOQUE: Se vocé for acessar a placa do controlador ou instalar hardware opcional ou
dispositivos de memdria algum tempo apds configurar a impressora, desligue a impressora e desconecte o cabo
de alimentagdo da energia elétrica antes de continuar. Se houver outros dispositivos conectados a impressora,
desligue-os também e desconecte os cabos que vao para a impressora.

ATENGAO — PERIGO DE QUEDA: As configuracdes de montagem em piso exigem mobilia adicional para
garantir a estabilidade. Se vocé estiver usando diferentes op¢Ges de entrada, deverd usar o suporte ou a base
da impressora. Se adquiriu uma impressora multifuncional (MFP) que digitaliza, copia e envia fax, talvez
necessite de um novo mével para ela. Para obter mais informagdes, entre em contato com o local em que vocé
adquiriu a impressora.

1 Desligue a impressora pelo bot3o liga/desliga e desconecte o cabo de energia da tomada.

2 Desembale a bandeja opcional e remova todo o material de embalagem.

3 Retire a bandeja completamente da base.
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4 Remova todo o material de embalagem da parte interna da bandeja.
5 Insira a bandeja na base.
6 Coloque a bandeja perto da impressora.

7 Trave as rodas da base com rodizios para fixar a impressora, depois alinhe a impressora com a bandeja e entdo
baixe lentamente a impressora no lugar.

Nota: As bandejas opcionais travam juntas quando sdao empilhadas.
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8 Conecte o cabo de alimentagdo a impressora e a uma tomada adequadamente aterrada. Em seguida, ligue a
impressora.

Nota: Com o software da impressora e bandejas opcionais instaladas, talvez seja necessario adicionar
manualmente as op¢des no driver da impressora para que elas figuem disponiveis para os trabalhos de
impressdo. Para obter mais informagGes, consulte “Adicionar opcdes disponiveis ao driver da impressora” na

s .

pagina 51.

Para desinstalar as bandejas opcionais, deslize a lingueta no lado direito da impressora em dire¢do a frente da mesma
até que ela se encaixe no lugar e, em seguida, remova as bandejas empilhadas, uma a uma, comegando por cima.

Conexao de cabos

ATENGAO — RISCO DE FERIMENTO: N3o use o recurso de fax durante tempestades com relampago. N3o instale
este produto nem faca conexdes elétricas ou a cabo, como recursos do fax, cabos de energia ou telefone,
durante tempestades com relampago.

Conecte a impressora ao computador usando um cabo USB ou a rede com um cabo Ethernet.

Certifique-se de que:
® O simbolo USB do cabo seja igual ao da impressora

® Haja correspondéncia entre o cabo Ethernet apropriado e a porta Ethernet
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Utilize Para

Porta EXT Conectar dispositivos adicionais, como telefone ou secretdria eletronica a
impressora e a linha do telefone. Use esta porta se vocé ndo tiver uma linha de fax
para a impressora e se este método de conexdo for suportado em seu pais ou
regido.
Nota: remova o plugue para acessar a porta.

Porta LINE Conecta a impressora a linha telefonica ativa por uma tomada padrdo (RJ-11), um

filtro DSL, um adaptador VolP ou qualquer outro adaptador que permita acessar
a linha telefonica para enviar e receber fax.

Soquete do cabo de energia da
impressora

Conecte a impressora a uma tomada elétrica devidamente aterrada.

Porta USB de impressora

Conecta a impressora ao computador.

Porta Ethernet

Conecta a impressora a rede.

Porta de Solugdes Internas (ISP) ou slot
do disco rigido da impressora

Nota: Se a impressora tiver suporte
para conexdo sem fio, a antena da
conexado sem fio serad conectada aqui.

Conecte um ISP ou um disco rigido de impressora.

Porta USB

E conectada a um adaptador de rede sem fio opcional.

Aviso—Dano Potencial: Ndo toque nas dreas mostradas do cabo USB, do adaptador de rede sem fio ou da
impressora enquanto estiver imprimindo. Podera haver perda de dados ou malfuncionamento.
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Organizacao dos cabos

Conecte o cabo Ethernet e o cabo de energia, insira-os nos canais na parte posterior da impressora.

Configuracao do software da impressora

Instalando a impressora

1 Obtenha uma cdpia do pacote instalador do software.

2 Execute a instalacdo e siga as instrugdes exibidas na tela do computador.
3 Para usudrios do Macintosh, adicione a impressora.

Nota: Obtenha o endereco IP da impressora na se¢do TCP/IP do menu Rede/Portas.



Configuracdo adicional da impressora 51

Adicionar opg¢oes disponiveis ao driver da impressora

Para usuarios do Windows
1 Abra a pasta de impressoras e selecione sua impressora.
2 Abra as propriedades da impressora e, em seguida, adicione ou instale manualmente qualquer uma das opgdes.

3 Aplique as alteragGes.

Para usuarios do Macintosh

1 Em Preferéncias do sistema no menu da Apple, navegue até a impressora e selecione Opgoes e suprimentos >
Driver.

2 Adicione qualquer opgdo de hardware instalada.

3 Aplique as alteragGes.

Colocando em rede

Notas:
® Primeiro compre um adaptador de rede sem fio antes de configurar a impressora em uma rede sem fio. Para
obter mais informacgdes, entre em contato com o local em que vocé adquiriu a impressora.

® Um Service Set Identifier (SSID) é um nome atribuido a uma rede sem fio. A Wired Equivalent Privacy (WEP), o
Wi-Fi Protected Access (WPA), o WPA2 sdo tipos de seguranga usados em uma rede.

Preparando a configuragao da impressora em uma rede Ethernet
Paraconfiguraraimpressora para conectar em umarede Ethernet, organize as seguintes informagdes antes de comecar:
Nota: Se a rede atribuir automaticamente enderegos IP aos computadores e impressoras, continue a instalar a
impressora.

® Um endereco IP valido e Unico para a impressora usar em uma rede

® (O gateway de rede

® A mascara de rede

® Um apelido para a impressora (opcional)

Nota: Um apelido da impressora pode tornar mais facil identificar a impressora na rede. Vocé pode escolher um
apelido padrao da impressora ou atribuir um nome que é mais facil de lembrar.

Vocé precisara de um cabo Ethernet para conectar a impressora a rede e uma porta disponivel onde a impressora
podera se conectar fisicamente a rede. Use um cabo de rede novo sempre que possivel para evitar danos potenciais
causados por um cabo danificado.
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Preparando a configura¢ao da impressora em uma rede sem fio.

Notas:

® Verifique se o adaptador de rede sem fio estd instalado na sua impressora e funcionando corretamente. Para

obter mais informagdes, consulte a folha de instrugdes fornecida com o adaptador de rede sem fio.

® Verifique se o ponto de acesso (roteador sem fio) estd ligado e funcionando corretamente.

Verifique se vocé tem as informacdes a seguir antes de configurar a impressora em uma rede sem fio:

SSID—O SSID também é citado como o nome da rede.
Modo Sem fio (ou Modo Rede)—O modo sera infraestrutura ou ad hoc.
Canal (para redes ad hoc)—O canal padrdo assume automatico como padrao para redes infraestrutura.

Algumas redes ad hoc também precisarao da configuragao automatica. Entre em contato com a pessoa responsavel
pelo suporte ao sistema se nao tiver certeza de qual canal deve ser selecionado.

Método Seguran¢a—Existem quatro opg¢des para o Método Seguranga:

— chave WEP

Se a sua rede utilizar mais de uma chave WEP, insira até quatro nos espagos disponiveis. Selecione a chave
atualmente usada na rede selecionando a chave de transmissao WEP padrao.

— Chave/frase WPA ou WPA2 pré-compartilhada

A WPA inclui criptografia como uma camada adicional de seguranca. As opcdes sdo AES ou TKIP. A criptografia
deve ser do mesmo tipo no roteador e na impressora, caso contrario aimpressora ndo conseguira se comunicar
na rede.

— 802.1X-RADIUS

Se vocé estiver instalando uma impressora em uma rede 802.1X, entdo pode precisar do seguinte:
® Tipo de autenticagao
® Tipo de autenticagdo interna
® Nome de usudrio e senha de 802.1X
® Certificados
— Sem seguranca

Se a sua rede wireless ndo utiliza nenhum tipo de seguranca, vocé ndo terd informagdes de seguranca.

Nota: Ndo é recomendado utilizar uma rede de conexdo sem fio sem seguranca.

Notas:

— Se vocé nao souber o SSID da rede a qual o seu computador estd conectado, inicie o utilitario sem fio do

adaptador de rede do computador e procure o nome da rede. Se vocé ndo conseguir encontrar o SSID ou as
informacgdes de seguranca de sua rede, consulte a documentacdo fornecida com o ponto de acesso ou entre em
contato com o funcionario do suporte ao sistema.

Para encontrar a chave ou senha WPA/WPA?2 pré-compartilhada da rede sem fio, consulte a documentacéo
fornecida com o ponto de acesso, o Embedded Web Server sobre o ponto de acesso ou o funcionario do suporte
ao sistema.
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Conectando a impressora usando o Assistente de configura¢cao sem fio

Antes de comecar, verifique se:

® Um adaptador de rede sem fio esta instalado na impressora e esta funcionando corretamente. Para obter mais
informacdes, consulte a folha de instrugdes fornecida com o adaptador de rede sem fio.

® Um cabo Ethernet foi desconectado da impressora.
® A NIC ativa esteja definida como Automatica. Para defini-la como Automatica, navegue para:
>Rede/Portas >NIC ativa >Automatica >Enviar
Nota: Verifique se a impressora esta desligada, aguarde pelo menos cinco segundos e ligue-a novamente.

1 No painel de controle da impressora, navegue até:

>Rede/Portas >Rede [x] >Rede [x] Configuracdo >Sem fio >Configuracdo de conexdo sem fio
2 Selecione uma configuragdo de conexdo sem fio.

Use Para

Pesquisar redes Mostrar conex&es sem fio disponiveis.

Nota: Este item de menu mostra todos os SSIDs protegidos ou desprotegidos por difusdo.

Inserir um nome de rede Digitar manualmente o SSID.
Nota: Certifique-se de digitar o SSID correto.

Configuragao protegida de Wi-Fi | Conectar a impressora em uma rede sem fio usando o Wi-Fl Protected Setup.

3 Siga as instrugdes exibidas no visor de impressao.

Configurando a impressora em uma rede sem fio usando o Wi-Fl Protected Setup

Antes de comecar, verifique se:

® QO ponto de acesso (roteador sem fio) tenha certificacdo Wi-Fi Protected Setup (WPS) ou compativel com WPS. Para
obter mais informacdes, consulte a documentacdo fornecida com o ponto de acesso.

® Um adaptador de rede sem fio instalado na sua impressora esta conectado e funcionando corretamente. Para obter
mais informacdes, consulte a folha de instrucdes fornecida com adaptador de rede sem fio.

Usar o método de configuracdo do botao de controle

1 No painel de controle da impressora, navegue até:

>Rede/portas >Rede [x] >Configuracdo [x] de rede >Sem fio >Configurag¢io de conexio sem fio >Configura¢io
protegida de Wi-Fi >Iniciar método de botao de controle

2 Siga as instrugdes exibidas no visor de impressdo.

Usar o Método de niumero de identificagdao pessoal (PIN, Personal Identification Number)

1 No painel de controle da impressora, navegue até:

>Rede/portas >Rede [x] >Configuracdo [x] de rede >Sem fio >Configurag¢io de conexio sem fio >Configura¢io
protegida de Wi-Fi >Iniciar método PIN

2 Copiar o WPS PIN de 8 digitos.
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Abra um navegador da Web e digite o endereco IP do ponto de acesso no campo de enderecos.

Notas:

® O endereco IP é exibido como quatro conjuntos de nimeros separados por pontos, por exemplo
123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

Acesse as configuragdes WPS. Para obter mais informagdes, consulte a documentagao fornecida com seu ponto de
acesso.

Informe o PIN de oito digitos e, em seguida, salve a configuragao.

Conectando a impressora em uma rede sem fio usando o Embedded Web Server

Antes de comecar, verifique se:

A impressora estd conectada temporariamente a uma rede Ethernet.

Um adaptador de rede sem fio esta instalado na sua impressora e funcionando corretamente. Para obter mais
informacdes, consulte a folha de instrugdes fornecida com o adaptador de rede sem fio.

Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:

® Veja o endereco IP da impressora no painel de controle da impressora. O enderego IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

Clique em Defini¢des >Rede/Portas >Sem fio.
Modifique as configuragdes para coincidir com as configuragdes do seu ponto de acesso (roteador sem fio).

Nota: Insira o SSID correto, o método de seguranca, a chave ou senha pré-compartilhada, o modo de rede e o
canal.

Clique em Enviar.

Desligue a impressora e desconecte o cabo Ethernet. Aguarde por pelo menos cinco minutos e ligue a impressora
novamente.

Para verificar se aimpressora esta conectada a uma rede, imprima uma pagina de configura¢do de rede. Em seguida,
na sec¢ao Placa de rede [x], confira se o status é Conectado.
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Alteragao das configuragoes de porta apds a instalacao de uma nova rede ISP

Notas:

® Se aimpressora possuir um endereco IP estdtico, ndo serd necessario realizar alteragoes.

® Se os computadores estiverem configurados para usar o nome de rede em vez do endereco IP, ndo serd
necessario realizar alteragdes.

® Caso adicione uma porta ISP sem fio a uma impressora configurada anteriormente para conexao Ethernet,
certifique-se de que a impressora esteja desconectada da rede Ethernet.
Para usuarios do Windows
1 Abra a pasta de impressoras.
2 No menu de atalho da impressora com o novo ISP, abra as propriedades da impressora.
3 Configure a porta na lista.
4 Atualize o endereco IP.

5 Aplique as alteragGes.

Para usudrios do Macintosh
1 No menu Apple de Preferéncias do sistema, navegue até a lista de impressoras e, em seguida, selecione + >IP.
2 Digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

3 Aplique as alteragGes.

Configuragao da impressao serial

Use impressdo serial quando o computador estiver longe da impressora. Depois de instalar a porta serial ou a porta de
comunicac¢do (COM), configure a impressora e o computador.

Nota: Impressdo serial reduzir a velocidade de impressao.
1 Configure os parametros da impressora.
a No painel de controle da impressora, navegue até o menu com as configuracdes da porta.
b Localize 0o menu das configuracdes da porta serial e ajuste-as, caso necessario.
€ Salve as definigdes.
2 No computador, abra a pasta de impressoras e selecione a impressora.
3 Abra as propriedades da impressora e, em seguida, selecione a porta COM da lista.

4 Configure os parametros da porta COM no Gerenciador de dispositivos.

Use a caixa de didlogo Executar para abrir o prompt de comando e, em seguida, digite devmgmt .msc.



Configuracdo adicional da impressora 56

Verificacao da configuracao da impressora
Quando todas as op¢des de hardware e software forem instaladas e impressora ligada, verifique se ela esta configurada
corretamente imprimindo o seguinte:

® Pagina de definicdes de menu — Use esta pdagina para verificar se todas as op¢des da impressora estdo instaladas
corretamente. Uma lista das opgdes instaladas é exibida na parte inferior da pagina. Se uma das op¢des instaladas
ndo constar na lista, isso indica que ela ndo foi instalada corretamente. Remova a op¢do e instale-a novamente.

® Pagina de configuracao de rede — Se sua impressora tiver recurso Ethernet ou sem fio e estiver conectada a uma
rede, imprima uma pagina de configuracdao de rede para verificar a conexao. Essa pdagina fornece também
informagdes importantes que ajudam a configurar a impressdao em rede.

Impressao de uma pagina de configuragées de menu

Na tela inicial, navegue até:

>Relatdrios >Pagina de configuracdes de menu

Imprimindo uma pagina de configuragao de rede

Se a impressora estiver conectada a uma rede, imprima uma pagina de configuracdo de rede para verificar a conexao
da rede. Essa pagina fornece também informacdes importantes que ajudam a configurar a impressdo em rede.

1 Na tela Bem-vindo, navegue até:

> Relatérios > Pagina de configura¢ao de rede

2 Consulte aprimeira se¢do da pagina de configuracdo de rede e confirme se o status esta definido como Conectado.

Se o status estiver definido como Ndo conectado, talvez o ponto de rede ndo esteja ativo ou o cabo de rede
ndo esteja funcionando corretamente. Consulte o responsdvel pelo suporte do sistema para obter uma solugao e,
depois, imprima outra pagina de configuragdo de rede.
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Carregamento de papel e midia especial

A selecdo e o manuseio do papel e da midia especial podem afetar a qualidade da impressdo dos documentos. Para
obter mais informacdes, consulte “Evitando atolamentos” na pagina 249 e “Armazenamento do papel” na pagina
82.

Definindo o tamanho e o tipo de papel

Na tela Bem-vindo, navegue até:

>Menu Papel >Tamanho/tipo do papel > selecione uma bandeja > selecione o tamanho ou o tipo de papel > 4

Definicao das configura¢oes do papel Universal

O tamanho de papel Universal é uma configuracdo definida pelo usuario que permite imprimir em tamanhos de papel
gue ndo estdo predefinidos nos menus da impressora.

Notas:

® O menor tamanho universal suportado é 70 x 127 mm (2,76 x 5 polegadas) para impressdo em um-lado e
105 x 148 mm (4,13 x 5,83 polegadas) para impressdo frente-e verso (duplex).

® O maior tamanho universal suportado é 216 x 356 mm (8,5 x 14 polegadas) para impressdo em um-lado e
frente-e verso.

® Se a impressdo em papel for inferior a 210 mm (8,3 polegadas) de largura, a impressora podera operar em
velocidade reduzida apdés um determinado periodo para assegurar o melhor desempenho de impressao.

1 Na telainicial, navegue até:

>Menu Papel >Configurag¢do universal >Unidades de medida > selecione a unidade de medida
2 Toque em Largura retrato ou Altura retrato.

3 Selecione a largura ou altura e toque em Enviar.

Carregamento da bandeja opcional para 550 folhas

ATENCAO — RISCO DE FERIMENTO: Para reduzir o risco de instabilidade do equipamento, coloque cada
bandeja separadamente. Mantenha todas as outras bandejas fechadas até serem necessarias.

1 Puxe a bandeja para fora.
Notas:

® Ao colocar papéis no tamanho Félio ou Oficio, levante um pouco a bandeja e puxe-a para fora.

® Evite remover as bandejas durante a impressao de trabalhos ou enquanto a mensagem Ocupada estiver
piscando no visor. Isso poderd causar um atolamento.
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2 Aperte e deslize a guia de largura até a posi¢do correta em relagdo ao tamanho de papel carregado até que se
encaixe no lugar.

Nota: Use os indicadores de tamanho de papel na parte inferior da bandeja para ajudar a posicionar as guias.
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3 Desbloqueie a guia de comprimento e aperte e deslize a guia para a posigdo correta, de acordo com o tamanho do
papel carregado.

Notas:

® Trave a guia de comprimento para todos os tamanhos de papel.

® Use os indicadores de tamanho de papel na parte inferior da bandeja para ajudar a posicionar as guias.
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4 Flexione asfolhas para tras e para frente para solta-las e ventile-as. Ndo dobre nem amasse o papel. Alinhe as folhas
sobre uma superficie plana.

5 Coloque a pilha de papel com o lado para impressao voltado para baixo.

Nota: Verifique se o papel ou o envelope foi colocado corretamente.

Impressdao em um lado Impressao frente e verso (duplex)
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® N3o deslize o papel na bandeja. Carregue o papel de acordo com a ilustragao.

® Se estiver carregando envelopes, verifique se o lado da aba estd voltado para cima e se os envelopes estdo no
lado esquerdo da bandeja.
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® Verifique se o papel esta abaixo da linha continua, que é o indicador de carregamento maximo de papel.

Aviso—Dano Potencial: Sobrecarregar a bandeja pode causar atolamentos de papel.
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® Ao usar cartdes, etiquetas ou outros tipos de midia especial, verifique se o papel esta abaixo da linha tracejada,
que é o indicador de carregamento alternativo de papel.

6 Para papéis personalizados ou universais, ajuste as guias de papel de forma que elas toquem levemente a lateral
da pilha e trave a guia de comprimento.
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7 Insira a bandeja.

8 No painel de controle da impressora, defina o tipo e o tamanho de papel no menu Papel para corresponder ao
papel colocado na bandeja.

Nota: Defina o tamanho e o tipo de papel corretos para evitar atolamentos de papel e problemas na qualidade
de impressao.

Carregamento da bandeja opcional para 2100 folhas

ATENGAO — RISCO DE FERIMENTO: Para reduzir o risco de instabilidade do equipamento, coloque cada
bandeja separadamente. Mantenha todas as outras bandejas fechadas até serem necessarias.

1 Puxe a bandeja totalmente para fora.

2 Ajuste as guias de largura e comprimento.
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Colocando papel de tamanho A5

a Puxe e deslize a guia de largura para a posi¢cdo do A5.

b Aperte e deslize a guia de comprimento para a posicdo de A5 até que ela se encaixe no lugar.
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C Remova a guia de comprimento do A5 do grampo.

d Insira a guia de comprimento do A5 no slot designado.

b, i

Nota: Pressione a guia de comprimento do A5 até que ele se encaixe no lugar.

Carregando papeis nos tamanhos A4, carta, oficio e félio

a Levante e depois deslize a guia de largura até a posi¢do correta para o tamanho do papel sendo colocado.

}

-

0 .
2
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b Se a guia de comprimento do A5 ainda estiver presa a guia de comprimento, remova-a do lugar. Se a guia de
comprimento do A5 ndo estiver presa, va para a etapa d.

¢ Coloque a guia de comprimento do A5 no grampo.
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d Aperte e depois deslize a guia de comprimento até a posi¢do correta para o tamanho do papel sendo colocado.

3 Flexione as folhas para tras e para frente para solta-las e ventile-as. Ndo dobre nem amasse o papel. Alinhe as folhas
sobre uma superficie plana.

4 Coloque a pilha de papel com o lado para impressdo voltado para baixo.

® Verifique se o papel foi carregado corretamente.
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Impressdo emum lado  Impressao frente e verso (duplex)

® Certifique-se de que o papel esteja abaixo do indicador de preenchimento.

Aviso—Dano Potencial: Sobrecarregar a bandeja pode causar atolamentos de papel.
5 Insira a bandeja.

Nota: Pressione a pilha de papel para baixo ao inserir a bandeja.
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6 No painel de controle da impressora, defina o tipo e o tamanho de papel no menu Papel para corresponder ao
papel colocado na bandeja.

Nota: Defina o tamanho e o tipo de papel corretos para evitar atolamentos de papel e problemas na qualidade
da impressao.

Carregamento do alimentador multifuncao

1 Empurre para baixo a porta do alimentador multiuso.

Nota: Ndo carregue nem feche a impressora durante a impressdo de um trabalho.
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2 Puxe o extensor do alimentador multi-uso.

Nota: Guie o extensor com cuidado, para que o alimentador multi-uso fique completamente estendido e aberto.

3 Deslize a guia de largura até a posicdo correta correspondente ao tamanho de papel que vocé esta carregando.

Nota: Use os indicadores de tamanho de papel da parte inferior da bandeja para ajudar a posicionar as guias.
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4 Prepare o papel ou a midia especial para carregamento.

® Flexione as folhas para tras e para frente para solta-las e ventile-as. Ndo dobre nem amasse o papel. Alinhe as
folhas sobre uma superficie plana.

Nota: Evite tocar no lado para impressdo das transparéncias. Tome cuidado para ndo arranha-las.

® Flexione a pilha de envelopes para tras e para frente para solta-los e ventile-os. Alinhe as folhas sobre uma
superficie plana.

5 Carregue o papel ou a midia especial.
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Nota: Deslize a pilha cuidadosamente para o alimentador multifun¢do até encontrar o limite.
® Carregue apenas um tamanho e tipo de papel ou midia especial de cada vez.

® Certifique-se de que o papel caiba nao esteja preso dentro do alimentador multifun¢do, esteja reto e ndo esteja
dobrado ou enrugado.

’ Impressdao em um lado (simplex) Impressao frente e verso (duplex)

® Carregue envelopes com o lado da aba voltado para baixo e no lado esquerdo do alimentador multi-uso.

Aviso—Dano Potencial: Nunca use envelopes com selos, fechos, lacres, janelas, revestimentos ou
auto-adesivos. Esses envelopes podem causar sérios danos a impressora.

® Certifique-se de que o papel ou midia especial estejam abaixo do indicador de preenchimento maximo de papel.

Aviso—Dano Potencial: Sobrecarregar o alimentador pode causar atolamentos de papel.
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6 Para papeis personalizados ou universais, ajuste as guias de largura para que toquem levemente as laterais da pilha.
7 No menu Papel do painel de controle da impressora, defina o tipo e o tamanho de papel no menu Papel para
corresponder ao papel colocado na bandeja.
Nota: Defina o tamanho e o tipo de papel corretos para evitar atolamentos de papel e problemas na qualidade

da impressao.

Ligacao e desligamento de bandejas

Quando otamanho e o tipo de papel de qualquer bandeja sdo os mesmos, aimpressora vincula essas bandejas. Quando
uma bandeja vinculada estiver vazia, o papel serd alimentado da proxima bandeja vinculada. Recomendamos dar a
todos os papéis exclusivos, como os timbrados e comuns coloridos diferentes, um nome distinto e personalizado para

gue as bandejas ja encaixadas ndo sejam vinculadas automaticamente.

Ligacao e desligamento de bandejas

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.
® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web

corretamente.

2 Clique em Definigées >Menu Papel.
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3 Altere as configuracdes de tamanho e tipo de papel das bandejas que vocé esta vinculando.

® Para vincular as bandejas, certifique-se que o tamanho e o tipo do papel daquela bandeja corresponde ao da
outra bandeja.

® Paradesvincular as bandejas, certifique-se que o tamanho ou o tipo do papel daquela bandeja ndo corresponde
ao da outra bandeja.

4 Cligue em Enviar.

Nota: Vocé também pode alterar as configuracGes de tamanho e tipo de papel usando o painel de controle da
impressora. Para obter mais informacgdes, consulte “Definindo o tamanho e o tipo de papel” na péagina 57.

Aviso—Dano Potencial: O papel colocado na bandeja deve corresponder ao nome do tipo de papel atribuido na
impressora. A temperatura do fusor varia de acordo com o tipo de papel especificado. Podem ocorrer problemas de
impressdo se as definicdes ndo forem configuradas corretamente.

Criacao de um nome personalizado para um tipo de papel

Uso do servidor da Web incorporado
1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.
Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Definigdes >Menu Papel >Nomes personalizados.
3 Selecione um nome personalizado e insira um nome de tipo de papel personalizado.
4 Clique em Enviar.

5 Clique em Tipos personalizados e verifique se o novo tipo de papel personalizado foi substituido pelo nome
personalizado.

Uso do painel de controle da impressora

1 Na telainicial, navegue até:

>Menu papel >Tipos personalizados
2 Selecione um nome personalizado e insira um nome de tipo de papel personalizado.
3 Toque em Enviar.

4 Toque em Tipos personalizados e verifique se 0 novo tipo de papel personalizado foi substituido pelo nome
personalizado.
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Atribuicao de um tipo de papel personalizado

Uso do servidor da Web incorporado
Atribua um nome de tipo de papel personalizado a uma bandeja ao ligar ou desligar as bandejas.
1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Defini¢des >Menu Papel >Tipos personalizados.
3 Selecione um nome de tipo de papel personalizado e um tipo de papel.
Nota: Papel é o tipo de papel padrdo de fabrica para todos os nomes personalizados definidos pelo usuario.

4 Clique em Enviar.

Uso do painel de controle da impressora

1 Na telainicial, navegue até:

>Menu papel >Tipos personalizados
2 Selecione um nome de tipo de papel personalizado e um tipo de papel.
Nota: Papel é o tipo de papel padrdo de fabrica para todos os nomes personalizados definidos pelo usuario.

3 Toque em Enviar.
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Guia de papel e midia especial

Notas:
® Assegure-se de que o tamanho e o tipo de papel estdo definidos corretamente no computador ou no painel de
controle da impressora.
® Flexione, ventile e alinhe a midia especial antes de carrega-la.

® Pode ser que a impressora imprima em velocidade reduzida para evitar danos ao fusor.

Usando midia especial

Dicas para usar cartoes
Os cartdes sdao midias especiais pesadas e com uma-camada. Muitas de suas caracteristicas varidveis, como contetdo
de umidade, espessura e textura, podem afetar de maneira significativa a qualidade da impressao.

® No painel de controle da impressora, defina o tamanho, o tipo, a textura e a gramatura do papel no menu Papel
para corresponder ao papel colocado na bandeja.

® Imprima amostras nos cartées que pretende usar antes de comprar grandes quantidades.

® Especifique a textura e a gramatura do papel para corresponder ao tipo e a gramatura de papel especificados nas
configuragdes de bandeja.

® Esteja ciente de que a pré-impressao, a perfuracdo e a dobra podem afetar de forma significativa a qualidade da
impressao e causar problemas de alimentac¢do do papel ou atolamentos.

® Antesde carregarabandeja, chacoalhe e ventile a pilha de cartGes para solta-la. Alinhe as folhas sobre uma superficie
plana.

Dicas para usar envelopes

® No painel de controle da impressora, defina o tamanho, o tipo, a textura e a gramatura do papel no menu Papel
para corresponder aos envelopes colocados na bandeja.

® Imprima amostras nos envelopes que pretende usar antes de comprar grandes quantidades.
® Use os envelopes projetados especialmente para impressoras a laser.
® Para obter o melhor desempenho, use envelopes feitos com papel de 90-g/m? (24-lb), ou 25% de algod3o.
® Use somente envelopes novos e ndo danificados.
® Para otimizar o desempenho e minimizar atolamentos, ndo use envelopes que:

— Sejam muito curvados ou enrolados.

— Estejam grudados ou danificados de alguma forma.

— Tenham janelas, aberturas, perfuragdes, recortes ou relevos.

— Tenham grampos metalicos, lagos ou fechos de metal.

— Tenham um design de autofechamento.

— Tenham selos postais colados.

— Tenham qualquer adesivo exposto quando a aba estiver na posi¢do lacrada ou fechada.
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— Tenham cantos dobrados.
— Tenham acabamentos asperos, enrugados ou ondulados.

® Ajuste a guia de largura de acordo com a largura dos envelopes.

® Antes de carregar os envelopes na bandeja, flexione a pilha de envelopes para trds e para frente para solta-
-los, e ventile-os. Alinhe as folhas sobre uma superficie plana.

Nota: A combinag¢do da alta umidade (acima de 60%) e altas temperaturas de impressdo podera enrugar ou lacrar os
envelopes.

Dicas sobre como usar etiquetas

® No painel de controle da impressora, defina o tamanho, o tipo, a textura e a gramatura do papel no menu Papel
para corresponder as etiquetas colocadas na bandeja.

® Imprima amostras nas etiquetas que pretende usar antes de comprar grandes quantidades.
® Use as etiquetas projetadas especialmente para impressoras a laser.
® N3o use etiquetas com um material de suporte escorregadio.

® Use folhas de etiquetas completas. As folhas incompletas podem fazer com que as etiquetas se descolem durante
a impressdo, resultando em atolamentos. As folhas incompletas também contaminam a impressora e o cartucho
com material adesivo e podem anular as garantias da impressora e do cartucho.

® N3o use etiquetas com o adesivo exposto.

® Antes de carregar a bandeja, chacoalhe e ventile as etiquetas para solta-las. Alinhe as folhas sobre uma superficie
plana.

Dicas para o uso de papel timbrado
® Use os papéis timbrados criados especialmente para impressoras a laser.
® Imprima amostras nos papéis timbrados que pretende usar antes de comprar grandes quantidades.
® Antes de colocar o papel timbrado, flexione e ventile as folhas para evitar que grudem umas nas outras.
® A orientagdo da pdgina é importante para imprimir em papel timbrado.
Fonte Imprimindo  Lado para impressao Orientagdao do papel

Bandejas Um lado Voltado para baixo | Coloque a extremidade superior da folha com o cabegalho em
direcdo a parte frontal da bandeja.

Bandejas Frente e verso | Voltado para cima Carregue a folha com a borda inferior da entrando primeiro.

Alimentador multi-uso | Um lado Voltado para cima Carregue a folha com a borda superior da entrando primeiro.

Alimentador multi-uso | Frente e verso | Voltado para baixo | Carregue a folha com a borda inferior da entrando primeiro.

Nota: Consulte o fabricante ou o fornecedor para determinar se o papel timbrado pré-impresso é aceitavel para impres-
soras a laser.

Dicas para o uso de transparéncias

® No painel de controle da impressora, defina o tamanho, o tipo, a textura e a gramatura do papel no menu Papel
para corresponder as transparéncias colocadas na bandeja.

® Imprima uma pdgina de teste nas transparéncias que pretende usar antes de comprar grandes quantidades.

® Use transparéncias projetadas para impressoras a laser.
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® Evite tocar nas transparéncias para evitar problemas de qualidade de impressao.
® Antes de colocar as transparéncias, chacoalhe e ventile as folhas para evitar que elas grudem umas nas outras.

® Ao imprimir grandes volumes de transparéncias, imprima grupos de até 20 folhas cada, com um intervalo de, pelo
menos, trés minutos entre os grupos, a fim de evitar que as transparéncias fiquem coladas. Vocé também pode
remover as transparéncias da bandeja em grupos de 20.

Diretrizes de papel

Caracteristicas do papel

As seguintes caracteristicas do papel afetam a qualidade e a confiabilidade da impressao. Considere estes fatores antes
de imprimir:

Peso

As bandejas e o alimentador multi-uso da impressora podem alimentar automaticamente papéis com peso de 60 a
176 g/m? (16 a 47-1b) com fibras longas. As bandejas de papel-2100 podem alimentar automaticamente papéis de 60
a 135 g/m?2 (16 a 36lb encorpado) com fibras longas. O papel com peso inferior a 60 g/m? (16 Ib) pode n3o ser firme o
suficiente para ser alimentado adequadamente, causando atolamentos.

Nota: A impress3o em frente-e verso é suportada para papel de peso de 60 a 176 g/m? (16 a 47Ib).

Curva

Curva é a tendéncia do papel de se curvar nas bordas. Curvas excessivas podem causar problemas na alimentacdo de
papel. As curvas podem ocorrer depois que o papel passa pela impressora, onde é exposto a altas temperaturas. O
armazenamento do papel fora da embalagem em condic¢des de calor, umidade, frio ou ar seco, mesmo nas bandejas,
pode contribuir para a ocorréncia de curvas antes da impressdo, podendo causar problemas de alimentacao.

Lisura

A lisura do papel afeta diretamente a qualidade da impressdo. Se o papel for muito dspero, o toner nao se fundira no
papel adequadamente. Se o papel for liso demais, podera causar problemas de alimenta¢do ou qualidade de impressao.
Sempre use papel entre 100 e 300 pontos Sheffield; a lisura entre 150 e 250 pontos Sheffield produz a melhor qualidade
de impressao.

Conteudo de umidade

A quantidade de umidade do papel afeta tanto a qualidade de impressao quanto a capacidade da impressora de
alimentar o papel adequadamente. Deixe o papel na embalagem original até a hora de usa-lo. Isso limitara a exposi¢cao
do papel as varia¢des de umidade que podem degradar seu desempenho.

Condicione o papel antes da impressdo armazenando-o em sua embalagem original no mesmo ambiente daimpressora
por 24 a 48 horas. Prolongue o tempo para varios dias se o ambiente de armazenamento ou transporte for muito
diferente do ambiente da impressora. O papel espesso também pode exigir um periodo de condicionamento mais
longo.

Diregao das fibras

As fibras referem-se ao alinhamento das fibras do papel em uma folha. O papel pode ter fibras longas, estendendo-se
ao longo do comprimento do papel, ou fibras curtas, estendendo-se ao longo da largura do papel.
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Para papel de 60 a 176 g/m? (16 a 47 |b), recomendam-se fibras longas.

Conteudo de fibras

A maior parte do papel xerografico de alta qualidade é feita de madeira em polpa processada 100% quimicamente.
Esse conteldo confere ao papel um alto grau de estabilidade, resultando em menos problemas de alimentagdo e melhor
qualidade de impressdo. O papel que contém fibras, como as de algodao, pode dificultar o manuseio.

Selecionando papel
O uso do papel adequado evita atolamentos e ajuda a garantir impressao sem problemas.

Para ajudar a evitar atolamentos de papel e impressdo de baixa qualidade:
® Sempre use papel novo e sem danos.

® Antes de carregar o papel, saiba qual lado do papel é recomendado para impressdo. Essas informacdes geralmente
sdo indicadas na embalagem do papel.

® Ndo use papel que tenha sido cortado ou aparado a mao.
® Ndo misture tipos, tamanhos ou pesos de papel na mesma bandeja, pois isso resultard em atolamentos.

® Ndo use papéis revestidos, a menos que sejam especificamente recomendados para impressao eletrofotografica.

Selecao de formularios pré-impressos e papel timbrado
® Use papel de fibras longas de 60-90-g/m? (16—24-Ib).
® Use somente formularios e papel timbrado impressos por meio de um processo offset litografico ou gravado.
® Evite papéis com superficies dsperas ou excessivamente texturizadas.

® Use tintas que ndo sejam afetadas pela resina contida no toner. As tintas definidas por oxidacdo ou a base de éleo
geralmente atendem a esses requisitos; as tintas latex podem ndo atender.

® Imprima amostras nos papeis timbrados e formularios pré-impressos que pretende usar antes de comprar grandes
guantidades. Isso determina se a tinta no formulario pré-impresso afetara ou ndo a qualidade da impressao.

® Em caso de duvida, entre em contato com o fornecedor do papel.

Usando papel reciclado e outros papéis comerciais

Por ser uma empresa que se preocupa com o meio ambiente, apoiamos o uso de papel reciclado produzido
especificamente para uso em impressoras a laser (eletrofotograficas).

Embora ndo se possa fazer nenhuma afirmacdo genérica de que todo o papel reciclado va funcionar bem, testamos
consistentemente os papéis que representam papéis reciclados para copiadores em tamanho de corte disponiveis no
mercado global. Esse teste cientifico é realizado com rigor e disciplina. Muitos fatores sdo levados em consideracdo
separadamente e em sua totalidade, incluindo o seguinte:

® Quantidade de desperdicio pds-consumo (testamos teores de até 100% de desperdicio pds-consumo).
® Condicbes de temperatura e umidade (as cdmeras de testes simulam climas de todo o mundo).

® Teor de umidade (os papéis comerciais devem ter baixa umidade: 4 — 5%).

® Resisténcia a dobras e dureza adequada indicam alimentacdo otimizada através da impressora.

® Espessura (tem impacto no quanto pode ser carregado em uma bandeja)

® Rugosidade de superficie (medida em unidades Sheffield, causa impacto na clareza da impressao e na forma como
o toner se funde com o papel)
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® Fricgdo de superficie (determina a facilidade com que as folhas podem ser separadas)

® Grdo e formagdo (causa impacto na curvatura, que também influencia a mecanica de como o papel se comporta
enquanto se move na impressora)

® Brilho e textura (aparéncia e comportamento)

Os papéis reciclados estdo melhores do que nunca; no entanto, a quantidade de teor reciclado em um papel afeta o
grau de controle sobre as substancias estranhas. E, embora os papéis reciclados sejam um bom caminho para imprimir
de uma forma ecologicamente responsavel, eles ndo sdo perfeitos. A energia necessaria para retirar a tinta e lidar com
aditivos, tais como corantes e "cola", geralmente gera mais emissdes de carbono do que a producdo normal de papel.
No entanto, usar papéis reciclados permite melhor gerenciamento dos recursos.

Nds nos preocupamos com o uso responsavel do papel em geral, com base nas avaliagdes do ciclo de vida util de nossos
produtos. Para ter uma melhor compreensao do impacto das impressoras no meio ambiente, a empresa realizou uma
série de avaliagGes do ciclo de vida e descobriu que o papel foi identificado como principal contribuinte (até 80%) das
emissdes de carbono causadas durante todo o ciclo de vida de um dispositivo (do projeto ao final da vida). Isso ocorre
devido aos processos de fabricagcdo necessdrios para fazer papel, os quais exigem muita energia.

Dessa forma, buscamos instruir clientes e parceiros no que diz respeito a minimiza¢do do impacto do papel. Usar papel
reciclado é uma forma. Eliminar o consumo excessivo e desnecessario do papel é outra. Estamos bem preparados para
ajudar os clientes a minimizar o desperdicio em impressGes e cdpias. Além disso, a empresa incentiva a compra de
papel de fornecedores que demonstram seu compromisso com praticas florestais sustentaveis.

N3o apoiamos fornecedores especificos, embora seja mantida uma lista de produtos do conversor para aplicagbes
especiais. No entanto, as seguintes diretrizes relacionadas a escolha do papel ajudarao a aliviar o impacto ambiental
da impressora:

1 Minimize o consumo de papel.

2 Seja seletivo quanto a origem da fibra de madeira. Compre de fornecedores que tém certificagcdes, como a Forestry
Stewardship Council (FSC) ou a The Program for the Endorsement of Forest Certification (PEFC). Essas certificacGes
garantem que o fabricante de papel usa polpa de madeira proveniente de operadoras florestais que empregam
praticas ecoldgica e socialmente responsaveis de reflorestamento e gestao florestal.

3 Escolha o papel mais apropriado para suas necessidades de impress3o: papel certificado normal de 75 ou 80 g/m?,
papel mais leve ou papel reciclado.

Exemplos de papéis inaceitaveis
Os resultados dos testes indicam que os seguintes tipos de papel representam um risco de uso com impressoras a laser:

® Papéis quimicamente tratados, usados para fazer cdpias sem papel carbono, também conhecidos como papéis sem
carbono

® Midias pré-impressas com elementos quimicos que possam contaminar a impressora.
® Midias pré-impressas que possam ser afetadas pela temperatura no fusor da impressora.

® Papéis pré-impressos que exijam um registro (a exata localizagdo da impressdo na pagina) superior a £2,3 mm
(20,9 pol), como formulérios de reconhecimento éptico de caracteres (OCR). Em alguns casos, o registro pode ser
ajustado com um programa para imprimir nesses formularios com éxito.

® Papéis revestidos (encorpados apagaveis), sintéticos e térmicos.

® Papéis com bordas asperas, asperos ou altamente texturizados ou com curvas
® Papéis reciclados reprovados no EN12281:2002 (teste europeu)

® Papéis com peso inferior a 60 g/m? (16 Ib)

® Formuldarios ou documentos com varias vias
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Armazenamento do papel

Use estas diretrizes de armazenamento de papel para ajudar a evitar atolamentos e qualidade de impressao irregular:

® Para obter os melhores resultados, armazene o papel em um local onde a temperatura seja de 21°C (70°F) e a
umidade relativa do ar seja de 40%. A maioria dos fabricantes de etiquetas recomenda a impressdao em um intervalo
de temperatura de 18 a 24°C (65 a 75°F), com umidade relativa do ar de 40 a 60%.

® Armazene o papel em caixas e sobre um pallet ou uma prateleira, ao invés de no chao.
® Armazene os pacotes individuais sobre uma superficie plana.
* Nado armazene nenhum objeto sobre os pacotes de papel individuais.

® S0 retire o papel da caixa ou da embalagem quando estiver pronto para carrega-lo na impressora. A caixa e a
embalagem ajudam a manter o papel limpo, seco e plano.

Tamanhos, tipos e pesos de papel suportados

As tabelas a seguir fornecem informagdes sobre as origens de papel padrao e opcionais e os tamanhos, tipos e pesos
de papel suportados.

Nota: Para tamanhos de papel ndo listados, selecione maior tamanho mais préximo, que esteja na lista.

Tamanhos de papel suportados pela impressora

Nota: Se a impressdao em papel for inferior a 210 mm (8,3 polegadas) de largura, a impressora podera operar em
velocidade reduzida apds um determinado periodo para assegurar o melhor desempenho de impressao.

Tamanho do papel* Dimensées Bandeja Bandejade Alimentador Duplex ADF Vidro do
padrao ou 2100 folhas multiuso scanner

opcional para
550 folhas

i ooy | | VY
“ G o A A A A A B
. assen | | x| ]
JIs BS (178§ x 13171";::‘) J X v v v v
Carta (2812 . iSpr:lT J J J v v v

Oficio 216 x 356 mm

(8,5 x 14 pol.) ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/ ‘/
1Se o tamanho do papel padrio preferencial ndo puder ser definido no painel de controle daimpressora, entdo vocé pode selecionar
os tamanhos de papel comuns que correspondem a posi¢do da guia de comprimento na bandeja no menu Tamanho/Tipo de papel.

Se o tamanho de papel ndo estiver disponivel, entdo selecione Universal ou desative detecgao de tamanho da bandeja. Para obter
mais informagdes, entre em contato com o suporte técnico.

2 Papel é suportado na orienta¢do borda longa.

3 Universal sé é suportado no ADF se a largura é de 76 mm (3 pol.) a 216 mm (8,5 pol.) e o comprimento, de 127 mm (5 pol.) a
356 mm (14 pol.).
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Tamanho do papel! Dimensdes Bandeja Bandejade Alimentador Duplex Vidro do
padrdo ou 2100 folhas  multiuso scanner

opcional para
550 folhas

Executivo 184 x 267 mm \/
(7,3x 10,5 pol.)

Oficio (México) 216 x 340 mm
(8,5x 13,4 pol.)

Fdlio 216 x 330 mm
(8,5x 13 pol.)

Statement 140 x 216 mm
(5,5 x 8,5 pol.)

RS
< <
S I U I N
O IR I G N
O IR I U N
R I S IS

Universal 105x 148 mm a
216x356 mm (4,13 x
5,83 pol. a

8,5 x 14 pol.)

<~

x
<~
<~
<~
~

70x 127 mma
216 x 356 mm

(2,76 x5 pol. a X X ‘/ X ‘/3 ‘/

8,5 x 14 pol.)

Envelope 7 3/4 98 x 191 mm
(Monarch) (3,9% 7,5 pol.)

Envelope 9 98 x 225 mm
(3,9 x 8,9 pol.)

Envelope 10 105 x 241 mm

v v v
v v v
(4,1x9,5 pol.) ‘/ X ‘/ X X ‘/
Envelope DL 110x 220 mm
(4,3x8,7 pol.) v X v X X v
Envelope C5 162 x 229 mm
(6,38 x 9,01 pol) v X v X X v
Envelope B5 176 x 250 mm
(6,93 x 9,84 pol) v X v X X v
Outro envelope 98 x 162 mm
(3,9 x 6,4 pol.) até
176 x 250 mm ‘/ X ‘/ X X ‘/

(6,9 x9,8 pol.)

1Se o tamanho do papel padrio preferencial ndo puder ser definido no painel de controle daimpressora, entdo vocé pode selecionar
os tamanhos de papel comuns que correspondem a posigado da guia de comprimento na bandeja no menu Tamanho/Tipo de papel.
Se o tamanho de papel ndo estiver disponivel, entdo selecione Universal ou desative detec¢do de tamanho da bandeja. Para obter
mais informagdes, entre em contato com o suporte técnico.

2 papel é suportado na orientagdo borda longa.

3 Universal s6 é suportado no ADF se a largura é de 76 mm (3 pol.) a 216 mm (8,5 pol.) e o comprimento, de 127 mm (5 pol.) a
356 mm (14 pol.).

Tipos e pesos de papel suportados pela impressora

O mecanismo da impressora suporta papel com peso de 60 a 176 g/m? (16 a 47 Ib).
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Nota: Etiquetas, transparéncias, envelopes e cartdes sdo sempre impressos em velocidade reduzida.

Tipo de papel Bandeja de 550 Bandeja de 2100 Alimentador Duplex Vidro do scanner

folhas folhas multiuso

Papel v v v v v v

Cartao

Envelope comum

Etiquetas de papel

Etiquetas farma-

fau v v
ceuticas
Transparéncias* \/ X \/ X \/ \/

* Imprima as transparéncias em grupos de até 20 folhas para evitar que elas fiquem coladas. Para obter mais informacdes, consulte
“Dicas para o uso de transparéncias” na pagina 78.

v v v
v v v
Envelope aspero ‘/ X \/ X X ‘/
v v v
v v v
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Imprimindo

Imprimindo formuldrios e um documento

Imprimindo formularios

Use o aplicativo Formularios e favoritos para fornecer aos usuarios um acesso rapido e facil aos formularios
freqlientemente utilizados ou outras informacg&es que sdo normalmente impressas. Antes de usar o aplicativo, primeiro
defina-o na impressora. Para obter mais informagdes, consulte “Configuracdo de Forms and Favorites” na pdgina 23.

1 Na tela Bem-vindo da impressora, navegue até:

Formularios e favoritos > selecione o formuldrio na lista > digite o nimero de cépias > ajuste as outras defini¢des

2 Dependendo do modelo da impressora, toque em Q, 4 ou em Enviar.

Imprimindo um documento

1 No menu Papel do painel de controle da impressora, defina o tipo e o tamanho de papel para corresponder ao
papel colocado.

2 Envie o trabalho para impressdo:

Para usudrios do Windows

a Com um documento aberto, clique em Arquivo >Imprimir.

b Clique em Propriedades, Preferéncias, Op¢des ou Configurar.
€ Ajuste as defini¢Ges, se necessario.

d Clique em OK >Imprimir.

Para usuarios do Macintosh

a Personalize as defini¢cdes da caixa de dialogo Configurar pagina:
1 Com um documento aberto, selecione Arquivo >Configuragao de pagina.
2 Escolha um tamanho de papel ou crie um tamanho personalizado de acordo com o papel colocado.
3 Cligue em OK.

b Personalize as defini¢cdes da caixa de didlogo Imprimir:
1 Com um documento aberto, selecione Arquivo >Imprimir.
Se necessdrio, clique no triangulo de divulgagdo para ver mais opgdes.
2 Na caixa de didlogo Imprimir e menus pop-up, ajuste as definicdes, se necessario.

Nota: Para imprimir em um tipo especifico de papel, ajuste a definicdo do tipo do papel para
corresponder ao papel colocado ou selecione a bandeja ou alimentador apropriado.
3 Clique em Imprimir.
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Ajustando a tonalidade do toner

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Cligue em Configuragées >ConfiguracGes de impressdao >Menu Qualidade >Tonalidade do toner.

3 Ajuste a tonalidade do toner e clique em Enviar.

Uso do painel de controle da impressora

1 Na telainicial, navegue até:

>Configura¢des >Configuragbes de impressao >Menu Qualidade >Tonalidade do toner

2 Ajuste a configuragdo e toque em Enviar.

Impressao a partir de uma unidade flash

Impressao a partir de uma unidade flash

Notas:

® Antes de imprimir um arquivo PDF criptografado, uma mensagem solicitara que vocé digite a senha do arquivo
usando o painel de controle da impressora.

® \océ n3do pode imprimir arquivos para os quais ndo tenha permissées de impressao.

1 Insira uma unidade flash na porta USB.
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Notas:

® Um icone de unidade flash serd exibido na tela inicial quando uma unidade flash estiver instalada.

® Se vocé inserir a unidade flash quando a impressora solicitar aten¢do, como no caso de um atolamento, a
impressora ignorard a unidade flash.

® Se vocé inserir o dispositivo de memdria enquanto a impressora estiver processando outros trabalhos de
impressao, a mensagem Ocupada sera exibida. Apds o processamento desses trabalhos, talvez seja
necessario exibir a lista de trabalhos retidos para imprimir documentos a partir da unidade flash.

Aviso—Dano Potencial: Ndo toque no cabo USB, em qualquer adaptador de rede sem fio, em qualquer
conector, no dispositivo de memdria ou nas dreas mostradas da impressora enquanto a impressora estiver
imprimindo, lendo ou gravando no dispositivo de meméria. Pode ocorrer perda de dados.

2 No painel de controle da impressora, toque no documento que vocé deseja imprimir.

3 Toque nas setas para obter uma visualizagdo do documento.

4 Use T ou = para especificar o nUmero de copias para impressao e toque em Imprimir.
Notas:

® N3o remova a unidade flash da porta USB antes do término da impressdo do documento.

® Se vocé deixar a unidade flash na impressora depois de sair da tela inicial do menu USB, toque em Trabalhos
suspensos na tela inicial para imprimir pela unidade flash.

Unidades flash e tipos de arquivo suportados

Notas:

® Unidades flash USB de alta-velocidade devem ser compativeis com o padrdo de velocidade-total. Dispositivos
USB de baixa velocidade ndo sdo suportados.

® Unidades flash USB devem ser compativeis com o sistema de arquivos FAT (File Allocation Tables). Os
dispositivos formatados com NTFS (New Technology File System) ou qualquer outro sistema de arquivos nado sdo
compativeis.
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Unidades flash recomendadas Tipo de arquivo

Muitas unidades flash foram testadas e aprovadas para uso com a impressora. Para obter mais informagoes, Documentos:
visite www.dell.com/support/printers. o pdf

® Xps
Imagens:

® .dcx

® gif

® .jpegou .jpg
® bmp

® .pcx

® tiff ou .tif
® png

e fls

Imprimindo de um dispositivo movel

Imprimindo de um dispositivo mdvel com AirPrint

AirPrint™ é um aplicativo de impressdo mével que permite imprimir diretamente do seu iPad® (todos os modelos),
iPhone® (3GS ou posterior) ou iPod touch® (32 geragdo ou posterior) em uma impressora na qual o AirPrint esteja
ativado. As impressoras ativadas para AirPrint funcionam com esses dispositivos méveis que executam a ultima versao
do iOS.

Nota: Verifique se a impressora e o dispositivo mével estdo conectados a mesma rede sem fio. Para obter
informacdes sobre como configurar as definicbes sem fio do seu dispositivo mdvel, consulte a documentagdo do
dispositivo.

1 Na tela Bem-vindo do dispositivo mével, inicie o aplicativo.

Nota: Vocé pode imprimir qualquer conteldo a partir destes aplicativos Apple: iBook, Mail, Photos, Safari e
alguns aplicativos App Store selecionados.

2 Selecione o item a ser impresso e toque em ﬁ
3 Toque em Imprimir e selecione a impressora.

4 Configure as opgdes desejadas e toque em Imprimir.

Imprimindo de um dispositivo mével com Dell Mobile Print

Com o Dell Mobile Print, vocé pode imprimir diretamente de um dispositivo Android (OS 2.1 ou posterior) para sua
impressora.

Notas:

® Verifique se a impressora e o dispositivo mével estdo conectados a mesma rede sem fio.


http://www.dell.com/support/printers
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® Para obter mais informagdes sobre como definir as configura¢gdes sem fio, consulte a documentagao do

dispositivo mével.

1 Em Google Play, faga o download do aplicativo Dell Mobile Print.

2 Na tela Bem-vindo do dispositivo mével, toque em

3 Selecione o item a ser impresso.

Vocé pode selecionar em uma lista de aplicativos compativeis, tais como Calendar, Contacts, Gallery, Google Docs,
GMail, Internet, Messaging, Word Documents, Excel Documents, PowerPoint Documents, e PDF Documents.

4 Na caixa de didlogo de visualizacdo de impressao, configure as op¢Ges de impressdo e impressora se necessario.

Nota: Se a impressora nao for exibida na lista, verifique as configura¢des de rede para a impressora e seu
dispositivo mével e certifique-se de que os dois estejam conectados a mesma rede sem fio.

5 Toque em Imprimir.

Impressao de trabalhos confidenciais e outros trabalhos

suspensos

Armazenando trabalhos de impressao na impressora

1 No painel de controle da impressora, navegue até:

>Seguranga >Impressao confidencial > selecione o tipo do trabalho de impressdo

| (VEYS)

Maximo de PINs invélidos

Para

Limitar o nimero de vezes que um PIN invélido pode ser digitado.

Nota: Quando o limite é alcangado, os trabalhos de impressdo desse nome de
usuario e PIN sdo excluidos.

Expira¢do de trabalho confidencial

Armazene trabalhos de impressao no computador até que vocé insira o PIN no painel
de controle da impressora.

Nota: O PIN é definido a partir do computador. Ele deve ter quatro digitos e usar os
numeros de 1a 9.

Expiragdo de trabalho para repeticao

Imprima e armazene trabalhos de impressdo na memoaria da impressora.

Expiragdo de trabalho para verificagdo

Imprime uma cépia de um trabalho de impressdo enquanto armazena as copias
restantes. Ela permite que vocé verifique se a primeira cépia é satisfatéria. O trabalho
de impressao é excluido automaticamente da meméria da impressora depois que
todas as copias forem impressas.

Expiragdo de trabalho para reserva

Armazena trabalhos de impressdo na impressora para imprimir posteriormente.

Nota: Os trabalhos de impressdo ficam suspensos até serem excluidos do menu
Trabalhos suspensos.
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| (VEYS) Para

Notas:
® Qs trabalhos de impressdo do tipo Confidencial, Reservar, Repetir e Verificar podem ser excluidos se a impressora exigir
memoria adicional para processar outros trabalhos retidos.

® Vocé pode definir a impressora para armazenar trabalhos de impressdo na memoria até que vocé inicie o trabalho a
partir do painel de controle da impressora.

® Todos os trabalhos de impressdo que podem ser iniciados pelo usuario na impressora sdo chamados de trabalhos
retidos.

2 Toque em Enviar.

Imprimindo trabalhos confidenciais e outros trabalhos suspensos

Nota: Os trabalhos de impressao Confidencial e Verificar sdao excluidos automaticamente da memdria apds a
impressao. Os trabalhos Repetir e Reservar sdo mantidos na impressora até que sejam excluidos.

Para usuarios do Windows

1
2
3

Com um documento aberto, clique em Arquivo >Imprimir.
Clique em Propriedades, Preferéncias, Op¢oes ou Configurar.
Clique em Imprimir e reter.

Selecione o tipo do trabalho de impressdo (Confidencial, Repetir, Reservar ou Verificar) e atribua um nome de
usudrio. Para um trabalho de impressao Confidencial, insira também um PIN de quatro digitos.

Clique em OK ou Imprimir.

Na tela Bem-vindo da impressora, libere o trabalho de impresséo.
® Para trabalhos de impressdo do tipo Confidencial, navegue até:
Trabalhos suspensos > selecione o seu nome de usuario >Trabalhos Confidenciais > digite o PIN >Imprimir
® Para outros trabalhos de impressao, navegue até:

Trabalhos suspensos > selecione o seu nome de usuario > selecione o trabalho de impressao > especifique o
ndmero de cépias >Imprimir

Para usuarios do Macintosh

1

2

Com um documento aberto, selecione Arquivo >Imprimir.

Se necessario, clique no tridngulo de divulgacdo para ver mais opgoes.

Nas op¢des de impressdo ou no menu pop-up Cdpias e Paginas, escolha Roteamento de trabalhos.

3 Selecione o tipo do trabalho de impressao (Confidencial, Repetir, Reservar ou Verificar) e atribua um nome de

usudrio. Para um trabalho de impressdo Confidencial, insira também um PIN de quatro digitos.

4 Cligue em OK ou Imprimir.
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5 Na tela Bem-vindo da impressora, libere o trabalho de impressao.

® Para trabalhos de impressdo do tipo Confidencial, navegue até:
Trabalhos suspensos > selecione o seu nome de usuario >Trabalhos Confidenciais > digite o PIN >Imprimir

® Para outros trabalhos de impressao, navegue até:

Trabalhos suspensos > selecione o seu nome de usuario > selecione o trabalho de impressado > especifique o
numero de cépias >Imprimir

Modificagdao das configuragdes de impressao confidencial

Nota: Este recurso estd disponivel apenas para as impressoras de rede ou para as impressoras conectadas a
servidores de impressao.

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.
Notas:

® Visualize o endereco IP da impressora na se¢do TCP/IP do menu Rede/Portas. O endereco IP é exibido como
guatro conjuntos de nimeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Configuragdes guia >Seguranga >Configuracdo de impressao confidencial.

3 Altere as configuragdes:

® Defina um nimero maximo de tentativas de inser¢ao do PIN. Quando um usuario excede um nimero especifico
de tentativas de digitacdo de PIN, todos os trabalhos desse usuario sdo excluidos.

® Defina um tempo de expiracdo para os trabalhos de impressao confidenciais. Se um usuario ndo imprimir seus
trabalhos dentro do periodo designado, todos eles serdo excluidos.

4 Salve as novas configuragdes.

Impressao de paginas de informacgoes

Impressao de uma lista de amostras de fontes

1 Na telainicial, navegue até:

> Relatdrios > Imprimir fontes

2 Toque em Fontes PCL ou Fontes PostScript.

Impressao de uma lista de diretdrios
Uma lista de diretérios mostra todos os recursos armazenados na memdria flash ou no disco rigido da impressora.

Na tela inicial, navegue até:

> Relatérios > Imprimir diretério
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Cancelamento de um trabalho de impressao

Cancelando um trabalho de impressao a partir do painel de controle da
impressora

1 No painel de controle da impressora, toque em Cancelar trabalho ou pressione - no teclado numérico.

2 Toque no trabalho de impressdo a ser cancelado e em Excluir trabalhos selecionados.

Nota: Se vocé pressionar - no teclado, toque Continuar para retornar a tela inicial.

Cancelamento de trabalhos de impressao do computador

Para usuarios do Windows
1 Abra a pasta de impressoras e selecione sua impressora.

2 Na fila de impressdo, selecione o trabalho de impressdo a ser cancelado e exclua-o.

Para usuarios do Macintosh
1 Em Preferéncias do sistema, no menu Apple, navegue até a impressora.

2 Na fila de impressdo, selecione o trabalho de impressdo a ser cancelado e exclua-o.
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Copia
Alimentador automatico de documentos (ADF) Vidro do scanner

Use o ADF para documentos com varias paginas, inclusive | Use o vidro do scanner para paginas Unicas ou paginas de livro, itens
paginas frente e verso. pequenos (como cartdes-postais ou fotografias), transparéncias,
papel fotografico ou midia muito fina (como recortes de revistas).

Copias

Para fazer uma cdpia rapida

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® N3do carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.
Nota: Para evitar uma imagem cortada, verifique se o tamanho do documento original e do papel sdo os

mesmaos.

3 No painel de controle da impressora, pressione o .

Copia usando o ADF

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF.

Notas:

® N3do carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.

2 Ajuste as guias de papel.
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3 Na telainicial, navegue até:

Copiar > especifica as configuracGes de copia >> Copiar

Copiando usando o vidro do scanner

1 Coloque um documento original com a face voltada para baixo no canto superior esquerdo do vidro do scanner.

2 Na telainicial, navegue até:
Copiar > especifica as configuracGes de copia >> Copiar

Se houver mais paginas a serem digitalizadas, coloque o préximo documento no vidro do scanner e toque em
Digitalizar a préxima pagina.

3 Toque em Concluir o trabalho.

Copia de fotos

1 Cologue uma fotografia voltada para baixo no canto superior esquerdo do vidro do scanner.

2 Na telainicial, navegue até:

Copiar >Conteudo >Fotografia > 4

3 No menu Origem do conteldo, navegue até:

Fotografia/Filme > 4 >Copiar

Nota: Se houver mais fotografias a serem copiadas, coloque a préxima fotografia no vidro do scanner e toque
em Digitalizar a préxima pagina.

4 Toque em Concluir o trabalho.
Cdpia em midia especial

Copiando em transparéncias

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.

2 Na telainicial, navegue até:

Copiar >Copiar de > selecione o tamanho do documento original > 4
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3 Navegue para:
Copiar para > selecione a bandeja que contém as transparéncias >Copiar.

Se nao houver bandejas que suportem transparéncias, navegue até:

Alimentador manual > < > selecione o tamanho das transparéncias > 4 >Transparéncia > 4

4 Coloque as transparéncias no alimentador multiuso e, em seguida, toque em Copiar.

Copiando em papel timbrado

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na telainicial, navegue até:

Copiar >Copiar de > selecione o tamanho do documento original > 4

4 Navegue para:

Copiar para > selecione a bandeja contendo o o timbre >Copiar

5 Se ndo houver bandejas que suportem timbre, navegue até:

Alimentador manual > selecione o tamanho do papel com >Timbre

6 Carregue o papel com timbre com a face voltada para cima, entrando primeiro a margem superior no alimentador
multi-uso, e depois toque em Copiar.

Criacao de um atalho de copia usando o painel de controle da
impressora

1 Na telainicial, toque em Copiar.
2 Ajuste as configuragdes de cdpia e toque em Salvar como atalho.

Nota: Se vocé alterar as configuracdes depois que um atalho de e-mail for criado, essas configuracGes ndo serdo
salvas.

3 Digite um nome exclusivo para o atalho e toque em Concluido.
4 Verifique se o nome do atalho estd correto e toque em OK.

Se o nome do atalho estiver incorreto, toque em Cancelar e insira novamente as informacdoes.
Notas:

® O nome do atalho é exibido no icone Atalhos de e-mail da tela inicial da impressora.

® E possivel usar o atalho ao enviar outro documento por e-mail usando as mesmas configuracdes.
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Personalizag¢ao das configuragOes de copia

Copiando para um tamanho diferente

1

Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

Na tela inicial, navegue até:

Copiar >Copiar de > selecione o tamanho do documento original > 4

Navegue para:

Copiar para > selecione um novo tamanho para a cépia > 4 >Copiar

Como fazer cdpias usando papel de uma bandeja selecionada

1

Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® N3o carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

Na tela inicial, navegue até:

Copiar >Copiar de > selecione o tamanho do documento original > 4

Navegue para:

Copiar para > selecione a bandeja que contém o tipo de papel desejado > 4

Toque em Copiar.
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Copiando em tamanhos de papel diferentes

Use o ADF para copiar documentos originais que contém tamanhos de papel diferentes. Dependendo dos tamanhos
de papel carregados e das configuracGes de “Copiar para” e “Copiar de”, cada copia serd impressa em tamanhos de
papel mistos (Exemplo 1) ou ajustada a um Unico tamanho de papel (Exemplo 2).

Exemplo 1: Copiando em tamanhos de papel mistos

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na telainicial, navegue até:

Copiar >Copiar de >Tamanhos mistos > 2

4 Navegue para:

Copiar para >Ajuste auto tamanho > 4 >Copiar

O scanner identifica os tamanhos de papel diferentes conforme sao digitalizados. As cdpias sdo impressas em
tamanhos de papel mistos correspondentes aos tamanhos de papel do documento original.
Exemplo 2: Copiando em um unico tamanho de papel

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na telainicial, navegue até:

Copiar >Copiar de >Tamanhos mistos > 4
4 Navegue para:

Copiar para >Carta > 4 >Copiar

O scanner identifica os tamanhos de papel diferentes conforme sdo digitalizados e dimensiona os tamanhos de
papel mistos para que se ajustem ao tamanho de papel selecionado.

Cdpia nos dois lados do papel (impressao frente e verso)

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.
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Notas:

® N3o carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na telainicial, navegue até:

Copiar >Lados (frente e verso) > seleciona o método preferido de impressdo frente e verso

Nota: No método preferido de impressao frente e verso, o primeiro nimero representa os lados dos
documentos originais, enquanto o segundo representa os lados da cépia. Por exemplo, selecione "2 lados p/ 2
lados" se os documentos originais estiverem impressos nos 2 lados e vocé desejar cdpias nos 2-lados (frente e
verso).

4 Toque em V4 >Copiar.

Reducao ou ampliagao de copias
E possivel dimensionar as cpias de 25% a 400% do tamanho original do documento.

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na tela Bem-vindo, toque em Copiar.

4 Na area Escala, toqueem ™ ou + para diminuir ou aumentar o valor em 1%.

Tocar em "Copiar para"” ou em "Copiar de" apds definir a op¢dao Ajustar manualmente mudara o valor para
Automatico.

Nota: Automatico é a configuragdo padrdo de fabrica. Automaticamente dimensiona a imagem digitalizada do
documento original para se ajustar ao tamanho do papel da cépia.

5 Toque em Copiar.

Ajuste da qualidade da cépia

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® N3o carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.
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® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.

2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na telainicial, navegue até:

Copiar >Contetido

4 Toque no botdo que melhor representa o tipo de conteido do documento que vocé estd copiando.

Texto — usado quando o conteldo do documento original for, em sua maioria, texto ou line art.
Texto/Fotografia — usado quando o documento original for uma mistura de texto, grafico e foto.
Fotografia — usado quando o documento original é composto, principalmente, de fotos ou imagens.

Graficos — usado quando o documento original é composto principalmente de graficos do tipo comercial, como
graficos de pizza, graficos de barras e animacdes.

5 Toque em Q/

6 Toque no botdo que melhor representa a origem do conteddo do documento que vocé estd copiando.

Laser colorida — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora laser colorida.
Jato de tinta — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora jato de tinta.
Revista — usado quando o documento original for de uma revista.

Imprensa — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma gréfica.

Laser preto-e-branco — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora a laser
monocromatica.

Fotografia/Filme — usado quando o documento original for uma fotografia de um filme.
Jornal — usado quando o documento original for de um jornal.

Outro — usado para quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora alternativa ou
desconhecida.

7 Toque em 4 >Copiar.

agrupamento de cdpias

Se vocé imprimir varias copias de um documento, sera possivel escolher a impressdo de cada cépia como um conjunto
(agrupadas) ou como grupos de paginas (ndo agrupadas).

Agrupado Nao agrupado

(545
TR
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TITF
I,
=
\
TR

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® N3o carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina

(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.

2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.
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3 Na telainicial, navegue até:

Copiar > insira o numero de copias >Agrupar > selecione a ordem de preferéncia das paginas > 4 >Copiar

Folhas separadoras entre as cdpias

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na telainicial, navegue até:
Copiar >Op¢oes avancadas >Folhas separadoras
Nota: Defina a op¢do Agrupar em “1,2,3 - 1,2,3” para colocar folhas separadoras entre as cépias. Se a opgao

Agrupar estiver definida em “1,1,1 - 2,2,2,” as folhas separadoras serdo adicionadas no final do trabalho de
impressdo. Para obter mais informagGes, consulte “agrupamento de cépias” na pagina 99.

4 Selecione uma das seguintes opgdes:
® Entre cépias
® Entre trabalhos
® Entre paginas

® Desligado

5 Toque em 4 >Copiar.

Para copiar varias paginas em uma unica folha

Para economizar papel, vocé pode copiar duas ou quatro paginas consecutivas de um documento de varias paginas em
uma Unica folha de papel.

Notas:

® Certifique-se de definir o tamanho do papel como Carta, Oficio, A4 ou JIS B5.

® Certifique-se de definir o tamanho da cépia como 100%.

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.

2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.



Copia 101

3 Na telainicial, navegue até:

Copiar >Opgbes avangadas >Economia de papel >> selecione a saida desejada > 4 >Copiar

Nota: Se a Economia de papel estiver desativada, a op¢do Imprimir bordas pag. estara indisponivel.

Criagao de um trabalho de cépia personalizado

O trabalho de copia personalizado, ou criacdo de trabalho, é usado para combinar um ou mais conjuntos de documentos
originais em um unico trabalho de cépia. Cada conjunto pode ser digitalizado usando parametros diferentes de trabalho.
Quando um trabalho de cépia é enviado e a op¢do Trabalho personalizado esta ativada, o scanner digitaliza o primeiro
conjunto de documentos originais usando os parametros fornecidos e depois digitaliza o conjunto seguinte usando os
mesmos parametros ou parametros diferentes.

A definicdo de um conjunto depende da origem da digitalizagdo:
® Se vocé digitalizar um documento no vidro do scanner, um conjunto consistird em uma pagina.

® Se vocé digitalizar vdrias paginas usando o ADF, um conjunto consistira em todas as paginas digitalizadas até que
a bandeja do ADF fique vazia.

® Se vocé digitalizar uma pdagina usando o ADF, um conjunto consistira em uma pagina.
Por exemplo:

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® N3o carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na telainicial, navegue até:

Copiar >Op¢oes avangadas >Trabalho personalizado >Ativado > 4 >Copiar
Nota: Quando o final de um conjunto é atingido, a tela de digitalizacdo é exibida.

4 Carregue o proximo documento com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro no ADF ou com a
face voltada para baixo no vidro do scanner e, em seguida, toque em Digitalizar do alimentador automatico ou
Digitalizar da base de cépia.

Nota: Altere as configuragdes de impressdao como necessario.

5 Repita as etapas anteriores se tiver outro documento para digitalizar. Caso contrario, toque em Concluir o trabalho.

Insercao de informagoes em copias

Colocando um cabegalho ou rodapé nas paginas

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.
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Notas:

® N3o carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento no ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na telainicial, navegue até:

Copiar>Opc¢bes avancadas >Cabecalho/Rodapé > selecione onde deseja colocar o cabecalho ou rodapé > selecione
o tipo de cabecgalho ou rodapé desejados

4 Digite as informacores requeridas, dependendo do cabecalho ou rodapé selecionado, depois toque em
Concluido.

5 Toque em < e pressione .

Colocagao de um overlay de mensagem em cada pagina

Um overlay de mensagem pode ser colocado em cada pagina. As op¢des de mensagem sao Urgente, Confidencial,
Cépia, Personalizado e Rascunho.

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na telainicial, navegue até:

Cdpia > Op¢oes avangadas > Overlay > selecione um overlay de mensagem >Concluido >Copiar

Cancelamento de um trabalho de cépia

Cancelamento de um trabalho de copia enquanto o documento original esta no
ADF

Quando o ADF comecga a processar um documento, toque em Cancelar trabalho no painel de controle da impressora.

Cancelamento de um trabalho de copia ao copiar paginas usando o vidro do
scanner

Na tela Inicio, toque em Cancelar trabalho.

Cancelando é exibido no visor. Quando o trabalho é cancelado, a tela de cépia é exibida.
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Cancelando um trabalho de cdpia enquanto as paginas estiverem sendo
impressas

1 No painel de controle da impressora, toque em Cancelar trabalho ou pressione - no teclado numérico.

2 Toque no trabalho a ser cancelado e, depois, toque em Excluir trabalhos selecionados.

Nota: Se vocé pressionar . no teclado, toque Continuar para retornar a tela inicial.

Aprendendo sobre as op¢oes de copia

Copiar de

Essa opgdo abre uma tela na qual vocé pode selecionar o tamanho do papel do documento original.
® Toque no tamanho de papel correspondente ao documento original.

® Toque em Tamanhos mistos para copiar um documento original que tenha tamanhos de papel mistos com a mesma
largura.

® Para definir a impressora para detectar automaticamente o tamanho do documento original, toque em Detec¢ao
automatica de tamanho.

Copiar para

Esta opcdo abre uma tela onde é possivel inserir o tamanho e o tipo de papel no qual suas cdpias serdo impressas.
® Toque no tamanho e no tipo de papel que correspondam ao do papel colocado.

® Se as definicGes para “Copiar de” e “Copiar para” forem diferentes, a impressora ajustara automaticamente a
definicdo Ajustar para acomodar a diferenca.

® Se o tipo ou o tamanho do papel em que vocé deseja fazer a cdpia ndo tiver sido colocado em uma das bandejas,
toque em Alimentador manual e coloque o papel manualmente no alimentador multi-uso.

® Quando a op¢do “Copiar para” estiver definida como Ajuste automatico de tamanho, cada copia terd o tamanho
do papel do documento original. Se ndo houver um tamanho de papel correspondente em uma das bandejas, a
mensagem Tamanho de papel nd3o encontrado serd exibida e sersolicitada a coloca¢do de papel em uma
bandeja ou no alimentador multi-uso.

Ajustar

Esta opcdo permite escalonar o documento de 25% até 400% do tamanho do documento original. Vocé também pode
definir o escalonamento automatico.

® Ao copiar para um tamanho de papel diferente, como papel oficio ou carta, defina os tamanhos de papel “Copiar
de” e “Copiar para” automaticamente para escalonar a imagem ditigalizada para se ajustar ao tamanho do papel
no qual vocé esta copiando.

® Paraaumentar ou reduzir ovalorem 1%, toqueem = ouem + no painel de controle da impressora. Para fazer
a reducdo ou aumento continuo no valor, mantenha o botdo pressionado por dois segundos ou mais.
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Tonalidade

Essa opgdo permite ajustar como clarear ou escurecer as copias em relagdo ao documento original.

Lados (frente e verso)

Esta opcdo permite fazer cépias em um lado ou dois lados de documentos originais de um ou dois lados.

Agrupar

Essa op¢cdo mantém as paginas de um trabalho de impressao empilhadas em seqiiéncia ao imprimir diversas cdpias do
documento.

Copias

Essa opgao permite definir o nimero de cépias a serem impressas.

Conteudo

Esta opcao permite definir o tipo e a origem do documento original.

Selecione a partir dos seguintes tipos de contetdo:

® Graficos — usado quando o documento original é composto principalmente de graficos do tipo comercial, como
graficos de pizza, gréaficos de barras e animacoes.

® Fotografia — usado quando o documento original é composto, principalmente, de fotos ou imagens.
® Texto — usado quando o conteddo do documento original for, em sua maioria, texto ou line art.

® Texto/Fotografia — usado quando o documento original for uma mistura de texto, gréfico e foto.

Selecione a partir das seguintes origens de conteudo:

® Laser preto-e-branco — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora a laser
monocromatica.

® Laser colorida — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora laser colorida.
® Jato de tinta — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora jato de tinta.

® Revista — usado quando o documento original for de uma revista.

® Jornal — usado quando o documento original for de um jornal.

® Qutro — usado para quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora alternativa ou
desconhecida.

® Fotografia/Filme — usado quando o documento original for uma fotografia de um filme.

® Imprensa — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma grafica.

Salvar como atalho
Essa opgdo permite que as definigdes atuais sejam salvas atribuindo um nome de atalho.

Nota: Selecionar esta opc¢do atribui automaticamente o proximo ndimero de atalho disponivel.
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Uso das op¢Oes avancadas

Selecione a partir das seguintes configuragoes:

Frente e verso avangado — usada para especificar a orientacdo do documento, simples ou frente e verso, e o modo
como estdo encadernados.

Criacdo deimagens avancada — usada para alterar ou ajustar as definicdes Centralizar automaticamente, Remocao
de fundo, Equilibrio de cores, Diminuicdo de cor, Contraste, Imagem espelhada, Imagem negativa, Digitalizar
margem a margem, Detalhes de sombra, Nitidez e Temperatura antes de copiar o documento.

Criar brochura — usada para criar uma brochura. Vocé pode escolher entre simples e frente e verso.

Nota: Essa opcao é exibida apenas quando ha um disco rigido instalado na impressora.
Configuragdo da folha de rosto — usada para configurar a folha de rosto das cépias e brochuras.
Trabalho personalizado — usada para combinar varios trabalhos de digitalizacdo em um sé.

Apagar margem — usada para remover manchas ou marca¢des das margens de um documento. Vocé pode optar
por eliminar uma areaigual ao redor dos quatro lados do papel ou selecionar uma borda especifica. Apagar margem
apaga tudo o que estiver dentro da area selecionada e ndo deixa nada nessa parte da digitalizacao.

Cabecalho/Rodapé — usada para ativar Data/Hora, Nimero de pagina, Nimero de reduc3o ou Texto personalizado
e imprimi-los no local especificado do cabecalho ou rodapé.

Deslocamento de margem — permite aumentar ou reduzir o tamanho da margem de uma pagina deslocando a

imagem digitalizada. Toque em + ouem T para definir a margem que desejar. Se a margem adicional for
grande demais, a copia sera cortada.

Overlay — essa opgdo cria uma marca d'agua (ou uma mensagem) que cobre o conteldo da cdpia. Vocé pode
escolher entre Urgente, Confidencial, Cépia e Rascunho ou pode inserir uma mensagem padrdao no campo “Digitar
texto personalizado”. A palavra escolhida aparecerd, impressa em cores fracas e fonte grande, em todas as paginas.

Economia de papel — usada para imprimir duas ou mais folhas de um documento original na mesma pagina.
Economia de papel também é chamada de impressdo N-up onde N significa o nimero de paginas. Por exemplo, 2
pag/folha imprimird duas paginas do documento em uma Unica folha e 4 pag/folha imprimira quatro paginas em
uma unica folha.

Folhas separadoras — usado para colocar uma folha de papel em branco entre cépias, paginas ou trabalhos de
impressdo. As folhas separadoras podem ser retiradas de uma bandeja que contenha um tipo ou uma cor de papel
diferente do papel em que estdo sendo impressas as copias.

Sensor de alimentacao de vdrias paginas — isso detecta quando o ADF coleta mais de uma folha de papel ao mesmo
tempo e, entdo, mostra uma mensagem de erro.

Nota: Essa opcdo esta disponivel apenas em modelos de impressora selecionados.
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Envio de e-mails

Alimentador automatico de documentos (ADF) Vidro do scanner

Use o ADF para documentos com varias paginas, inclusive | Use o vidro do scanner para paginas Unicas ou paginas de livro, itens
paginas frente e verso. pequenos (como cartdes-postais ou fotografias), transparéncias,
papel fotografico ou midia muito fina (como recortes de revistas).

Configuracao da impressora para enviar e-mail

Configuracao da funcao de e-mail
1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.
Notas:

® \eja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Cliqgue em Configuragdes >Configura¢des de e-mail/FTP >Configuragdes de e-mail.

3 Digite as informagdes apropriadas e clique em Enviar.

Configurando as defini¢oes de e-mail
1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.
Notas:

® V\eja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se voceé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Cliqgue em Configuragdes >Configuracdes de e-mail/FTP >Configuragdes de e-mail.

3 Digite as informagdes apropriadas e clique em Enviar.
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Criacao de um atalho de e-mail

Criagdo de um atalho de e-mail usando o Servidor da Web incorporado

1

Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

Clique em Configuragoes.
Na coluna QOutras defini¢Ges, clique em Gerenciar atalhos > Configuragdo de atalho de e-mail.

Digite um nome exclusivo para o destinatario e insira o enderec¢o de e-mail. Se vocé estiver inserindo varios
enderecos, separe cada enderego com uma virgula.

Clique em Adicionar.

Criando um atalho de e-mail com o painel de controle da impressora

1

Na tela inicial, navegue até:
E-mail >Destinatario > digite um endereco de e-mail

Para criar um grupo de destinatdrios, toque em Préximo endereco e digite o endereco de e-mail do préximo
destinatdrio.

Toque em Assunto, depois digite o assunto do e-mail e toque em Concluido.

3 Toque em Mensagem, digite a mensagem e toque em Concluido.

Ajuste as defini¢des de e-mail.

Nota: Se vocé alterar as defini¢des depois que um atalho de e-mail for criado, essas definicbes ndo serdo salvas.

[+)
Toque em

Digite um nome exclusivo para o atalho e toque em Concluido.

Verifique se o nome do atalho esta correto e toque em OK.

Se o nome do atalho estiver incorreto, toque em Cancelar e insira novamente as informacoes.
Notas:

® O nome do atalho é exibido no icone Atalhos de e-mail da tela inicial da impressora.

® E possivel usar o atalho ao enviar outro documento por e-mail usando as mesmas definic&es.
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Envio de um documento por e-mail

Vocé pode usar a impressora para enviar documentos digitalizados por e-mail para um ou mais destinatdrios de varias
maneiras. Vocé pode digitar o enderego de e-mail, usar um nimero de atalho ou um catdlogo de enderecos. Vocé
também pode usar o aplicativo Multi Send ou MyShortcut na tela inicial da impressora. Para obter mais informagdes,
consulte “Ativando os aplicativos da tela inicial” na pagina 23.

Enviando um e-mail usando o painel de controle da impressora

1

Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® N3o carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

Nota: Para evitar uma imagem cortada, verifique se o tamanho do documento original e do papel da cépia sdo
0S Mmesmos.

Na tela inicial, navegue até:

E-mail >Destinatario

Digite o endereco de e-mail ou pressione # e, em seguida, insira o nimero de atalho.
Notas:
® Para inserir outros destinatarios, toque em Préximo endereco e insira o endereco ou o nimero de atalho
gue vocé deseja adicionar.
® vocé também pode inserir um endereco de e-mail usando o catdlogo de enderecos.
Toque em Concluido >Enviar.

Envio de um e-mail usando um numero de atalho

1

Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.

Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

Pressione #, insira o nimero de atalho usando o teclado e, em seguida, toque em Qf

Nota: Para inserir outros destinatarios, toque em Préximo endereco e insira o endereco ou o nimero de atalho
que voceé deseja adicionar.

Toque em Enviar.
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Enviando um e-mail usando o catalogo de enderegos

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® N3o carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na telainicial, navegue até:

|55
Destinatarios de >e-mail (s) > g > digite o nome do destinatario >Pesquisar
4 Toque no nome do destinatario.

Nota: Para inserir outros destinatarios, toque em Préximo enderego e insira 0 endere¢o ou o numero de atalho
que vocé deseja adicionar, ou pesquise no catdlogo de enderecos..

5 Toque em Concluido.

Personalizacao de configuragoes de e-mail

Adicao do assunto e das informag¢des da mensagem do e-mail

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na telainicial, navegue até:

E-mail >Destinatario > digite um endereco de e-mail >Pronto
4 Toque em Assunto, depois digite o assunto do e-mail e toque em Concluido.

5 Toque em Mensagem, digite a mensagem e toque em Concluido.

Alteracao do tipo de arquivo de saida

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.
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® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na telainicial, navegue até:

E-mail >Destinatario > digite o enderec¢o de e-mail >Concluido >Enviar como

4 Toque no botdo que representa o tipo de arquivo a ser enviado.
® PDF— Cria um Unico arquivo com varias paginas.

® PDF Seguro — Cria um arquivo PDF criptografado que protege o contetdo do arquivo contra o acesso nao
autorizado.

® TIFF — Cria varios arquivos ou um Unico arquivo. Se a opc¢do TIFF de Varias paginas estiver desativada no menu
Defini¢Ges do Servidor da Web incorporado, o TIFF salvarad uma pagina em cada arquivo. Normalmente, o
tamanho do arquivo é maior do que o de um JPEG equivalente.

® JPEG — Cria e anexa um arquivo separado para cada pagina do documento original, que podem ser exibidos
pela maioria dos navegadores da Web e programas graficos.

® XPS—Cria um Unico arquivo Especificacdo de Papel XML (XPS) com varias paginas, visivel no Internet Explorer
e . NET Framework ou pelo download de um visualizador independente de terceiros.

5 Toque em 4 >Enviar.

Nota: Se vocé tiver selecionado Secure PDF, serd necessario inserir sua senha duas vezes.

Cancelamento de um e-mail

® Ao usar o ADF, toque em Cancelar trabalho quando a op¢do Digitalizagé&o for exibida.

® Ao usar o vidro do scanner, toque em Cancelar trabalho quando a op¢do DigitalizagdoouDigitalizar
a préxima pagina/Concluir o trabalho for exibida.

Aprendendo sobre as op¢oes de e-mail

Destinatario(s)

Essa opgdo permite inserir o destinatario do e-mail. Vocé pode inserir varios enderecos de e-mail.

Assunto

Essa opgdo permite inserir uma linha de assunto para o e-mail.

Mensagem

Essa opgdo permite inserir uma mensagem a ser enviada com o anexo digitalizado.

Nome do arquivo

Esta opgdo permite que vocé personalize o nome do arquivo anexado.
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Salvar como atalho
Essa opgdo permite que as definigdes atuais sejam salvas como um atalho pela atribuicdo de um nome de atalho.

Nota: Selecionar esta op¢do atribui automaticamente o préximo nimero de atalho disponivel.

Tamanho original

Essa opgao permite definir o tamanho do papel dos documentos a serem enviados por e-mail. Quando Tamanho original
é definido como Tamanhos mistos, é possivel copiar um documento original que tenha tamanhos de papel mistos
(tamanhos de pagina Carta e Oficio).

Tonalidade

Essa opgdo permite ajustar o quanto os documentos digitalizados serdo mais claros ou mais escuros em rela¢do ao
documento original.

Resolugcao

Essaopg¢do permite ajustar a qualidade de saida para o seu e-mail. Aumentar aresolugdo daimagem aumentard também
o tamanho de arquivo do e-mail e o tempo necessario para digitalizar o documento original. A redu¢ao da resolugao
da imagem reduz o tamanho do arquivo.

Conteudo
Esta opgao permite definir o tipo e a origem do documento original.

Selecione a partir dos seguintes tipos de contetdo:

® Graficos — usado quando o documento original é composto principalmente de graficos do tipo comercial, como
graficos de pizza, gréaficos de barras e animacoes.

® Fotografia — usado quando o documento original é composto, principalmente, de fotos ou imagens.
® Texto — usado quando o conteldo do documento original for, em sua maioria, texto ou line art.

® Texto/Fotografia — usado quando o documento original for uma mistura de texto, grafico e foto.

Selecione a partir das seguintes origens de conteudo:

® Laser preto-e-branco — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora a laser
monocromatica.

® Laser colorida — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora laser colorida.
® Jato de tinta — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora jato de tinta.

® Revista — usado quando o documento original for de uma revista.

® Jornal — usado quando o documento original for de um jornal.

® QOutro — usado para quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora alternativa ou
desconhecida.

® Fotografia/Filme — usado quando o documento original for uma fotografia de um filme.

® Imprensa — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma grafica.
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Enviar como

Essa opgdo permite definir o tipo de saida da imagem digitalizada.

Selecione uma das seguintes opgdes:

® PDF— usado para criar um arquivo Unico com vdrias paginas.

Nota: PDF é a configuracdo padrdo de fabrica.

® Secure PDF — use para criar um arquivo PDF criptografado, que protege o contetddo do arquivo contra o acesso
ndo autorizado.

® TIFF — use para criar varios arquivos ou um Unico arquivo. Se a op¢ao TIFF de Varias paginas estiver desativada no
menu Defini¢des do Servidor da Web incorporado, o TIFF salvarad uma pagina em cada arquivo. Normalmente, o
tamanho do arquivo é maior do que o de um JPEG equivalente.

® JPEG— usado para criar e anexar um arquivo separado de cada pagina do documento original.

® XPS— usado para criar um arquivo XPS Unico com vdrias paginas.

Configuracgao de pagina

Esta opcao permite alterar as seguintes configuragdes:

® Lados (duplex) — especifica se o0 documento original é impresso somente em um lado ou nos dois lados. Isso
identifica o que precisa ser digitalizado para inclusdao no e-mail.

® Orientagdo — especifica a orientagdo do documento original e depois altera as defini¢des de Lados (Duplex) e
Encadernagdo para que elas correspondam a orientagao.

® Encadernagdo — especifica se o documento original estd encadernado pela margem longa ou pela margem curta.

Visualizagao de digitalizacao

Essa opgdo permite exibir a primeira pagina da imagem antes que ela seja incluida no e-mail. Quando a primeira pagina
é digitalizada, ocorre uma pausa na digitalizacdo e uma imagem de visualizagao é exibida.

Nota: Essa op¢do é exibida apenas quando ha um disco rigido instalado na impressora.

Uso das opg¢Oes avangadas

Selecione a partir das seguintes configuragoes:

* Imagem avang¢ada — usada para ajustar as configuracdes de Remocdo de plano de fundo, Equilibrio de cores,
Diminuicdo de cor, Contraste, Qualidade JPEG, Imagem espelhada, Imagem negativa, Digitalizar borda a borda,
Detalhes de sombra, Nitidez e Temperatura antes de enviar o documento por e-mail.

* Trabalho personalizado — usada para combinar varios trabalhos de digitalizagdo em um sé.

® Apagar margem — usada para remover manchas ou marcag¢des das margens de um documento. Vocé pode optar
por eliminar uma areaigual ao redor dos quatro lados do papel ou selecionar uma borda especifica. Apagar margem
apaga tudo o que estiver dentro da area selecionada e ndo deixa nada nessa parte da digitalizacao.

® Registro de transmissao — imprime o registro de transmissdo ou o registro de erro de transmissao.
® Sensorde alimentagao de varias paginas — isso detecta quando o ADF coleta mais de uma folha de papel ao mesmo
tempo e, entdo, mostra uma mensagem de erro.

Nota: Essa opcdo esta disponivel apenas em modelos de impressora selecionados.
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Fax

Alimentador automatico de documentos (ADF) Vidro do scanner

Use o ADF para documentos com varias paginas, inclusive | Use o vidro do scanner para paginas Unicas ou paginas de livro, itens
paginas frente e verso. pequenos (como cartdes-postais ou fotografias), transparéncias,
papel fotografico ou midia muito fina (como recortes de revistas).

J
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Configurando a impressora para enviar fax

A ATENCAO—PERIGO DE CHOQUE: N3o use o recurso de fax durante tempestades com reldmpago. N3o instale
este produto nem faca conexdes elétricas ou a cabo, como recursos do fax, cabos de energia ou telefone,

durante tempestades com relampago.

Notas:

® Os métodos de conexdo a seguir sé sao aplicdveis em paises ou regides selecionados.
® Durante a configuragao inicial da impressora, desmarque a caixa de sele¢do de fun¢do de Fax e qualquer outra

funcdo que vocé planeja configurar mais tarde e toque em Continuar.

® Aluz do indicador pode piscar em vermelho se a fungdo de fax estiver ativada, mas ndo estiver completamente

configurada.

Aviso—Dano Potencial: N3o toque nos cabos ou na area indicada da impressora enquanto estiver enviando ou

recebendo um fax.
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Configuracao de fax inicial

Muitos paises e regides exigem que os faxes enviados contenham as seguintes informagcdes nha margem superior ou
inferior de cada pagina transmitida, ou na primeira pagina da transmissdo: nome do fax (identificacdo da empresa,
outra entidade ou pessoa que esta enviando a mensagem) e numero do fax (nimero do telefone da maquina de envio
do fax, empresa, outra entidade ou pessoa).

Para inserir as informagdes de configuragao do fax, use o painel de controle da impressora ou use seu navegador para
acessar o servidor da Web incorporado e depois entrar no menu Defini¢des.

Nota: se vocé ndo tiver um ambiente TCP/IP, devera usar o painel de controle da impressora para inserir as
informacdes de configuragdo do fax.
Usando o painel de controle da impressora para configurar o fax

Quando a impressora for ligada pela primeira vez, diversas telas de inicializacdo-serdo exibidas. Se a impressora tiver
recursos de fax, as telas Nome do fax e Numero do fax serdo exibidas.

1 Quando a tela Nome do fax for exibida, faca o seguinte:
a Digite o nome a ser impresso em todos os faxes enviados.

b Digite o nome do contato e toque em Enviar.

2 Quando a tela Numero de fax for exibida, digite o nimero de fax e toque em Enviar.

Usando o Servidor de Web incorporado para configurar o fax
1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Cligue em ConfiguragGes >Configuracdes de fax >Configuragdo de fax analégico.
3 No campo Nome do fax, insira o nome a ser impresso em todos os fax enviados.
4 No campo Numero do fax, insira o nimero de fax da impressora.

5 Clique em Enviar.
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Escolha de uma conexao de fax

Cenario 1: Linha telefonica padrao

Configurac¢ao 1: A impressora esta conectada a uma linha de fax dedicada

] s

Para conectar:
1 Conecte uma extremidade do cabo de telefone fornecido com a impressora na porta |¢| da impressora.

2 Conecte a outra extremidade do cabo telefénico a uma tomada de telefone analdgica ativa.
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Dicas para essa configuragao:

® Vocé pode definir a impressora para receber fax automaticamente (Ativar o atendimento automatico) ou
manualmente (Desativar o atendimento automatico).

® Para receber fax automaticamente (Ativar o atendimento automatico), defina a impressora para atender depois
do nimero de toques que desejar.

Configuragao 2: A impressora compartilha a linha com uma secretaria eletronica
Conectada a mesma tomada telefénica
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Para conectar:
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1 Conecte uma extremidade do cabo de telefone fornecido com a impressora na porta |¢| da impressora.
2 Conecte a outra extremidade do cabo telefénico a uma tomada de telefone analdgica ativa.

3 Conecte sua secretdria eletronica a porta da impressora.
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Conectada a tomadas diferentes
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Para conectar:

1 Conecte uma extremidade do cabo de telefone fornecido com a impressora na porta |¢| da impressora.

2 Conecte a outra extremidade do cabo telefénico a uma tomada de telefone analdgica ativa.

Dicas para essa configuragao:

® Se houver apenas um numero de telefone em sua linha, sera necessario definir a impressora para receber fax
manualmente (Ativar o atendimento automatico).

Configure a impressora para atender chamadas dois toques depois da secretdria eletrénica. Por exemplo, se a
secretdria eletronica atender as chamadas apds quatro toques, defina a impressora para atender apds seis toques.
Assim, a secretdria eletrénica atende as chamadas primeiro e suas chamadas de voz sdo recebidas. Se a chamada
for um fax, a impressora detectard o sinal de fax na linha e assumird a chamada.

Se vocé assinar o servico de toque diferente oferecido por companhias telefonicas, defina o padrao de toque correto

para a impressora. Caso contrario, a impressora ndo recebera fax, mesmo que vocé a defina para receber
automaticamente.
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Configuracao 3: A impressora compartilha a linha com um telefone com assinatura de servico de correio
de voz
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Para conectar:

1 Conecte uma extremidade do cabo de telefone fornecido com a impressora na porta |¢| da impressora.
2 Conecte a outra extremidade do cabo telefénico a uma tomada de telefone analdgica ativa.

3 Conecte seu telefone a porta da impressora.

Dicas para essa configuragao:

® Essa configuragdo funcionara melhor se vocé assinar um servigo de toque diferente. Se vocé assinar o servigo de

toque diferente, defina o padrdo de toque correto para a impressora. Caso contrario, a impressora nao recebera
fax, mesmo que vocé a defina para receber automaticamente.

® Se houver apenas um numero de telefone em sua linha, sera necessario definir a impressora para receber fax
manualmente (Desativar o atendimento automatico).

Quando vocé atender o telefone e ouvir um tom de fax, pressione *9* ou o cédigo de atendimento manual no
telefone para receber o fax.
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® Vocé também pode definir a impressora para receber fax automaticamente (Ativar o atendimento automatico),
mas sera necessario desativar o servigo de correio de voz quando vocé estiver esperando um fax. Essa defini¢cdo
funciona melhor se vocé usar o correio de voz com mais freqiiéncia que o fax.

Cendrio 2: Linha digital de assinante (DSL, Digital Subscriber Line)
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Uma linha digital de assinante separa sua linha de telefone regular em dois canais: voz e Internet. Os sinais de telefone
e de fax passam pelo canal de voz e os da Internet passam pelo outro canal. Assim, vocé pode usar a mesma linha para
chamadas de voz analdgicas (inclusive para fax) e para o acesso digital a Internet.

Para minimizar a interferéncia entre dois canais e garantir uma conexdo de qualidade, vocé precisa instalar um filtro
DSL para os dispositivos analdgicos (maquina de fax, telefone, secretdria eletronica) em sua rede. A interferéncia
provoca ruidos e estatica no telefone, falha ou qualidade ruim de fax para a impressora e conexao lenta com a Internet

no computador.



Fax 120

Para instalar um filtro para a impressora:
1 Conecte a porta LINE do filtro DSL a uma tomada.

2 Conecte uma extremidade do cabo de telefone fornecido com a impressora na porta |¢| da impressora. Conecte a
outra extremidade do cabo de telefone ao filtro DSL.

3 Para continuar usando um computador para acessar a Internet, conecte o computador a porta DSL HPN do filtro
DSL.

4 Para conectar um telefone a impressora, remova o plugue adaptador instalado na porta daimpressora e depois
conecte o telefone a porta.

Cenario 3: Servico de telefone VolP
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Para conectar:
1 Conecte uma extremidade do cabo de telefone fornecido com a impressora na porta |¢| da impressora.
2 Conecte a outra extremidade do fio a porta Linha telefonica 1 ou Porta telefonica do adaptador VolP.

Nota: A porta Linha telefonica 2 ou Porta de fax nem sempre esta ativa. Os provedores de VolP podem cobrar
um custo adicional para ativagao da segunda porta telefonica.

3 Conecte seu telefone a porta da impressora.

Dicas para essa configuragdo:

® Para verificar se a porta telefonica do adaptador VolP esta funcionando, conecte um telefone analdgico a porta
telefonica e ouga o tom de discagem. Se vocé ouvir um tom de discagem, a porta esta ativa.

® Se vocé precisar de duas portas para os dispositivos, mas ndo quiser pagar a mais, ndo conecte a impressora na
segunda porta telefonica. Vocé pode usar um separador de telefone. Conecte o separador de telefone na porta
marcada Linha telefonica 1 ou na Porta telefénica e conecte a impressora e o telefone no separador.

Nota: Certifique-se de usar um separador de telefone e ndo um separador de linha. Para verificar se esta usando
o separador correto, conecte um telefone analdgico no separador e ouga o tom de discagem.
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Cenario 4: Servigo de telefone digital através de um provedor de servigo a cabo

Configuragdo 1: A impressora esta conectada diretamente a um modem a cabo
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1 Conecte uma extremidade do cabo de telefone fornecido com a impressora na porta |¢| da impressora.
2 Conecte a outra extremidade do fio a porta Linha telefonica 1 ou Porta telefonica do modem a cabo.

Nota: A porta Linha telefonica 2 ou Porta de fax nem sempre esta ativa. Os provedores de VolP podem cobrar
um custo adicional para ativagao da segunda porta telefonica.

3 Conecte uma extremidade do fio telefénico analdgico a porta da impressora.

Notas:

® Para verificar se a porta telefénica do modem a cabo esta funcionando, conecte um telefone analégico a porta
telefonica e ouga o tom de discagem. Se vocé ouvir um tom de discagem, a porta esta ativa.

® Se vocé precisar de duas portas para os dispositivos, mas ndo quiser pagar a mais, ndo conecte a impressora na
segunda porta telefonica. Vocé pode usar um separador de telefone. Conecte o separador de telefone na Linha
telefonica 1 ou na Porta telefonica e conecte a impressora e o telefone no separador.
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® Certifique-se de usar um separador de telefone e ndo um separador de linha. Para verificar se esta usando o
separador correto, conecte um telefone analdgico no separador e ouga o tom de discagem.

Configurac¢ao 2: A impressora estd conectada a uma tomada; o modem a cabo esta instalado em algum
outro lugar da casa
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1 Conecte uma extremidade do cabo de telefone fornecido com a impressora na porta |¢| da impressora.
2 Conecte a outra extremidade do cabo telefonico a uma tomada de telefone analdgica ativa.

3 Conecte seu telefone analdgico a porta da impressora.

Cendrio 5: Paises e regioes com diferentes tomadas e encaixes telefonicos

Alguns paises ou regiGes podem ter diferentes tipos de encaixes de tomada de telefone do que aqueles que vieram
com a impressora. A tomada telefonica padrdo adotada pela maioria dos paises ou regides é a RJ-11. Aimpressora vem
com o conector RJ-11 e um cabo de telefone com o encaixe RJ-11.
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Se a tomada telefénica ou equipamento em seu local ndo for compativel com este tipo de conexao, entdo vocé
precisard usar um adaptador de telefone. Um adaptador para seu pais ou regido pode ndo vir com a impressora e vocé

precisard compra-lo separadamente.

Pode existir um plugue adaptador conectado a porta da impressora. Se vocé estiver usando um adaptador de
telefone ou o local possuir um esquema de fiagdo em cascata ou em série, entdo ndo remova o plugue adaptador da

porta (=] da impressora.
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Conectando a impressora a uma tomada diferente da RJ-11
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1 Conecte uma extremidade do cabo de telefone fornecido com a impressora na porta |¢| da impressora.
2 Conecte a outra extremidade do cabo ao adaptador RJ-11 e depois conecte o adaptador na tomada.

3 Se quiser conectar outro dispositivo (telefone ou secretaria eletrénica) a mesma tomada e se o dispositivo possuir
um conector que nao seja RJ-11, conecte-o diretamente no adaptador do telefone.

Notas:

® Aporta da impressora pode possuir um plugue adaptador para uso com o adaptador. Ndo remova o plugue
da porta da impressora.

® Em alguns paises ou regides, a impressora pode nao vir com um adaptador de telefone ou um plugue
adaptador.
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Conectando a impressora a uma tomada na Alemanha

A tomada alema possui dois tipos de portas. As portas N sdo para maquinas de fax, modems e secretarias eletrénicas.

A porta F é para telefones.
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Conecte a impressora a qualquer uma das portas N.
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1 Conecte uma extremidade do cabo de telefone fornecido com a impressora na porta |¢| da impressora.
2 Conecte a outra extremidade do cabo de telefone ao adaptador RJ-11 e depois conecte o adaptador a porta N.

3 Se quiser conectar um telefone e uma secretdria eletrénica a mesma tomada, conecte os dispositivos como
mostrado.

Nota: NGo remova o plugue adaptador da porta da impressora se vocé for conectar em um sistema telefonico
em cascata ou serial.
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Conectando-se a um servi¢o de toques distintos

Um servico de toques distintos pode estar disponivel na sua operadora de servicos telefénicos. Este servico permite
ter varios numeros de telefone em uma Unica linha e cada nimero de telefone tem um padrdo de toque diferente. Isso
pode ser util para diferenciar as ligacOes de fax e voz. Se vocé assinar um servico de toque distinto, siga estas etapas
para conectar o equipamento:

1 Conecte uma extremidade do cabo de telefone fornecido com a impressora na porta LINE .

2 Conecte a outra extremidade do cabo telefonico a uma tomada de telefone analdgica ativa.
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3 Altere a definigdo de toques distintos para que corresponda a defini¢do de atendimento que vocé deseja para a
impressora.

Nota: A configuracao padrao de fabrica para toques distintos é Ativado. Permite que a impressora responda a
padrées de toque Unico, duplo e triplo.

a Na telainicial, navegue até:

>Configura¢oes >Configuragoes de fax >Configura¢ao de fax analégico >Atendimento ativado

b Selecione a configuracdo do padrdo que vocé deseja alterar e toque em Enviar.

Configura¢ao do nome e numero do fax enviado
1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.
Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Cligue em ConfiguragGes >Configuracdes de fax >Configuragdo de fax analégico.
3 No campo Nome do fax, insira o nome a ser impresso em todos os fax enviados.
4 No campo Numero do fax, insira o nimero de fax da impressora.

5 Cligue em Enviar.
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Defini¢ao de data e hora

Vocé pode definir a data e a hora para que elas sejam impressas em todos os fax enviados.
1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.
Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Seguranga >Configurar data e hora.
3 No campo Configurar manualmente data e hora, insira a data e a hora atuais.
4 Cligue em Enviar.

Nota: E recomendado usar a hora da rede.

Configurando a impressora para observar o horario de verao
A impressora pode ser definida para ajustar automaticamente o hordrio de verao:
1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.
Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.
® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.
2 Clique em Seguranga >Configurar data e hora.

3 Marque a caixa de selecdo Observar DST automaticamente e insira as datas de inicio e término do horario de verdo
na secdo Configuracdo personalizada de fuso horario.

4 Cliqgue em Enviar.

Envio de um fax

Vocé pode usar a impressora para enviar um fax para um ou mais destinatdarios de varias maneiras. Vocé pode digitar
o endereco de e-mail, usar um nimero de atalho ou um catalogo de enderecos. Vocé também pode usar o aplicativo
Multi Send ou MyShortcut na tela inicial da impressora. Para obter mais informacgdes, consulte “Ativando os aplicativos
da tela inicial” na pdgina 23.

Enviando um fax usando o painel de controle da impressora

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.
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Notas:

® N3o carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.
3 Na tela de boas-vindas, toque em Fax.
4 Digite o nimero do fax ou um atalho.

Nota: Para adicionar destinatarios, toque em Préximo nimero e insira o numero do telefone ou o nimero de
atalho do destinatdrio, ou pesquise o catdlogo de enderegos.

5 Toque em Enviar por fax.

Envio de um fax a partir do computador

A opc¢ao fax do driver da impressora permite que vocé envie um trabalho impresso a impressora, que o transmite como
um fax. A opc¢do de fax funciona como uma maquina de fax normal, mas é controlada do driver da impressora e ndo
do painel de controle da impressora.

1 Com um documento aberto, clique em Arquivo >Imprimir.
2 Selecione a impressora e clique em Propriedades, Preferéncias, Op¢oes ou Configuragao.
3 Navegue para:
Guia Fax >Ativar fax
4 |Insira o numero ou numero de fax do destinatario no campo "Numero(s) de fax".
Nota: Os numeros de fax podem ser inseridos manualmente ou usando o recurso Lista telefénica
5 Se necessario, insira um prefixo no campo "Prefixo de discagem".
6 Selecione o tamanho de papel e orientacdo de pagina apropriados.

7 Se desejar incluir uma folha de rosto com o fax, selecione Inclua folha de rosto com o fax, e em seguida insira as
informacgdes apropriadas.

8 Cliqgue em OK.

Notas:

® A opcdo Fax esta disponivel para uso somente com a versao PostScript do driver ou Driver de Impressao
Universal. Para obter informacdes sobre como instalar esses drivers, consulte o CD Software e documentagdo.

® A opcdo Fax deve ser configurada e ativada na guia Configuracdo do driver PostScript para que ela possa ser
usada.

® Se a caixa de verificagdo Sempre exibir configuragdes antes de enviar o fax estiver selecionada, vocé sera
solicitado a verificar as informagdes do destinatario antes do envio do fax. Se essa caixa de sele¢do nao estiver
marcada, o documento na fila serd enviado automaticamente como fax quando vocé clicar em OK na guia Fax.
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Envio de um fax usando um numero de atalho

Os atalhos de fax sdo semelhantes aos nimeros de discagem rapida de um telefone ou uma maquina de fax. Um ndmero
de atalho (1 —999) pode conter um Unico destinatario ou varios.

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluz do indicador do ADF acende quando o papel é carregado corretamente.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.
3 No painel de controle da impressora, pressione # e, em seguida, digite o nimero do atalho usando o teclado.

4 Toque em Enviar por fax.

Envio de fax usando o catalogo de enderegos

O catalogo de enderecos permite pesquisar marcadores e servidores de diretdrio de rede. Para obter mais informacdes
como como ativar o recursos do catalogo de enderegos, entre em contato com o responsavel pelo suporte do sistema.

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na telainicial, navegue até:

| 55
Fax > /Q > digite o nome do destinatario >Pesquisar
Nota: Vocé pode pesquisar apenas uma imagem de cada vez.

4 Toque no nome do destinarario e, em seguida, toque em Enviar fax.

Enviando um fax em um horario agendado

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® N3o carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluz do indicador do ADF acende quando o papel é carregado corretamente.

2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja ADF, ajuste as guias de papel.
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3 Na telainicial, navegue até:

Fax > insira o numero de fax >Opg¢des >Envio com atraso
Nota: Se o Modo Fax estiver configurado como Servidor de fax, o botdo Envio com atraso nao serd exibido. Os
fax que estdo aguardando transmissao sdo listados na fila de fax.

4 Especifique o horario em que o fax sera enviado e toque em 4 .

5 Toque em Enviar por fax.

Nota: O documento sera digitalizado e, em seguida, enviado por fax na hora programada.

Criacao de atalhos

Criacdo de um atalho de destino de fax usando o Servidor da Web incorporado
Vocé pode criar um numero de atalho para um Unico nimero de fax ou para um grupo de nimeros de fax.
1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.
Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Cligue em Configurag6es > Gerenciar atalhos > Configuragdo de atalho de fax.

Nota: Uma senha podera ser necessaria. Se vocé nao tiver um ID e uma senha, entre em contato com o
responsavel pelo suporte do sistema.

3 Digite um nome para o atalho e insira o nimero do fax.
Notas:

® Para criar um atalho de varios nimeros, digite os nimeros de fax do grupo.

® Separe cada numero de fax no grupo com um ponto-e-virgula (;).
4 Atribua um nuimero de atalho.
Nota: Se vocé inserir um nimero que ja esta sendo usado, serd solicitado a selecionar outro niumero.

5 Clique em Adicionar.

Criando um atalho de destino de fax com o painel de controle da impressora
1 Na tela Bem-vindo, toque em Fax e insira o nimero do fax.

Nota: Para criar um grupo de numeros de fax, toque em Préximo nimero e insira o proximo nimero de fax.

[+)
2 Toque em
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3 Digite um nome exclusivo para o atalho e toque em Concluido.
4 Verifiqgue se o nome e o nimero do atalho estdo corretos e toque em OK.

Nota: Se o nome ou o0 numero estiverem incorretos, toque em Cancelar e insira as informacgGes novamente.

Personalizacao das configuragoes de fax

Alteracao da resolugao do fax

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na telainicial, navegue até:

Fax > insira o numero do fax >Opgoes
4 Na area Resolugdo, toque nas setas para alterar para a resolugdo desejada.

Nota: Selecione uma resolucdo de Padrdo (velocidade mais rapida) a Ultra Fino (melhor qualidade a velocidade
reduzida).

5 Toque em Enviar por fax.

Para tornar um fax mais claro ou mais escuro

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 Na telainicial, navegue até:

Fax > insira o numero do fax >Opgoes

4 Ajuste a tonalidade do toner e toque em Enviar fax.

Exibicao de um log de fax

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.
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Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Configuragdes > Relatoérios.

3 Clique em Log de trabalhos de fax ou em Log de chamadas de fax.

Bloqueio de fax indesejados

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Configurag¢des >Configuracdes de fax >Configuragado de fax analdgico >Bloquear fax sem nome.

Notas:

® Essa op¢do bloqueia todos os fax recebidos com um ID de chamador particular ou sem o nome da estacdo de
fax.

® No campo Lista de fax bloqueados, insira os nimeros de telefone ou os nomes das estacdes de fax de
chamadores de fax especificos que vocé deseja bloquear.

Cancelamento de um envio de fax

Cancelamento de um fax enquanto os documentos originais ainda estao sendo
digitalizados

® Ao usar o ADF, toque em Cancelar trabalho no painel de controle da impressora quando Digitalizando for
exibido.

® Ao usar o vidro do scanner, toque em Cancelar trabalho no painel de controle da impressora quando
DigitalizandoouDigitalizar a préxima pagina/Concluir o trabalho forem exibidos.

Cancelamento de um fax apds a digitalizagdao dos documentos originais para a
memadria
1 Na tela Inicio, toque em Cancelar trabalhos.
A tela Cancelar trabalhos é exibida.

2 Toque no trabalho ou nos trabalhos que deseja cancelar.

Apenas trés trabalhos sdo exibidos na tela; toque na seta para baixo até que o trabalho desejado seja exibido e
toque nele para cancela-lo.
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3 Toque em Excluir trabalhos selecionados.

A tela Excluindo trabalhos selecionados é exibida, os trabalhos selecionados sdo excluidos e a tela Inicio é exibida.

Reten¢ao e encaminhamento de fax

Retendo fax

Esta opgdo permite reter aimpressao dos fax recebidos até que eles sejam liberados. Os fax retidos podem ser liberados
manualmente ou em uma data ou hora programada.

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.
Notas:
® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Configuragdes >Configuragoes de fax >Configura¢ido de fax analdgico >Reter fax.
3 No menu Modo de fax retido, selecione uma das seguintes:

® Desativado

® Sempre ativado

* Manual

® Programado
4 Se vocé selecionar Programado, prossiga com as seguintes etapas:

a Cligue em Programagao de retencao de fax.

b No menu Ac3o, selecione Reteng3o de fax.

¢ No menu Hora, selecione a hora em que vocé deseja que os fax retidos sejam liberados.

d No menu Dia(s), selecione o dia em que vocé deseja que os fax retidos sejam liberados.

5 Clique em Adicionar.

Encaminhamento de fax

Esta opgcao permite imprimir e encaminhar fax recebidos para um nimero de fax, endereco de e-mail, site de FTP ou
LDSS.

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O enderego IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Configurag6es >Configuracées de fax.
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3 No menu Encaminhamento de fax, selecione Imprimir, Imprimir e encaminhar ou Encaminhar.

4 No menu “Encaminhar para”, selecione Fax, E-mail, FTP, LDSS ou eSF.

5 No campo “Encaminhar para atalho”, insira o nimero do atalho para o qual vocé deseja encaminhar o fax.
Nota: O numero do atalho deve ser valido para a configuracao selecionada no menu “Encaminhar para”.

6 Clique em Enviar.

Aprendendo sobre as opc¢oes de fax

Conteudo

Esta opcdo permite especificar o tipo de contetdo e a origem do documento original.

Selecione a partir dos seguintes tipos de contetdo:

® Graficos — usado quando o documento original é composto principalmente de graficos do tipo comercial, como
graficos de pizza, gréficos de barras e animagdes.

® Fotografia — usado quando o documento original é composto, principalmente, de fotos ou imagens.
® Texto — usado quando o conteddo do documento original for, em sua maioria, texto ou line art.

® Texto/Fotografia — usado quando o documento original for uma mistura de texto, gréfico e foto.

Selecione a partir das seguintes origens de conteudo:

® Laser preto-e-branco — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora a laser
monocromatica.

® Laser colorida — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora laser colorida.
® Jato de tinta — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora jato de tinta.

® Revista — usado quando o documento original for de uma revista.

® Jornal — usado quando o documento original for de um jornal.

® Outro — usado para quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora alternativa ou
desconhecida.

® Fotografia/Filme — usado quando o documento original for uma fotografia de um filme.

® Imprensa — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma grafica.

Resolugao

Essa opgao permite ajustar a qualidde da saida do fax. Aumentar aresolug¢ao daimagem aumentard também o tamanho
do arquivo e o tempo necessario para digitalizar o documento original. A redu¢do da resolugao da imagem reduz o
tamanho do arquivo.
Selecione uma das seguintes opg¢des:

® Padrao — usada quando a maioria dos documentos é enviada por fax.

® Alta 200 dp i— usada para enviar documentos com letras pequenas por fax..

® Super alta 300 dpi— usada para enviar documentos mais detalhados por fax.

Ultra alta 600 dpi—— usada para enviar documentos com imagens ou fotos por fax.
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Tonalidade

Essa opgdo permite ajustar como clarear ou escurecer os faxes copias em relagdo ao documento original.

Configuracao de pagina

Esta opcdo permite alterar as seguintes configuragdes:

® Lados (duplex) — especifica se o documento original é impresso somente em um lado ou nos dois lados (duplex).
Isso identifica o que precisa ser digitalizado para inclusdo no fax.

® Orientagao — especifica a orientacdo do documento original e depois altera as definicbes de Lados (Duplex) e
Encadernagdo para que elas correspondam a orientagao.

® Encadernag¢ao — especifica se o documento original esta encadernado pela margem longa ou pela margem curta.

Visualizacao de digitalizacao

Essa opcdo permite exibir a primeira pagina da imagem antes que ela seja incluida no fax. Quando a primeira pagina é
digitalizada, ocorre uma pausa na digitalizacdo e uma imagem de visualizacdo é exibida.

Nota: Essa opgdo é exibida apenas quando ha um disco rigido instalado na impressora.

Envio com Atraso

Esta opcao permite enviar um fax em um horario ou data posterior.

Uso das op¢Oes avancadas

Selecione a partir das seguintes configuragoes:

* Imagem avang¢ada — usada para ajustar as configura¢gdes de Remogdo de plano de fundo, Equilibrio de cores,
Diminuicao de cor, Contraste, Imagem espelhada, Imagem negativa, Digitalizar borda a borda, Detalhes de sombra,
Nitidez e Temperatura antes de enviar o documento por fax.

® Trabalho personalizado — usada para combinar varios trabalhos de digitalizagdo em um sé.

® Apagar margem — usada para remover manchas ou marcag¢des das margens de um documento. Vocé pode optar
por eliminar uma areaigual ao redor dos quatro lados do papel ou selecionar uma borda especifica. Apagar margem
apaga tudo o que estiver dentro da drea selecionada e ndo deixa nada nessa parte da digitaliza¢ao.

® Registro de transmissdao — imprime o registro de transmissdo ou o registro de erro de transmissao.
® Sensordealimentac¢do de varias paginas — isso detecta quando o ADF coleta mais de uma folha de papel ao mesmo
tempo e, entdo, mostra uma mensagem de erro.

Nota: Essa opgdo esta disponivel apenas em modelos de impressora selecionados.
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Digitalizacao

Uso do Scan to Network

Com o Scan to Network, vocé pode digitalizar documentos e envia-los para os destinos de rede especificados pelo
funcionario do suporte ao sistema. Com os destinos (pastas de rede compartilhadas) estabelecidos na rede, o processo
de configuracdo do aplicativo envolve sua instalacdo e configuracdo na impressora apropriada usando o Embedded
Web Server. Para obter mais informacgdes, consulte “Configuracdo de Scan to Network” na pagina 25.

Digitalizacao para um endereco de FTP

Alimentador automatico de documentos (ADF) Vidro do scanner

Use o ADF para documentos com varias paginas, inclusive | Use o vidro do scanner para paginas Unicas ou paginas de livro, itens
paginas frente e verso. pequenos (como cartdes-postais ou fotografias), transparéncias,
papel fotografico ou midia muito fina (como recortes de revistas).

O scanner permite digitalizar documentos diretamente para um servidor de FTP (File Transfer Protocol). Apenas um
endereco de FTP pode ser enviado por vez para o servidor.

Quando um destino de FTP tiver sido configurado pelo funcionario do suporte ao sistema, o nome do destino ficara
disponivel como um nimero de atalho ou serd listado como um perfil no icone Trabalhos suspensos. Um destino de
FTPtambém pode ser outraimpressora PostScript, por exemplo, um documento colorido pode ser digitalizado e enviado
para uma impressora colorida.

Criagcao de atalhos

Em vez de inserir todo o endereco do site de FTP no painel de controle da impressora cada vez que vocé quiser enviar
um documento para um servidor FTP, vocé pode criar um destino de FTP permanente e atribuir um nimero de atalho.
Existem dois métodos para a criacdo de numeros de atalho: usar o Embedded Web Server e usar o painel de controle
da impressora.

Criando um atalho de FTP usando o Servidor da Web incorporado

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.
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Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Navegue para:

Configuragbes > area Outras configuracdes >Gerenciar atalhos >Configuragdo de atalho de FTP
3 Insira as informacdes apropriadas.

Nota: Uma senha podera ser necessaria. Se vocé nao tiver um ID e uma senha, entre em contato com o
responsavel pelo suporte do sistema.

4 Insira um numero de atalho.
Nota: Se vocé inserir um numero que ja estd sendo usado, serd solicitado a selecionar outro nimero.

5 Cligue em Adicionar.

Criando um atalho de FTP usando o painel de controle da impressora

1 Na telainicial, navegue até:

[+)
FTP >FTP > digite o enderecgo FTP > > insira um nome para o atalho > Concluido

2 Verifique se o nome e o nimero do atalho estdo corretos e toque em OK.
Notas:

® Se 0 nome ou 0 numero estiverem incorretos, toque em Cancelar e insira as informa¢Ges novamente.

® Se vocé inserir um numero que ja estd sendo usado, serd solicitado a selecionar outro nimero.

Digitaliza¢ao para um endereco de FTP

Vocé pode usar a impressora para enviar documentos digitalizados para um endereco de FTP de varias maneiras. Vocé
pode digitar o endereco de FTP, usar um nimero de atalho ou um catdlogo de enderegos. Vocé também pode usar os
aplicativos Scan to Network, Multi Send ou MyShortcut na tela inicial da impressora. Para obter mais informacgdes,
consulte “Ativando os aplicativos da tela inicial” na pagina 23.

Digitalizando para um endereg¢o FTP usando o painel de controle da impressora

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

3 No painel de controle da impressora, navegue até:

FTP >FTP > digite o enderego de FTP >Concluido >Enviar
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Digitalizacdao para um enderego de FTP usando um numero de atalho

1

Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

No painel de controle da impressora, pressione # no tecaldo e, em seguida, digite o nimero do atalho do FTP.

Toque em  >Enviar.

Digitalizacdo de um FTP usando o catdlogo de enderegos

1

Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® Nao carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.

Na tela inicial, navegue até:

[
FTP >FTP > Q > digite o nome do destinatario >Pesquisar
Toque no nome do destinatario.
Nota: Para procurar destinatdrios adiconais, toque em Nova pesquisa e, em seguida, digite o nome do préximo

destinatario.

Toque em 4 >Enviar.
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Digitalizacao para um computador ou uma unidade flash

Alimentador automatico de documentos (ADF) Vidro do scanner

Use o ADF para documentos com varias paginas, inclusive | Use o vidro do scanner para paginas Unicas ou paginas de livro, itens
paginas frente e verso. pequenos (como cartdes-postais ou fotografias), transparéncias,
papel fotografico ou midia muito fina (como recortes de revistas).

O scanner permite digitalizar documentos diretamente para um computador ou uma unidade flash. O computador ndo
precisa estar diretamente conectado a impressora para que vocé receba imagens digitalizadas para o PC. Vocé pode
digitalizar o documento para o computador pela rede criando um perfil de digitalizacdo no computador e fazendo
download do perfil para a impressora.

Digitalizando para um computador utilizando o Embedded Web Server

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O enderego IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

Clique em Digitalizar perfil >Criar perfil de digitalizacao.
Selecione as defini¢des de digitalizacdo e clique em Avangar.

Selecione um local no computador onde deseja salvar a imagem digitalizada.

i A W N

Digite um nome de digitalizagdo e um nome de usuario.

Nota: O nome da digitalizagdo é o mesmo que é exibido na lista Digitalizar perfil no visor.

6 Clique em Enviar.

Nota: Clicar em Enviar atribui automaticamente um nimero de atalho. Vocé podera usar esse numero de atalho
gquando estiver pronto para digitalizar os documentos.

7 Verifique as instrugGes na tela Digitalizar perfil.

a Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja
ADF ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.
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Notas:

® N3o carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia
fina (como recortes de revistas) na bandeja ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluz do indicador do ADF acende quando o papel é carregado corretamente.
b Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.
¢ Execute um dos seguintes procedimentos:

® Pressione # e em seguida, digite o numero do atalho utilizando o teclado numérico.

® Na telainicial, navegue até:
Trabalhos suspensos >Perfis > selecione seu atalho na lista

Nota: O scanner digitaliza e envia o documento para o diretério especificado.
8 Visualizar o arquivo do computador.

Nota: O arquivo de saida é salvo no local que vocé especificou ou iniciado no programa que vocé especificou.

Configuracgao de Digitalizar para o computador

Notas:

® Esse recurso é suportado somente no Windows Vista ou posterior.

® Certifique-se de que o computador e a impressora estejam conectados a mesma rede.
1 Abra a pasta de impressoras e selecione sua impressora.
Nota: Se sua impressora nao estiver na lista, adicione-a.
2 Abra as propriedades da impressora e, em seguida, ajuste as definicbes conforme necessario.

3 No painel de controle, toque em Digitalizar para o computador > selecione a definigdo de digitalizagdo
apropriada >Enviar.

Digitalizando para uma unidade flash

1 Carregue um documento original com a face voltada para cima e a borda curta entrando primeiro na bandeja ADF
ou com a face voltada para baixo no vidro do scanner.

Notas:

® N3o carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transparéncias, papel fotografico ou midia fina
(como recortes de revistas) na bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

® Aluzindicadora ADF acende quando o papel esta corretamente carregado.
2 Se vocé estiver carregando um documento na bandeja do ADF, ajuste as guias de papel.
3 Insira a unidade flash na porta USB na parte frontal da impressora.
Nota: A tela Bem-vindo da unidade USB é exibida.
4 Selecione a pasta de destino e toque em Digitalizar para unidade USB.
Nota: A impressora retorna para a tela inicial apds 30 segundos de inatividade.

5 Ajuste as configuragdes de digitalizagcdo e toque em Digitalizar.
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Aprendendo sobre as op¢oes de digitalizacao

FTP

Essa opc¢ao permite inserir o endereco IP do destino do FTP.

Nota: um endereco IP é exibido como quatro conjuntos de nimeros separados por pontos, por exemplo,
123.123.123.123.

Nome do arquivo

Essa opgdo permite inserir o nome de arquivo da imagem digitalizada.

Salvar como atalho
Essa opgdo permite que as definigdes atuais sejam salvas como um atalho pela atribuicdo de um nome de atalho.

Nota: Selecionar esta op¢do atribui automaticamente o préximo nimero de atalho disponivel.

Tamanho original

Essa opgao permite definir o tamanho do papel dos documentos que vocé ird digitalizar. Quando Tamanho original é
definido como Tamanhos mistos, é possivel copiar um documento original que tenha tamanhos de papel mistos
(tamanhos de pagina Carta e Oficio).

Enviar como
Essa opgao permite definir o tipo de saida da imagem digitalizada.

Selecione uma das seguintes opg¢des:
® PDF— usado para criar um arquivo Unico com vdrias paginas.

® Secure PDF — use para criar um arquivo PDF criptografado, que protege o contetddo do arquivo contra o acesso
ndo autorizado.

® TIFF — usado para criar varios arquivos ou um Unico arquivo. Se a opg¢ao Usar TIFF de varias paginas estiver
desativada no menu Configurag¢des, a opg¢do TIFF salvara uma pagina em cada arquivo. Normalmente, o tamanho
do arquivo é maior do que o de um JPEG equivalente.

® JPEG— usado para criar e anexar um arquivo separado de cada pagina do documento original.

® XPS— usado para criar um arquivo XPS Unico com vdrias paginas.

Resolugao

Essa opgdo permite ajustar a qualidade de saida do seu arquivo. Aumentar a resolucdo da imagem aumentara também
o tamanho do arquivo e o tempo necessario para digitalizar o documento original. A reducdo da resolu¢do da imagem
reduz o tamanho do arquivo.
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Tonalidade

Essa opc¢do ajusta o quanto os documentos digitalizados serdo mais claros ou mais escuros em relacdo ao documento
original.

Configuracao de pagina
Esta opcdo permite alterar as seguintes configuragdes:

® Lados (duplex) — especifica se o documento original é impresso somente em um lado ou nos dois lados.

® Orientagao — especifica a orientacdo do documento original e depois altera as definicbes de Lados (Duplex) e
Encadernagdo para que elas correspondam a orientagao.

® Encadernag¢ao — especifica se o documento original esta encadernado pela margem longa ou pela margem curta.

Conteudo

Esta opcdo permite definir o tipo e a origem do documento original.

Selecione a partir dos seguintes tipos de contetdo:

® Graficos — usado quando o documento original é composto principalmente de graficos do tipo comercial, como
graficos de pizza, gréficos de barras e animagdes.

® Fotografia — usado quando o documento original é composto, principalmente, de fotos ou imagens.
® Texto — usado quando o conteddo do documento original for, em sua maioria, texto ou line art.

® Texto/Fotografia — usado quando o documento original for uma mistura de texto, gréfico e foto.

Selecione a partir das seguintes origens de conteudo:

® Laser preto-e-branco — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora a laser
monocromatica.

® Laser colorida — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora laser colorida.
® Jato de tinta — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora jato de tinta.

® Revista — usado quando o documento original for de uma revista.

® Jornal — usado quando o documento original for de um jornal.

® QOutro — usado para quando o documento original tiver sido impresso em uma impressora alternativa ou
desconhecida.

® Fotografia/Filme — usado quando o documento original for uma fotografia de um filme.

® Imprensa — usado quando o documento original tiver sido impresso em uma grafica.

Visualizagao de digitalizacao

Essa opcdo permite exibir a primeira pagina daimagem antes que ela seja incluida no arquivo. Quando a primeira pagina
é digitalizada, ocorre uma pausa na digitalizacdo e uma imagem de visualizacdo é exibida.

Nota: Essa op¢do é exibida apenas quando ha um disco rigido formatado instalado na impressora.
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Uso das op¢Oes avancadas

Selecione a partir das seguintes configuragoes:

Imagem avan¢ada — usada para ajustar as configuracdes de Remocdo de plano de fundo, Equilibrio de cores,
Diminuicdo de cor, Contraste, Qualidade JPEG, Imagem espelhada, Imagem negativa, Digitalizar borda a borda,
Detalhes de sombra, Nitidez e Temperatura antes de digitalizar o documento.

Trabalho personalizado — usada para combinar varios trabalhos de digitalizacdo em um sé.

Apagar margem — usada para remover manchas ou marca¢des das margens de um documento. Vocé pode optar
por eliminar uma areaigual ao redor dos quatro lados do papel ou selecionar uma borda especifica. Apagar margem
apaga tudo o que estiver dentro da area selecionada e ndo deixa nada nessa parte da digitaliza¢ao.

Registro de transmissdao — imprime o registro de transmissdo ou o registro de erro de transmissao.
Sensor de alimentagdo de varias paginas — isso detecta quando o ADF coleta mais de uma folha de papel ao mesmo
tempo e, entdo, mostra uma mensagem de erro.

Nota: Essa opcdo esta disponivel apenas em modelos de impressora selecionados.
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Compreendendo os menus da impressora

Lista de menus

Menu Papel

Origem padrao

Tamanho/Tipo do papel
Configurar MF

Trocar tamanho

Textura do papel

Peso do papel

Carregamento de papel

Tipos personalizados

Nomes personalizados

Tamanhos personalizados de digitali-
zagdo

Nomes de bandeja personalizados
Configuragdo universal
Configuragao da bandeja

Defini¢des

Defini¢des gerais
Defini¢Oes de copia
Definigdes de fax
Defini¢des de e-mail
Defini¢oes de FTP
Menu da unidade flash

DefinigOes de impressdo

Relatérios

Pagina de defini¢Ges de menu

Estatisticas do dispositivo

Pagina de configuragao de rede

Pagina de configuragdo [x] de rede

Lista de atalhos

Log de trabalho de fax
Log de chamadas de fax
Copiar atalhos

Atalhos de e-mail
Atalhos de fax

Atalhos de FTP

Lista de perfis

Fontes de impressdo
Diretdrio de impressao
Demonstragdo de impressdo
Relatério de ativos

Ajuda

Imprimir todas as guias

Guia de copia

Guia de e-mail

Guia de fax

Guia de FTP

Guia de defeitos de impressao

Guia informativo

Rede/portas

NIC ativa

Rede Padrio?

USB padrdo

Paralela [x]

[x] serial

Configuragdo do SMTP

Gerenciar atalhos

Atalhos de fax
Atalhos de e-mail
Atalhos de FTP
Copiar atalhos
Atalhos de perfil

1 Dependendo da configuracdo da impressora, este menu é exibido como Rede padrio ou Rede [x].

2 Este menu é exibido apenas quando um ou mais DLEs est3o instalados.

Seguranca
Editar configuragOes de
seguranga

DefinigOes de seguranga
variadas

Impressao confidencial

Apagar arquivos de dados
temporarios

Log de auditoria de
seguranga

Definir data e hora

Menu de cart3o opcional?

E exibida uma lista de DLEs
(Emuladores de download)
instalados.
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Menu Papel

Menu Origem Padrao

Use Para

Origem Padrao Definir uma origem de papel padrdo para todos os trabalhos de impressdo.
Bandeja [x]
Alimentador multiuso

Papel manual
Envelope manual ¢ No menu Papel, defina Configurar MF como "Cassete" para que o alimentador multiuso seja
exibido como uma configuragdo de menu.

Notas:

® Bandeja 1 (bandeja padrdo) é a configuragdo padrdo de fabrica.

® Se nas duas bandejas de papel estiverem o mesmo tamanho e tipo, e as mesmas configuracGes
estiverem definidas, as bandejas serdo vinculadas automaticamente. Quando uma bandeja
estiver vazia, o trabalho continuard usando a bandeja vinculada.

Menu Configurar MF

Clique com a tecla Para

Configurar MP Determinar quando a impressora seleciona o papel no alimentador multiuso.
Cassete Notas:
Manual

® Cassete é a definigdo padrao de fabrica. Cassete define o alimentador multi-uso como uma origem
automatica de papel.

Primeiro

® Manual define o alimentador multiuso apenas para trabalhos de impressao alimentados manualmente.

® Primeiro define o alimentador multi-uso como uma origem de papel primaria.

N
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Menu tam./tipo de papel

Use Para
Tamanho de bandeja [x] Especificar o tamanho do papel colocado em cada bandeja.
A4 Notas:
A5
A6 ® Carta é a configuragdo padrao de fabrica nos EUA. A4 é a configuragdo padrdo interna-
1IS-B5 cional de fabrica.
Carta ® Se nas duas bandejas de papel estiverem o mesmo tamanho e tipo, e as mesmas configu-
Oficio ragoes estiverem definidas, as bandejas serdo vinculadas automaticamente. O alimen-
ici

] tador multifungdo também pode estar ligado. Quando uma bandeja estiver vazia, o
Executivo trabalho continuaré usando a bandeja vinculada.

Oficio (México) ® O papel de tamanho A6 é suportado somente na Bandeja 1 e no alimentador multi-
Félio funcao.

Statement
Universal
Envelope 7 3/4
Envelope 9
Envelope 10
Envelope DL
Envelope C5
Envelope B5
Outro envelope

Tamanho de bandeja [x] Especificar o tipo de papel colocado em cada bandeja.
Papel comum
Cartao

Notas:

® Papel comum é a configuragdo padrdo de fabrica para a Bandeja 1. Tipo personalizado [x]

Transparéncia ] . N . r :
é a configuragdo padrdo de fabrica para todas as outras bandejas.

Reciclado

Etiquetas ® Se disponivel, um nome definido pelo usuario sera exibido em vez de Tipo persona-
. - lizado [x].

Etiquetas de vinil

Bond ® Use esse menu para configurar a ligagdo automatica de bandejas.

Timbrado

Pré-impresso

Papel colorido

Papel com gramatura menor
Papel com gramatura maior
Aspero/algodio

Tipo personalizado [x]

Nota: Apenas as bandejas e os alimentadores instalados sdo listados nesse menu.
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Tam. aliment. MF
A4
A5
A6
JIS B5
Carta
Oficio
Executivo
Oficio (México)
Folio
Statement
Universal
Envelope 7 3/4
Envelope 9
Envelope 10
Envelope DL
Envelope C5
Envelope B5
Outro envelope

Para
Especificar o tamanho do papel carregado no alimentador multifungao.

Notas:
® Carta é a configuragdo padrao de fabrica nos EUA. A4 é a configuragdo padrdo interna-
cional de fabrica.

® No menu Papel, a op¢do Configurar MF deve estar definida como "Cassete" para que
Tamanho do Alimentador MF seja exibido como um menu.

® O alimentador multifungdo ndo detecta automaticamente o tamanho do papel. O valor
de tamanho do papel deve ser definido.

Tipo aliment. MF
Papel comum
Cartao
Transparéncia
Reciclado
Etiquetas
Bond
Envelopes
Envelope aspero
Timbrado
Pré-impresso
Papel colorido
Papel com gramatura menor
Papel com gramatura maior
Aspero/algodio
Tipo personalizado [x]

Especificar o tipo do papel carregado no alimentador multifungao.
Notas:

® Papel comum é a configuragdo padrdo de fabrica.

® No menu Papel, a opgdo Configurar deve estar definida como "Cassete" para que
Tamanho do Alimentador MF seja exibido como um menu.

Nota: Apenas as bandejas e os alimentadores instalados sdo listados nesse menu.
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Tamanho de papel manual Especificar o tamanho do papel que esta sendo carregado manualmente.
Ad Nota: Carta é a configurag3o padrdo de fabrica nos EUA. A4 é a configuracdo padrio interna-
A5 cional de fabrica.
A6
JIS B5
Carta
Oficio
Executivo
Oficio (México)
Folio
Statement
Universal

Tipo de papel manual Especificar o tipo de papel sendo carregado manualmente.
Papel comum
Cartao

Notas:

o . . . ~ " s
Transparéncia Papel comum é a configuragdo padrdo de fabrica.

Reciclado ® No menu Papel, a op¢do Configurar MF deve estar definida como "Manual" para que Tipo

Etiquetas do papel manual seja exibido como um menu.

Bond

Timbrado

Pré-impresso

Papel colorido

Papel com gramatura menor
Papel com gramatura maior
Aspero/algodio

Tipo personalizado [x]

Tamanho de envelope manual | Especificar o tamanho do envelope sendo carregado manualmente.

Envelope 7 3/4 Nota: 10 Envelopes é o padrio de fabrica nos EUA. Envelope DL é a configuragdo padréo
Envelope 9 internacional de fabrica.

Envelope 10
Envelope DL
Envelope C5
Envelope B5
Outro envelope

Tipo de envelope manual Especificar o tipo do envelope sendo carregado manualmente.

Envelopes Nota: Envelope é a configuragdo padrao de fabrica.
Envelope aspero

Tipo personalizado [x]

Nota: Apenas as bandejas e os alimentadores instalados sdo listados nesse menu.
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Use

Papel comum
Cartdo
Transparéncia
Reciclado
Etiquetas
Etiquetas de vinil
Bond

Envelopes
Envelope aspero
Timbrado
Pré-impresso
Papel colorido

Aspero/algodio
Personalizado [x]

Tipo de midia do ADF padrao Especificar o tipo de midia que esta sendo carregado no ADF.

Papel com gramatura menor
Papel com gramatura maior

Para

Nota: Papel comum é a configuragdo padrdo de fabrica.

Nota: Apenas as bandejas e os alimentadores instalados sdo listados nesse menu.

Menu Trocar tamanho

Clique com atecla Para

Tamanho substituto
Desativado
Statement/A5
Carta/A4
Tudo listado

-

Trocar um tamanho de papel especificado se o tamanho de papel solicitado ndo estiver disponivel.

Notas:

® Tudo listado é a defini¢do padrao de fabrica. Todas as substituicdes disponiveis sdo permitidas.
® Desativado indica que ndo sdo permitidas trocas de tamanho.

® Definir uma troca de tamanho permite que o trabalho de impressdo continue sem que mensagem
Trocar papel seja exibida.

menu Textura do papel

se

Textura Normal
Suave
Normal
Aspero

Para

|

Especifica a textura relativa do papel comum carregado em uma bandeja especifica.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Textura de Cartdes
Suave
Normal
Aspero

Especifica a textura relativa dos cartdes carregados em uma bandeja especifica.

Notas:

® Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

® As opgoes serdo exibidas apenas se cartdo for suportado.
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Textura de Transparéncia
Suave
Normal
Aspero

Para

Especifica a textura relativa das transparéncias carregadas em uma bandeja especifica.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Textura p/ reciclado
Suave
Normal
Aspero

Especifica a textura relativa do papel reciclado carregado em uma bandeja especifica.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Textura de Etiqueta
Suave
Normal
Aspero

Especifica a textura relativa das etiquetas carregadas em uma bandeja especifica.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Textura das etiquetas de vinil
Suave
Normal
Aspero

Especifica a textura relativa das etiquetas de vinil carregadas em uma bandeja especifica.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Textura encorpado
Suave
Normal
Aspero

Especifica a textura relativa do papel encorpado carregado em uma bandeja especifica.

Nota: Aspero é a configuragdo padrio de fabrica.

Textura Envelope
Suave
Normal
Aspero

Especifica a textura relativa dos envelopes carregados em uma bandeja especifica.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Textura de envelope aspero
Aspero

Especifica a textura relativa dos envelopes dsperos carregados em uma bandeja especifica.

Nota: Aspero é a configuragdo padrio de fabrica.

Textura timbrado
Suave
Normal
Aspero

Especifica a textura relativa do papel timbrado carregado em uma bandeja especifica.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Textura para prA©-impresso
Suave
Normal
Aspero

Especifica a textura relativa do papel pré-impresso carregado em uma bandeja especifica.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Textura Colorido
Suave
Normal
Aspero

Especifica a textura relativa do papel colorido carregado em uma bandeja especifica.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Textura leve
Suave
Normal
Aspero

Especifica a textura relativa do papel leve carregado em uma bandeja especifica.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.
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Textura pesada
Suave
Normal
Aspero

Para

Especifica a textura relativa do papel pesado carregado em uma bandeja especifica.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Textura Pap aspero/algodio
Aspero

Especifica a textura relativa do papel aspero/algodao carregado em uma bandeja especifica.

Nota: Aspero é a configuracdo padrdo de fabrica.

Textura [x] personalizada
Suave
Normal
Aspero

Especifica a textura relativa do papel personalizado carregado em uma bandeja especifica.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Menu Peso do Papel

se

Peso do papel comum
Gramatura menor
Normal
Gramatura maior

|

Para

Especificar o peso relativo do papel comum carregado.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Peso para Cartoes
Gramatura menor
Normal
Gramatura maior

Especificar o peso relativo dos cartdes carregados.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Gramatura p/ transparéncia
Gramatura menor
Normal
Gramatura maior

Especificar o peso relativo das transparéncias carregadas.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Peso para Reciclado
Gramatura menor
Normal
Gramatura maior

Especificar o peso relativo do papel reciclado carregado.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Gramatura para Etiquetas
Gramatura menor
Normal
Gramatura maior

Especificar o peso relativo das etiquetas carregadas.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Peso das etiquetas de vinil
Gramatura menor
Normal
Gramatura maior

Especificar o peso relativo das etiquetas de vinil carregadas.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Peso do papel encorpado
Gramatura menor
Normal
Gramatura maior

Especificar o peso relativo do papel encorpado carregado.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.
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Peso para Envelope
Gramatura menor
Normal
Gramatura maior

Para

Especificar o peso relativo do envelope carregado.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Peso do envelope aspero
Gramatura menor
Normal
Gramatura maior

Especificar o peso relativo do envelope aspero carregado.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Peso p/ timbrado
Gramatura menor
Normal
Gramatura maior

Especificar o peso relativo do papel timbrado carregado.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Peso p/ pré-impresso
Gramatura menor
Normal
Gramatura maior

Especificar o peso relativo do papel pré-impresso carregado.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Peso p/ colorido
Gramatura menor
Normal
Gramatura maior

Especificar o peso relativo do papel colorido carregado.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Peso do papel leve
Gramatura menor

Especificar o peso do papel em leve.

Peso do papel pesado
Gramatura maior

Especificar o peso do papel em pesado.

Peso do papel dspero/algodio
Gramatura menor
Normal
Gramatura maior

Especificar o peso relativo do papel algoddo ou dspero carregado.

Nota: Normal é a configuragdo padrao de fabrica.

Peso [x] personalizado
Gramatura menor
Normal
Gramatura maior

Especificar o peso relativo do papel personalizado carregado.

Notas:

® Normal é a configuragdo padrdo de fabrica.

® As opgOes sé serdo exibidas quando tipo personalizado for suportado.
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Menu Carregamento de Papel
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Carreg. de cartdes
Duplex
Desligado

Para

Determinar e definir a impressdo frente e verso para todos os trabalhos de impressao
que especificarem Cartdo como o tipo de papel.

Carregamento de Reciclado
Duplex
Desligado

Determinar e definir a impressdo frente e verso para todos os trabalhos de impressdo
que especificarem Reciclado como o tipo de papel.

Carreg. de etiquetas
Duplex
Desligado

Determinar e definir a impressao frente e verso para todos os trabalhos de impressao
que especificarem Etiquetas como o tipo de papel.

Carregamento de etiquetas de vinil
Duplex
Desligado

Determinar e definir a impressao frente e verso para todos os trabalhos de impressao
que especificarem Etiquetas de vinil como o tipo de papel.

Carreg. encorpado
Duplex
Desligado

Determinar e definir a impressao frente e verso para todos os trabalhos de impressao
que especificarem Encorpado como o tipo de papel.

Carreg. timbrado
Duplex
Desligado

Determinar e definir a impressao frente e verso para todos os trabalhos de impressao
que especificarem Papel timbrado como o tipo de papel.

Carregamento de prA©-impresso
Duplex
Desligado

Determinar e definir a impressao frente e verso para todos os trabalhos de impressao
que especificarem Pré-impresso como o tipo de papel.

Carreg. colorido
Duplex
Desligado

Determinar e definir a impressao frente e verso para todos os trabalhos de impressao
que especificarem Colorido como o tipo de papel.

Carregamento leve
Duplex
Desligado

Determinar e definir a impressdo frente e verso para todos os trabalhos de impressao
que especificarem Leve como o tipo de papel.

Carregamento pesado
Duplex
Desligado

Determinar e definir a impressdo frente e verso para todos os trabalhos de impressao
que especificarem Pesado como o tipo de papel.

Carregamento Aspero/Algodio
Duplex
Desligado

Determinar e definir a impressdo frente e verso para todos os trabalhos de impressao
que especificarem Aspero ou Algod3o como o tipo de papel.

Carregamento person. [x]

Determinar e definir a impressdo frente e verso para todos os trabalhos de impressao

Duplex que especificarem Personalizado [x] como o tipo de papel.
Desligado Nota: Carregamento de [x] Personalizado estara disponivel apenas se o tipo persona-
lizado for suportado.
Notas:

® Desativar é a configuracdo padrdo de fabrica para todas as sele¢ées de menu Carregamento de Papel.

® Duplex define o padrao da impressora como impressao nos dois-lados do papel para todos os trabalhos de impressdo, a
menos que a impressao em um-lado do papel seja selecionada nas Propriedades de impressao ou na caixa de dialogo
Imprimir dependendo do seu sistema operacional.
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menu Tipos personalizados

Use

Tipo personalizado [x]
Papel
Cartdo
Transparéncia
Aspero/algodio

Para

Associa um tipo de papel ou midia especial ao nome de Tipo personalizado [x] padrdo de fabrica ou a um
nome personalizado definido pelo usuario criado no Servidor da Web incorporado.

Notas:

® Papel é a configuracdo padrao de fabrica.

® O tipo de midia personalizado deve ser suportado pela bandeja selecionada ou pelo alimentador

Transparéncia
Aspero/algodio
Etiquetas
Envelopes

Etiquetas ) N . L o h
multifungdo para que seja possivel imprimir a partir dessa fonte.
Envelopes
Reciclado Especifica um tipo de papel quando a configuragdo Reciclado é selecionada em outros menus.
Papel Notas:
Cartdo

® Papel é a configuragdo padrao de fabrica.

® O tipo de midia personalizado deve ser suportado pela bandeja selecionada ou pelo alimentador
multifungdo para que seja possivel imprimir a partir dessa fonte.

Menu Nomes personalizados

Nome personalizado [x] | Especificar um nome personalizado para um tipo de papel. Esse nome substitui o Tipo personalizado [x]
nos menus da impressora.
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menu Tamanho personalizados de digitalizagcao

Use Para

Tamanho personalizado de digitalizagdo [x] | Especificar o nome do tamanho, os tamanhos e as opgGes de digitalizagdo. O nome
Nome do tamanho de digitalizacio do tamanho personalizado de digitalizagdo substitui Tamanho personalizado de

Tipo de midia digitalizagdo [x] nos menus da impressora.

Tipo de midia do ADF Notas:

Papel comum ® O Tipo de midia de ADF é a configuragdo padrdo de fabrica para os tamanhos

Cartdo 3,4, 5, e 6 de digitalizagdo personalizada.

Trahsparenua * O Tipo de midia Aspero/algod3o é a configuragio padrdo de fabrica para os
Reciclado tamanhos 1 e 2 de digitalizacio personalizada.

Etiquetas ® 8,5 polegadas é a configuragdo padrdo dos EUA para Largura. 210 milimetros
Etiquetas de vinil é a configuracdo padrdo de fabrica internacional para a largura.

Bond ® 14 polegadas é a configuragao padrdo dos EUA para Altura. 297 milimetros é
Envelopes a configuragdo padrdo de fabrica internacional para a altura.

Envelope dspero ® Retrato é a defini¢do padrdo de fabrica para Orientaco.

Timbrado .

Desativar é a configuragdo padrdo de fabrica para "2 digitalizagGes por lado".
Pré-impresso

Papel colorido

Papel com gramatura menor

Papel com gramatura maior

Aspero/algodio

Tipo personalizado [x]
Largura

1-8,5 polegadas (25-216 mm)
Altura

1-25 pol (25-635,0 mm)
Orientagao

Retrato

Paisagem
2 digitalizagdes por lado

Desligado

Ativar

Menu Configuragao universal

Unidades de medida Identifica as unidades de medida.
Polegadas Notas:
Milimetros

® Polegadas é a configuragdo padrdo de fabrica (EUA).

® Milimetros é a configuragdo padrao internacional de fabrica.
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Largura retrato

De 76 a 216 mm

De 3 a 8,5 polegadas

Para
Define a largura da orientagdo Retrato.

Notas:

® Se alargura exceder o maximo, a impressora usara a largura maxima permitida.

® 8,5 polegadas é a configuracdo padrdo de fabrica nos EUA. E possivel aumentar a largura em
incrementos de 0,01-polegadas.

® 216 mm é a configuragdo padrdo de fabrica internacional. E possivel aumentar a largura em
incrementos de 1-mm.

Altura retrato

De 76 a 360 mm

De 3 a 14,17 polegadas

Define a altura da orientagdo Retrato.

Notas:

® Se a altura exceder o maximo, a impressora usara a altura maxima permitida.

® 14 polegadas é a configuragdo padrio de fabrica nos EUA. E possivel aumentar a altura em
incrementos de 0,01-polegadas.

® 356 mm é a configuragdo padrdo de fabrica internacional. E possivel aumentar a altura em
incrementos de 1-mm.

Margem curta
Margem longa

Dire¢do de alimentagdo Especifica a diregdo da alimentagdo se o papel puder ser carregado em qualquer diregdo.

Notas:

® Borda curta é a configuragdo padrdo de fabrica.

® Borda longa aparecerd apenas se a borda mais longa for mais curta que a largura maxima
suportada pela bandeja.

Menu Relatoérios

Menu Relatérios

Use

Pagina de configu-
ragdes de menu

Para

Imprimir um relatério contendo informagdes sobre o papel carregado nas bandejas, a memoaria instalada,
a contagem total de paginas, configura¢des de alarmes, tempos limite da impressora, o idioma do painel
de controle, o enderego TCP/IP, o status dos suprimentos, o status da conexdo de rede e outras infor-
magoes.

Estatisticas do dispo-
sitivo

Imprimirum relatério contendo estatisticas daimpressora, como informagdes sobre suprimentos e nimero
de paginas impressas.

Pag. config. de rede

Imprimir um relatério contendo informagdes sobre as definicGes da impressora de rede, como o enderego
TCP/IP.

Nota: este item de menu serd exibido apenas em impressoras de rede ou em impressoras que estejam
conectadas a servidores de impressao.

Pagina de definicdo
[x] da rede

Imprimir um relatério contendo informagdes sobre as definigdes de rede da impressora, como as infor-
magdes de endereco TCP/IP.

Nota: Este item de menu aparece somente em impressoras de rede ou impressoras conectadas a servi-
dores de impressdo e quando ha mais de uma opgdo de rede instalada.

Lista de atalhos

Imprime um relatério com informagdes sobre os atalhos configurados.
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Use

Log de trabalhos de
fax

Para
Imprime um relatério com informagdes sobre os ultimos 200 fax concluidos.

Notas:

® Este item de menu aparecerd somente quando Ativar registro de trabalho estiver ativado no menu
Configuragdes de fax.

® Essa opgdo esta disponivel apenas em modelos de impressora selecionados.

Log de chamadas de
fax

Imprime um relatério com informagdes sobre as ultimas 100 tentativas de chamada, chamadas recebidas
e chamadas bloqueadas.

Notas:

® Este item de menu aparecerd somente quando Ativar registro de trabalho estiver ativado no menu
Configuragdes de fax.

® Essa opgdo esta disponivel apenas em modelos de impressora selecionados.

Atalhos de cépia

Imprime um relatério com informagdes sobre os atalhos de cdpia.

Atalhos de e-mail

Imprime um relatério com informacgdes sobre os atalhos de e-mail.

Atalhos de fax

Imprime um relatério com informagdes sobre os atalhos de fax.

Atalhos de FTP

Imprime um relatério com informagdes sobre os atalhos de FTP.

Lista de perfis

Imprimir uma lista dos perfis armazenados na impressora.

Imprimir fontes

Imprimir um relatério de todas as fontes disponiveis para a linguagem atualmente definida na impressora.

Imprimir diretério

Imprimir uma lista de todos os recursos que estdao armazenados em um cartdo de memdria flash opcional
ou no disco rigido da impressora.

Notas:

® Tam. buffer trab. deve ser definido como 100%.

* Verifique se a memdria flash opcional ou o disco rigido da impressora estd instalado corretamente e
funcionando.

Relatério de ativos

Imprime um relatério que contém informacgées sobre os ativos, incluindo o nimero de série da impressora
e o nome do modelo. O relatério contém texto e cddigos de barras UPC que podem ser digitalizados em
um banco de dados de ativos.

Menu Rede/Portas

Menu NIC ativa

Use

NIC ativa
Automatico

[lista de placas de rede disponiveis]

Para
Permita que a impressora se conecte a uma rede.
Notas:

® Automatico é a configuragdo padrdo de fabrica.

® Esse item de menu é exibido apenas se houver um adaptador de rede opcional
instalado.
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Menu Rede padrao ou Rede [x]

Nota: Somente portas ativas sdo exibidas neste menu. Todas as portas inativas sdo omitidas.

Use Para
PCL SmartSwitch Definir a impressora para alternar automaticamente para a emulagdo PCL quando um trabalho de
Ativar impressdo exigir isso, independentemente da linguagem padrdo da impressora.
Desligado Notas:
® Ativar é a configuragdo padrdo de fabrica.
® Se o PCL SmartSwitch estiver desativado, entdo a impressora ndo examina os dados recebidos e
usa a linguagem de impressora padrao especificada no menu Configuracgdo.
PS SmartSwitch Definir a impressora para alternar automaticamente para a emulagdo PS quando um trabalho de
Ativar impressdo exigir isso, independentemente da linguagem padrdo da impressora.
Desligado Notas:
® Ativar é a configuragdo padrdo de fabrica.
® Se o PS SmartSwitch estiver desativado, entdo a impressora ndo examina os dados recebidos e
usa a linguagem de impressora padrao especificada no menu Configuragdo.
Modo NPA Definir a impressora para executar o processamento especial necessario para a comunicagdo bidire-
Desligado cional seguindo as convengdes definidas pelo protocolo NPA.
Automadtico Notas:

® Automatico é a configuragdo padrao de fabrica.

® A alteragdo dessa configuragdo no painel de controle da impressora e a saida dos menus fazem
com que a impressora seja reiniciada. A selegdo de menu é atualizada.

Buffer de rede
Automatico

3 KB a [tamanho
maximo permitido]

Definir o tamanho do buffer de entrada de rede.

Notas:

® Automatico é a configuragdo padrao de fabrica.
® QO valor pode ser alterado em incrementos de 1 KB.

® 0 tamanho maximo permitido depende da quantidade de memdéria da impressora, do tamanho
dos demais buffers de ligacdo e de a opgdo Economia de recursos estar ou ndo ativada.

® Para aumentar o intervalo de tamanho maximo do Buffer de rede, desative ou reduza o
tamanho dos buffers paralelo, serial e USB.

® A alteragdo dessa configuragao no painel de controle e a saida dos menus fazem com que a
impressora seja reiniciada. A sele¢do de menu é atualizada.

Buffer de trabalhos
Desligado
Ativar
Automatico

Armazenar trabalhos de impressdo temporariamente no disco rigido da impressora antes de imprimir.
Esse menu sera exibido somente quando um disco formatado for instalado.

Notas:

® Desativado é a configuragdo padrao de fabrica.
® Se ativado, faz o buffer de trabalhos de impressao no disco rigido da impressora.

® Auto faz o buffer de trabalhos de impressdo somente quando a impressora esta ocupada com o
processamento de dados de outra porta de entrada.

® A alteragdo dessa configuragao no painel de controle da impressora e a saida dos menus fazem
com que a impressora seja reiniciada. A selegdo de menu é atualizada.
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(VY] Para

PS binario Mac Definir a impressora para que processe trabalhos de impressao PostScript binarios do Macintosh.
Ativar Notas:
Desligado

Automatico

® Automatico é a configuragdo padrao de fabrica.
® Se desativado, filtra os trabalhos de impressdo usando o protocolo padrao.
® Se ativado, processa os trabalhos de impressdo PostScript binarios brutos.

de Rede [x]
Relatdrios
Placa de rede
TCP/IP
IPv6
Sem fio
AppleTalk

Configuracao de rede Exibir e definir as configuragdes de rede da impressora.
padréo OU Configuracdo | Nota: 0 menu Sem fio é exibido somente quando a impressora é conectada a uma rede sem fio.

Menu Relatérios

Para acessar o menu, va para:
* Rede/Portas >Rede padrdo >Configuracdo de rede padrdo >Relatérios

* Rede/Portas >Rede [x] >Configuracdo de Rede [x] >Relatérios

Imprimir Pagina de Configuragdo

o enderego TCP/IP.

Imprimir um relatério contendo informagGes sobre as definigdes da impressora de rede, como

Menu Placa de rede

Para acessar o menu, va para:
* Rede/Portas >Rede padrio >Configuracdo de rede padrio >Placa de rede

* Rede/Portas >Rede [x] >Configuragio de rede [x] >Placa de rede

Use

Exibir Status da Placa
Conectado
Desconectado

Para

Exibir o status de conexdo da placa de rede sem fio.

Exibir Velocidade da Placa

Exibir a velocidade de uma placa de rede sem fio ativa.

Enderego de rede
UAA
LAA

Exibir os enderecos da rede.
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(VY] Para

Tempo limite do trabalho | Definir a quantidade de tempo que um trabalho de impressdao demora para ser cancelado.
0, 10-225 segundos Notas:

® 90 segundos é a configuragao padrdo de fabrica.
® Um valor igual a 0 desativa o tempo limite.

® Se um valor entre 1 e 9 for selecionado, entdo aparecerd Invalido no visor e o valor ndo é

salvo.

Pagina de faixa Permitir a impressdo de uma pagina de banner.
Desligado Nota: Desativado é a configuragdo padrio de fabrica.
Ativar

Menu TCP/IP

Para acessar o menu, va para:
* Rede/Portas >Rede padrio >Configuracdo de rede padrio >TCP/IP
* Rede/Portas >Rede [x] >Configura¢do de Rede [x] >TCP/IP

Nota: Esse menu s6 esta disponivel para impressoras de rede ou impressoras conectadas a servidores de impressao.

(VY] Para

Definir nome de host Definir o nome do host TCP/IP atual.
Nota: Essa configuragdo pode ser alterada somente no Servidor da Web incorporado.
Endereco IP Visualize ou altere as informacdes atuais de endereco TCP/IP.
Nota: A configuragdo manual do enderego IP define as configuragdes de Ativar DHCP e Ativar
IP automatico como Desativar. Também define as configurages Ativar BOOTP e Ativar RARP
como Desativar em sistemas que oferecem suporte a BOOTP e RARP.
Mascara de rede Visualize ou altere a mascara de rede TCP/IP atual.
Gateway Visualizar ou alterar o gateway de rede TCP/IP atual.
Ativar DHCP Especificar a atribuigdo de parametros e enderego DHCP.
Ativar Nota: Ativar é a configuracdo padrao de fabrica.
Desligado
Ativar RARP Especificar a definicdo de atribuicdo de endereco RARP.
Ativar Nota: Desativado é a configuracdo padrao de fabrica.
Desligado
Ativar BOOTP Especificar a definicdo de atribui¢do de endereco BOOTP.
Ativar Nota: Ativar é a configuracdo padrao de fabrica.
Desligado
Ativar AutolP Especificar a configuracdo de Rede de configuragdo zero.
Sim Nota: Sim é a configuracdo padrdo de fabrica.
Ndo
Ativar FTP/TFTP Ativar o servidor FTP integrado, que permite enviar arquivos para a impressora usando o FTP
Sim (File Transfer Protocol).
Nao Nota: Sim é a configuragao padrao de fabrica.
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Use

Ativar servidor HTTP
Sim
Nao

Para

Ative o servidor da Web interno (Servidor da Web incorporado). Quando ativado, a impressora
pode ser monitorada e gerenciada de forma remota usando um navegador da Web.

Nota: Sim é a configuragao padrao de fabrica.

Enderego do servidor WINS

Visualizar ou alterar o enderego de servidor WINS atual.

Ativar DDNS Visualizar ou alterar a definigdo atual de DDNS.
Sim Nota: Sim é a configura¢do padrao de fabrica.
Ndo
Ativar mDNS Visualizar ou alterar a definigdo atual de mDNS.
Sim Nota: Sim é a configura¢do padrdo de fabrica.
Ndo
Endereco do servidor DNS Visualizar ou alterar o enderego de servidor DNS atual.

Enderego do serv. DNS de
backup

Endereco 2 do servidor DNS de
backup

Enderego 3 do servidor DNS de
backup

Exibir ou alterar os enderegos do servidor DNS de backup.

Ativar HTTPS Visualizar ou alterar a defini¢do atual de HTTPS.
Sim Nota: Sim é a configura¢do padrido de fabrica.
Nao

Menu IPv6

Para acessar o menu, navegue até uma das op¢des a seguir:

®* Menu Rede/Portas >Rede padrdo >Configura¢io de rede padrdo >IPv6

®* Menu Rede/Portas >Rede [x] >Configuracdo de Rede [x] >IPv6

Nota: Esse menu s6 esta disponivel para impressoras de rede ou impressoras conectadas a servidores de impressao.

Clique com a tecla Para

Exibir enderego

Exibir enderego do roteador

Ativar IPv6 Ativar o IPv6 na impressora.
Ativado Nota: Ativado é a definicdo padrio de fabrica.
Desativado
Config. automatica Especificar se o adaptador de rede aceita ou ndo as entradas de configuracdo de endereco IPv6
Ativado automaticas fornecidas por um roteador.
Desativado Nota: Ativado é a defini¢do padrao de fabrica.
Definir nome de host Definir nome do host.

Nota: Essas definigdes podem ser alteradas somente no Embedded Web Server.

Desativado

Ativar DHCPv6 Ativar DHCPv6 na impressora.

Ativado Nota: Ativado é a defini¢do padrao de fabrica.
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Menu Sem fio

Nota: Este menu esta disponivel somente em impressoras conectadas a uma rede sem fio ou modelos de
imporessoras que tenham um adaptador de rede sem fio.

Para acessar o menu, navegue até:

Rede/Portas >Rede [x] >Configuragdo [x] de Rede >Wireless

(VY]

Configuracao protegida de Wi-Fi
Iniciar método de botdo de
controle
Iniciar Método PIN

Para
Estabelecer uma rede sem fio e ativar a seguranca de rede.
Notas:

® |niciar o método de botdo de controle conecta a impressora a uma rede sem fio quando
se pressiona os botdes da impressora e do ponto de acesso (roteador sem fio) em um
determinado periodo de tempo.

® |niciar o método PIN conecta a impressora a uma rede sem fio usando um PIN na
impressora e inserindo-o nas defini¢ées sem fio do ponto de acesso.

Ativar/Desativar detec¢ido
automatica WPS

Ativar
Desativar

Detectar automaticamente o método de conexdo usado por um ponto de acesso com WPS —
Iniciar método de botdo de controle ou Iniciar método PIN.

Nota: Desativar é a configuragdo padrao de fabrica.

Modo de rede

Tipo de BSS
Infraestrutura
ad-hoc

Especificar o modo da rede.
Notas:

® |nfraestrutura é a definicdo padrdo de fabrica. Infraestrutura permite que a impressora
acesse uma rede através de um ponto de acesso.

® Ad-hoc configura uma conexdo sem fio diretamente entre a impressora e um compu-
tador.

Compatibilidade
802.11b/g
802.11b/g/n

Especificar o padrao sem fio para a rede sem fio.
Nota: 802.11b/g/n é a configuragdo padrdo de fabrica.

Escolher Rede

Selecionar uma rede disponivel para o uso pela impressora.

Exibir Qualidade do Sinal

Exibir a qualidade da conexdo sem fio.

Visualizar Modo de Seguranga

Exibir o método de criptografia para a rede sem fio.

Menu AppleTalk

Nota: Este menu estara disponivel somente nos modelos de impressora conectados a uma rede Ethernet ou se
houver um adaptador de rede sem fio opcional instalado.

Para acessar o menu, va para:
* Rede/Portas >Rede padrdo >Configuracdo de rede padrdo >AppleTalk
* Rede/Portas >Rede [x] >Configuragdo de rede [x] >AppleTalk

Ativar
Sim
Nao

Ativar ou desativar o suporte a AppleTalk.

Nota: Sim é a configuragdo padrao de fabrica.
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Use

Exibir nome

Para

Mostrar o nome AppleTalk atribuido.

Nota: O nome AppleTalk somente pode ser alterado no servidor da Web incorporado.

Exibir enderego

Mostrar o enderego AppleTalk atribuido.

Nota: O endereco AppleTalk somente pode ser alterado a partir do servidor da Web incor-
porado.

Definir zona

na rede]

[lista de zonas disponiveis | Nota: A zona padr3o da rede é a configuracio padrio de fabrica.

Fornecer uma lista das zonas AppleTalk disponiveis na rede.

Menu USB padrao

Clique com a tecla Para

PCL SmartSwitch Definir a impressora para alternar automaticamente para emulagdo PCL quando um trabalho de
Ativado impressdo recebido por uma porta USB exigir isso, independentemente da linguagem padrao da
Desativado impressora.

Notas:
® Ativado é a defini¢do padrao de fabrica.
® Quando ele esta desativado, a impressora ndo examina os dados recebidos. A impressora usa
emulagao PostScript se PS SmartSwitch estiver ativado. A impressora usa a linguagem padrao
especificada no menu Configuragdo se PS SmartSwitch estiver desativado.

PS SmartSwitch Definir a impressora para alternar automaticamente para emulagdo PS quando um trabalho de
Ativado impressdo recebido por uma porta USB exigir isso, independentemente da linguagem padrao da
Desativado impressora.

Notas:
® Ativado é a definigdo padrdo de fabrica.
® Quando ele esta desativado, a impressora ndo examina os dados recebidos. A impressora usa
emulagao PCL se PCL SmartSwitch estiver ativado. A impressora usa a linguagem padrao
especificada no menu Configuragdo se PCL SmartSwitch estiver desativado.

Modo NPA Definir a impressora para executar o processamento especial necessario para a comunicagdo bidire-

Ativado cional seguindo as convengdes definidas pelo protocolo NPA.
Desativado Notas:
Automética L L . o . . .
® Automética é a definicdo padrdo de fabrica. Auto define que a impressora examine os dados,
determine o formato e os processe da forma apropriada.
® Aimpressora sera reiniciada automaticamente quando houver a mudancga da definigdo no
painel de controle da impressora. A selegdo de menu é atualizada.
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Clique com a tecla Para

Buffer USB Definir o tamanho do buffer de entrada USB.
Desativado Notas:
Automatica
3 KB a [tamanho ® Automdtica é a definicdo padrao de fabrica.
méaximo permitido] ® Se desativado, desativa o buffer de trabalhos. Todos os trabalhos ja armazenados em buffer no

disco rigido da impressora sdo impressos antes da retomada do processamento normal.
® A configuragdao de tamanho do buffer USB pode ser alterada em incrementos de 1-K.

® O tamanho maximo permitido depende da quantidade de memdéria da impressora, do tamanho
dos demais buffers de liga¢do e de a opgao Economia de recursos estar ou nao ativada.

® Para aumentar o intervalo de tamanho maximo do Buffer USB, desative ou reduza o tamanho
dos buffers paralelo, serial e de rede.

® Aimpressora sera reiniciada automaticamente quando houver a mudancga da definigdo no
painel de controle da impressora. A selegdo de menu é atualizada.

Buffer de trabalhos Armazenar trabalhos de impressdo temporariamente no disco rigido da impressora antes de imprimir.
Desativado Notas:
Ativado
Automatica ® Desativado é a definicdo padrdo de fabrica.
® Se ativado, faz o buffer de trabalhos no disco rigido da impressora.
® Auto faz o buffer de trabalhos de impressdo somente se a impressora estiver ocupada com o
processamento de dados de outra porta de entrada.
® Quando essa definigdo é alterada no painel de controle da impressora e os menus sdo
fechados, a impressora é reiniciada. A selegdo de menu é atualizada.
PS bindrio Mac Definir a impressora para que processe trabalhos de impressao PostScript bindrios do Macintosh.
Ativado Notas:
Desativado
Automatica ® Automatica é a definicdo padrdo de fabrica.
® Se ativado, processa os trabalhos de impressdo PostScript bindrios brutos.
® Se desativado, filtra os trabalhos de impressdo usando o protocolo padrao.
Enderego ENA Definir as informacgdes de enderego de rede para um servidor de impressdo externo.
YYY-YYY-YYY-YYY Nota: Esse menu so fica disponivel quando a impressora estd conectada a um servidor de
impressdo externo por meio da porta USB.
Mascara de rede ENA Definir as informagdes da mascara de rede para um servidor de impressao externo.
YYY-YYY-YYY.YYY Nota: Esse menu so fica disponivel quando a impressora estd conectada a um servidor de
impressdo externo por meio da porta USB.
Gateway ENA Definir as informagdes de gateway para um servidor de impressdo externo.
YYY-YYY-YYY-YYY Nota: Esse menu so fica disponivel quando a impressora esta conectada a um servidor de

impressdo externo por meio da porta USB.

Menu Paralela [x]

Nota: Esse menu sera exibido somente quando uma placa paralela opcional for instalada.
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Clique com a tecla Para

PCL SmartSwitch Definir que a impressora alterne automaticamente para a emulagdo PCL quando um trabalho de
Ativado impressdo recebido por uma porta serial exigir isso, independentemente da linguagem padrao da
Desativado impressora.

Notas:
® Ativado é a definigdo padrdo de fabrica.
® Quando ele esta desativado, a impressora ndo examina os dados recebidos. A impressora usa
emulagdo PostScript se PS SmartSwitch estiver ativado. A impressora usa a linguagem padrao
especificada no menu Configuragdo se PS SmartSwitch estiver desativado.

PS SmartSwitch Definir que a impressora alterne automaticamente para a emulagdo PS quando um trabalho de
Ativado impressdo recebido por uma porta serial exigir isso, independentemente da linguagem padrao da
Desativado impressora.

Notas:
® Ativado é a definigdo padrdo de fabrica.
® Quando ele esta desativado, a impressora ndo examina os dados recebidos. A impressora usa
emulagdo PCL se PCL SmartSwitch estiver ativado. A impressora usa a linguagem padrdo
especificada no menu Configuragdo se PCL SmartSwitch estiver desativado.

Modo NPA Definir a impressora para executar o processamento especial necessario para a comunicagao bidire-
Ativado cional seguindo as convengdes definidas pelo protocolo NPA.

Desativado Notas:
Automitica

® Automdtica é a definicdo padrao de fabrica.

® Quando essa defini¢cdo é alterada no painel de controle da impressora e os menus sao
fechados, a impressora é reiniciada. A sele¢cdo de menu é atualizada.

Buffer paralelo
Desativado
Automatica

3 KB a [tamanho
maximo permitido]

Definir o tamanho do buffer de entrada paralelo.

Notas:

® Automdtica é a definicdo padrao de fabrica.

® Se desativado, desativa o buffer de trabalhos. Todos os trabalhos de impressdo ja armaze-
nados em buffer no disco rigido da impressora sdo impressos antes da retomada do processa-
mento normal.

® A configuragdo do tamanho do buffer paralelo pode ser alterada em incrementos de 1 KB.

® O tamanho maximo permitido depende da quantidade de memdéria da impressora, do
tamanho dos demais buffers de ligacdo e de a opgdo Economia de recursos estar ou ndo
ativada.

® Para aumentar o intervalo de tamanho maximo do Buffer paralelo, desative ou reduza o
tamanho dos buffers USB, serial e de rede.

® Quando essa defini¢cdo é alterada no painel de controle da impressora e os menus sao
fechados, a impressora é reiniciada. A selegdo de menu é atualizada.

Buffer de trabalhos
Desativado
Ativado
Automatica

Armazenar trabalhos de impressdo temporariamente no disco rigido daimpressora antes de imprimir.

Notas:

® Desativado é a defini¢do padrao de fabrica.
® Se ativado, faz o buffer de trabalhos de impressao no disco rigido da impressora.

® Auto faz o buffer de trabalhos de impressdo somente se a impressora estiver ocupada com o
processamento de dados de outra porta de entrada.

® Quando essa defini¢cdo é alterada no painel de controle da impressora e os menus sao
fechados, a impressora é reiniciada. A selegdo de menu é atualizada.
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Clique com a tecla Para

Status avang¢ado
Ativado

Ativar a comunicagdo bidirecional pela porta paralela.

Bytes rapidos

Notas:
Desativado
® Ativado é a definigdo padrdo de fabrica.
® Quando desativado, desativa a negociagdo da porta paralela.
Protocolo Especificar o protocolo da porta paralela.
Padrao

Notas:

® Bytes rapidos é a configuragdo padrdo de fabrica. Ela fornece compatibilidade com a maioria
das portas paralelas existentes e é a configuragdo recomendada.

® A configuragdo Padrdo tenta resolver os problemas de comunicagdo da porta paralela.

Inicializar Privilégios
Ativado
Desativado

Determinar se a impressora aceita solicitagdes de inicializagdo de hardware de impressora do compu-
tador.

Notas:

® Desativado é a definicdo padrdo de fabrica.

® O computador solicita a inicializagdo ativando o sinal Inicializar da porta paralela. Muitos
computadores pessoais ativam o sinal Inicializar sempre que sdo ligados.

Modo Paralelo 2
Ativado
Desativado

Determinar se a amostragem dos dados da porta paralela é feita na sequéncia inicial ou final de sinal
do strobe.

Nota: Ativado é a defini¢cdo padrdo de fabrica.

PS binario Mac

Definir a impressora para que processe trabalhos de impressdo PostScript binarios do Macintosh.

Ativado Notas:
Desativado
Automitica ® Automatica é a definicdo padrdo de fabrica.
® Se desativado, filtra os trabalhos de impressdo usando o protocolo padrao.
® Se ativado, processa os trabalhos de impressdo PostScript bindrios brutos.
Endereco ENA Definir as informag0es de enderego de rede para um servidor de impressdo externo.
YYY-YYY-YYY-YYY Nota: Esse item de menu s6 fica disponivel quando a impressora estd conectada a um servidor de

impressdo externo por meio da porta USB.

Mascara de rede ENA

Definir as informagdes da mascara de rede para um servidor de impressdo externo.

YYY-YYY-YYY-YYY Nota: Esse item de menu so fica disponivel quando a impressora esta conectada a um servidor de
impressdo externo por meio da porta USB.
Gateway ENA Definir as informagdes de gateway para um servidor de impressdo externo.
YYY-YYY.YYY-YYY Nota: Esse item de menu so fica disponivel quando a impressora esta conectada a um servidor de

impressdo externo por meio da porta USB.

Menu Serial [x]

Nota: Esse menu sera exibido somente quando uma placa serial opcional for instalada.
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Clique com a tecla Para

PCL SmartSwitch Definir que a impressora alterne automaticamente para a emulagdo PCL quando um trabalho de
Ativado impressdo recebido por uma porta serial exigir isso, independentemente da linguagem padrao da
Desativado impressora.

Notas:
® Ativado é a definigdo padrdo de fabrica.
® Quando ele esta desativado, a impressora ndo examina os dados recebidos. A impressora
usa emulagao PostScript se PS SmartSwitch estiver ativado. A impressora usa a linguagem
padrdo especificada no menu Configuragdo se PS SmartSwitch estiver desativado.

PS SmartSwitch Definir que a impressora alterne automaticamente para a emulagdo PS quando um trabalho de
Ativado impressdo recebido por uma porta serial exigir isso, independentemente da linguagem padrao da
Desativado impressora.

Notas:
® Ativado é a definigdo padrdo de fabrica.
® Quando ele esta desativado, a impressora ndo examina os dados recebidos. A impressora
usa emulagdo PCL se PCL SmartSwitch estiver ativado. A impressora usa a linguagem padrdo
especificada no menu Configuragao se PCL SmartSwitch estiver desativado.

Modo NPA Definir a impressora para executar o processamento especial necessdrio para a comunicagdo
Ativado bidirecional seguindo as convengdes definidas pelo protocolo NPA.

Desativado Notas:
Automitica

® Automdtica é a defini¢do padrao de fabrica. Auto define que a impressora examine os
dados, determine o formato e os processe da forma apropriada.

® Quando ele esta ativado, a impressora realiza o processamento NPA. Se os dados nao
estiverem no formato NPA, eles serdo rejeitados.

® Quando ele esta desativado, a impressora ndo realiza o processamento NPA.

® Quando essa defini¢do é alterada no painel de controle da impressora e os menus sao
fechados, a impressora é reiniciada. A selecdao de menu é atualizada.

Buffer serial
Desativado
Automatica

3 KB a [tamanho maximo
permitido]

Definir o tamanho do buffer de entrada paralelo.

Notas:

® Automatica é a definicdo padrdo de fabrica.

® Se desativado, desativa o buffer de trabalhos. Todos os trabalhos ja armazenados em buffer
no disco sdo impressos antes da retomada do processamento normal.

® A configuragdo de tamanho do buffer paralelo pode ser alterada em incrementos de 1 KB.

® O tamanho maximo permitido depende da quantidade de memdéria da impressora, do
tamanho dos demais buffers de ligagao e de a opgdo Economia de recursos estar ou ndo
ativada.

® Para aumentar o intervalo de tamanho maximo do Buffer paralelo, desative ou reduza o
tamanho dos buffers USB, serial e de rede.

® Quando essa definicdo é alterada no painel de controle da impressora e os menus sao
fechados, a impressora é reiniciada. A selegdo de menu é atualizada.




Compreendendo os menus da impressora 170

Clique com a tecla Para

Buffer de trabalhos

Armazenar trabalhos de impressao temporariamente no disco rigido da impressora antes de

Desativado imprimir.
Ativado Notas:
Automatica . ) L . o . 5
® Desativado é a definicdo padrdo de fabrica. A impressora ndo faz o buffer dos trabalhos de
impressdo no disco rigido da impressora.
® Se ativado, faz o buffer de trabalhos de impressdo no disco rigido da impressora.
® Auto faz o buffer de trabalhos de impressdo somente se a impressora estiver ocupada com o
processamento de dados de outra porta de entrada.
® Quando essa defini¢do é alterada no painel de controle da impressora e os menus sao
fechados, a impressora é reiniciada. A sele¢cdao de menu é atualizada.
Protocolo Selecionar as configuragGes de saudagdo do hardware e do software para a porta serial.
DTR Notas:
DTR/DSR
XON/XOFF ® DTR é a definicdo padrdo de fabrica.
XON/XOFF/DTR ® DTR/DSR é uma configuragdo de saudagdo de hardware.
XONXOFF/DTRDSR ® XON/XOFF é uma configuracdo de saudagdo de software.

® XON/XOFF/DTR e XON/XOFF/DTR/DSR sdo configura¢des de saudac¢io de hardware e
software combinadas.

XON robusto
Ativado

Determinar se a impressora comunica sua disponibilidade ao computador.

Ignorar

Notas:
Desativado
® Desativado é a definicdo padrdo de fabrica.
® Esse item de menu se aplica somente a porta serial se Protocolo serial estiver definido como
XON/XOFF.
Baud Especificar a taxa de recebimento de dados pela porta serial.
1200 Notas:
2400
4800 ® 9600 é a definicdo padrdo de fabrica.
9600 ® As taxas de transmissdao baud 138200, 172800, 230400 e 345600 s3o exibidas apenas no
19200 menu Serial padrdo. Essas configuragGes ndo sao exibidas nos menus Opgao serial 1, Opgdo
serial 2 ou Opgdo serial 3.
38400
57600
115200
138200
172800
230400
345600
Bits de dados Especificar o nimero de bits de dados enviados em cada quadro de transmissao.
7 Nota: 8 é a definigdo padrdo de fabrica.
8
Paridade Definir a paridade para os quadros de dados de entrada e saida serial.
Par Nota: Nenhuma é a defini¢do padrio de fabrica.
impar
Nenhum
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Clique com a tecla Para

Aceitar DSR
Ativado
Desativado

Determinar se a impressora usa o sinal DSR.

Notas:

® Desativado é a defini¢do padrao de fabrica.

® DSR é um sinal de saudagdo usado pela maioria dos cabos seriais. A porta serial usa o DSR
para diferenciar os dados enviados pelo computador daqueles criados por ruido elétrico no
cabo serial. O ruido elétrico pode causar a impressao de caracteres aleatdrios. Ative-a para
evitar a impressao de caracteres aleatorios.

menu Configura¢cao de SMTP

Use

Gateway SMTP primdrio

Para

Especificar as informag&es do gateway e da porta do servidor SMTP.

Porta do gateway SMTP
primario

Nota: 25 é a porta do gateway SMTP padrao.

Gateway SMTP secundario

Porta do gateway SMTP
secundario

Tempo limite SMTP
De 5a30

Especificar o tempo, em segundos, antes do servidor parar de tentar enviar um e-mail.

Nota: 30 segundos é a configuragdo padrado de fabrica.

Endereco de resposta

Especificar o endereco de resposta para 128 caracteres no e-mail enviado pela impressora.

Usar SSL
Desativado
Negociar
Obrigatdrio

Definir a impressora que usara SSL para aumentar a seguranc¢a durante a conexao ao servidor
SMTP.

Notas:

® Desativado é a configuracdo padrao de fabrica.

® Quando a defini¢do Negociar for usada, o servidor SMTP determinard se o SSL serd
utilizado.

Autenticagao de servidor
SMTP

Nenhuma autenticagdo
necessaria

Login/Comum
CRAM-MD5
Digest-MD5
NTLM
Kerberos 5

Especificar o tipo de autenticagdo de usuario exigido para os privilégios de digitalizagdo para
e-mail.

Nota: “Nenhuma autenticagdo necessaria” é a configuracdo padrao de fabrica.
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Use

E-mail iniciado por dispositivo
Nenhuma

Usar credenciais do dispo-
sitivo SMTP

E-mail iniciado por usuario”
Nenhuma

Usar credenciais do dispo-
sitivo SMTP

Usar senha e ID do usudrio
de sessdao

Usarsenhaeenderecode e-
-mail de sessdo

Solicitar usuario

ID do usudrio do dispositivo

Senha do dispositivo

Dominio Kerberos 5

Dominio NTML

Para

Especificar quais credenciais serdo usadas durante a comunica¢do com o servidor SMTP. Alguns
servidores SMTP requerem credenciais para enviar um e-mail.

Notas:
® Nenhuma é a configuragdo padrao de fabrica para o E-mail iniciado por dispositivo e E-mail
iniciado por usuario.

® |D do usuario do dispositivo e Senha do dispositivo serdo usados para fazer login no
servidor SMTP quando “Usar credenciais do dispositivo SMTP” estiver selecionado.

Menu Seguranga

Menu Editar definigoes de seguranca

Use

Editar Senha de Backup
Usar Senha de Backup
® Desligado
® Ativar
Senha

Para
Criar uma senha de backup.
Notas:

® Off é a configuragcdo padrao de fabrica para "Usar Senha de Backup".

® Este item de menu serd exibido somente se houver uma senha de backup.

Editar Building Blocks
Contas internas
NTLM

Configurar Kerberos Simples

Configuracdo do Kerberos
Active Directory

LDAP

LDAP+GSSAPI

Senha

PIN

Editar configuragOes para Contas internas, NTLM, Configurar Kerberos Simples, Configu-
ragdo do Kerberos, Active Directory, LDAP, Senha e PIN.

Editar modelos de seguranga

[lista de modelos disponiveis]

Adicionar ou editar um modelo de seguranga.
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Editar controles de acesso
Menus administrativos
Acesso a funcgoes
configuragdo
Solutions

Cancelar trabalhos no dispositivo

Para

Controlar acesso aos menus da impressora, atualizagdes de firmware, trabalhos suspensos
e outros pontos de acesso.

Menu Configuragoes de segurancga variadas

(VY]

Restrigoes de login
Falhas de login
Falha no tempo de
execugao
Tempo de bloqueio
Tempo limite de login no
painel

Tempo limite de login
remoto

Para

Limitar o nUmero e o tempo de execugdo de tentativas falhas de login no painel de controle da
impressora antes que todos os usuarios sejam bloqueados.

Notas:

“Falhas de login” especifica o nUmero de tentativas falhas de login antes que os usudrios
sejam bloqueados. A configuragdo padrdo de fabrica das definicGes varia de 1 a 10 tentativas.

“Falha no tempo de execu¢do” especifica o tempo de execugao durante o qual as tentativas
falhas de login podem ser feitas antes que os usuarios sejam bloqueados. As configuragdes
variam de 1 a 60 minutos. 5 minutos é a configuragdo padrdo de fabrica.

“Tempo de bloqueio” especifica por quanto tempo os usudrios ficam bloqueados depois de
excederem o limite de falhas de login. As configuragdes variam de 1 a 60 minutos. 5 minutos
é a configuragdo padrao de fabrica. 1 indica que a impressora ndo impde um tempo de
bloqueio.

“Tempo limite de login no painel” especifica por quanto tempo a impressora permanece
ociosa na tela Inicial antes de desconectar o usudrio automaticamente. As definigdes variam
de 1 a 900 segundos. 30 segundos é a configuragdo padrao de fabrica.

“Tempo limite de login remoto” especifica por quanto tempo uma interface remota
permanece ociosa antes de desconectar o usudrio automaticamente. As definigdes variam de
1a 120 segundos. 10 minutos é a configuragcdo padrao de fabrica.

p

Jumper de redefini¢ao de
seguranga
Controles de acesso =
“Sem seguranga”
Sem efeito

Redefinir para os
padrdes de fabrica

Altera o valor das definigdes de seguranca.

Notas:

Controles de acesso="Sem seguranga” mantém todas as informacgdes de seguranga que o
usudrio definiu. “Sem seguranca" é a configuracdo padrao de fabrica.

“Sem efeito” significa que a redefinicdo ndo afeta a configuragdo de seguranga do dispositivo.

“Redefinir para os padrdes de fabrica” exclui todas as informagGes de seguranga que o
usudrio definiu e atribui o valor padrdo de fabrica a todas as defini¢Ges da se¢do Definigdes
de seguranca variadas, tanto para o painel como para o Servidor da Web incorporado.

N
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Verificacdo de certificado
LDAP

Demanda
Tentar
Permitir
Nunca

Para
Permitir que o usuario solicite um certificado de servidor.
Notas:

® “Exigir” significa que um certificado de servidor é solicitado. Se nenhum certificado, ou um
certificado defeituoso for fornecido, a sessao é terminada imediatamente. “Exigir” é a confi-
guracdo padrdo de fabrica.

® “Tentar” significa que um certificado de servidor é solicitado. Se nenhum certificado for
fornecido, a sessdo prossegue normalmente. Se um certificado defeituoso for fornecido, a
sessdo é terminada imediatamente.

® “Permitir” significa que um certificado de servidor é solicitado. Se nenhum certificado for
fornecido, a sessdo prossegue normalmente. Se um certificado defeituoso for fornecido, ele
serd ignorado e a sessdo prossegue normalmente.

® “Nunca” significa que nenhum certificado de servidor é solicitado.

Extens3ao minima do PIN
1-16

Limita a quantidade de digitos usada para o PIN.

Nota: 4 é a defini¢do padrao de fabrica.

Menu Impressao confidencial

(VY]

Maximo de PINs invalidos

Para

Definir um limite para o nimero de vezes que um PIN invélido pode ser digitado.

Desligado Notas:
De2al0
® Esse item de menu é exibido apenas quando um disco rigido formatado e em
funcionamento na impressora for instalado.
® Quando o limite é alcancado, os trabalhos de impressao desse nome de usuario e
PIN sdo excluidos.
Expiragdo de trabalho confidencial Definir um limite de tempo para armazenamento dos trabalhos confidenciais de
Desligado impressdo na impressora.
1 hora Notas:
4 horas ) 5 wee . o
® Mesmo se a configuragdo "Expiracdo de trabalho confidencial" for alterada
24 horas . ~ . .. . .
enquanto trabalhos de impressao confidenciais estiverem na meméaria da
1semana

impressora ou no disco rigido da impressora, o tempo de expiragdo desses
trabalhos de impressdo ndo sera alterado para o novo valor padrao.

® Se aimpressora for desligada, todos os trabalhos confidenciais mantidos na
memoria da impressora serdo excluidos.

Desligado
1 hora

4 horas
24 horas
1 semana

Expiragdo de trabalho para repeticdo | Definir um limite de tempo para armazenamento dos trabalhos de impressdo na

impressora.

Nota: Desativado é a configuragdo padrao de fabrica.
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Use Para
Expiragao de trabalho para verificagao | Definir um limite de tempo para o armazenamento na impressora de trabalhos de
Desligado impressdo que precisam de verificagdo.
1 hora
4 horas
24 horas
1 semana
Expira¢ao de trabalho para reserva Definir um limite de tempo para armazenamento na impressora dos trabalhos para
Desligado impressao posterior.
1 hora
4 horas
24 horas
1 semana
Nota: Desativado é a configuragdo padrao de fabrica.

Menu Apagar arquivos de dados temporarios

A opcdo Apagar arquivos de dados temporarios exclui somente os dados do trabalho de impressao do disco rigido da
impressora que ndo estdo sendo usados no momento pelo sistema. Todos os dados permanentes no disco rigido da
impressora sdo preservados, como fontes carregadas, macros e trabalhos retidos.

Nota: Esse menu é exibido apenas quando ha um disco rigido formatado instalado e em funcionamento na
impressora.
Use Para

Modo de limpeza Especificar o modo para apagar arquivos de dados temporarios.
Automatico

Método automatico | Marcar o espago em disco usado por um trabalho de impressdo anterior. Este método ndo permite que o
Passagem Unica | Sistema de arquivos reutilize o espaco até que ele tenha sido limpo.

Vdrias passagens | Notas:

® “Passagem Unica” é a configuragao padrao de fabrica.
® Somente a limpeza automatica permite que os usuarios apaguem os arquivos de dados tempordarios
sem desligar a impressora por um longo periodo de tempo.

® Asinformagdes altamente confidenciais devem ser apagadas usando apenas o método Vdrias
passagens.

menu de Registro de Auditoria de Seguranga

Use Para
Exportar log Permitir que um usuario autorizado exporte o registro de auditoria.
Notas:

® Para exportar o log de auditoria do painel de controle da impressora, é necessario conectar
uma unidade flash a impressora.

® The audit log can be downloaded from the Servidor da Web incorporado and saved on a
computer.
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Use Para
Excluir log Especificar se os registros de auditoria devem ser excluidos.
Sim Nota: Sim é a configura¢do padrdo de fabrica.
Ndo
Configurar log Especificar se e como os registros de auditoria sdo criados.
Habilitar auditoria Notas:
Sim
N3o ® Habilitando a auditoria, vocé determina se os eventos sao registrados no log de auditoria

. seguro e no syslog remoto. Ndo é a configuragdo padrao de fabrica.

Habilitar syslog remoto & ysiog guragao p
Nio ® Habilitando o syslog remoto, vocé determina se os logs estdo sendo enviados a um servidor

i remoto. N3do é a configuragao padrdo de fabrica.

im

® |nstalando o syslog remoto, vocé determina o valor usado para enviar logs para o servidor

Instalagdo de syslo
¢ yslog de syslog remoto. 4 é a configuragdo padrao de fabrica.

remoto
De 0323 ® Se o registro de auditoria de seguranga é ativado, entdo o valor da gravidade de cada evento

Gravidade de eventos no é registrado. 4 é a configuragdo padrdo de fabrica.

log
0-7

Menu Definir data e hora

(VY] Para
Data e hora atuais Exibir as definigdes atuais de data e hora da impressora.
Definir data e hora manualmente Definir a data e a hora.

Nota: A Data/Hora é definida no formato AAAA-MM-DD HH:MM:SS.

Fuso horario Selecione o fuso horario.

Nota: GMT é a configura¢do padrao de fabrica.

Observar DST automaticamente Definir a impressora para usar o inicio e o final aplicaveis do horario de verao
Ativar associados com a configuragdo de Fuso Horario da impressora.
Desligado Nota: Ativado é a defini¢do padrao de fabrica e usa o Horario de Verdo associado

a configuragdo de Fuso Horario.

Configuracgao personalizada de fuso horario | Permite que o usudrio configure o fuso horario.
Hordrio de verdo - Semana inicial
Horario de verdo - Dia inicial
Hordrio de verdo - Més inicial
Hordrio de verdo - Hora inicial
Horario de verdo - Semana final
Horario de verdo - Dia final
Hordrio de verdo - Més final
Hora de verao - Horario final
Separar DST

Ativar NTP Ativar o Protocolo de Tempo da Rede, que sincroniza os reldgios dos dispositivos de
Ativar uma rede.
Desligado Nota: Ativar é a configuragdo padrdo de fabrica.

Servidor NTP Visualize o enderecgo do servidor NTP.
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Ativar autenticagao Permite alterar a definicdo de autentica¢do para ativado ou desativado.
Ativar Nota: Desativado é a configuragdo padrao de fabrica.
Desligado

Menu Configuragoes

Menu Configuragoes gerais

Use ‘ Para

Idioma de exibicdo Definir o idioma do texto exibido no visor da impressora.
Inglés Nota: Nem todos os idiomas estao disponiveis para todas as impressoras, por isso pode
Francés ser necessario instalar um hardware especial para que esses idiomas sejam exibidos.
Alemdo
Italiano
Espanhol
Dinamarqués
Noruegués
Holanda
Sueco
Portugués
Suomi
Russo
Polonés
Grego
Magyar
Turkce
Cesky
Chinés Simplificado
Chinés Tradicional

Coreano
Japonés
Modo econémico Reduzir o uso de energia, papel ou midia especial.
Desativado Notas:
Energia . ’ . ~ ~ ’a . . ~
Energia/papel . Des.a'flvNado éa Eonflgurag-ao paqrao de fabrica. Essa configuragdo restaura as
papel defini¢Ges padrdo de fabrica da impressora.
® Energia reduz o consumo de energia da impressora. O desempenho pode ser
afetado, mas ndo a qualidade da impressao.
® Energia/Papel reduz o consumo de energia e o uso de papel e midia especial.
® Papel reduz a quantidade de papel e midia especial necesséria para um trabalho de
impressdo. O desempenho pode ser afetado, mas ndo a qualidade da impressao.
Bipe de carregamento no ADF Especifica se o ADF emite ou ndo um bipe quando o papel é carregado.
Ativado Nota: Ativado é a configuracdo padrdo de fabrica.

Desativado
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Sensor aliment. ADF
Ativado
Desativado

‘ Para

Detecta quando o ADF retira mais de uma folha de papel por vez.

Nota: Ativado é a configuragdo padrao de fabrica.

Modo silencioso
Desativado
Ativado

Reduzir a quantidade de ruido produzido pela impressora.
Notas:
® Desativado é a configuragdo padrao de fabrica. Essa configuragdo suporta as especi-
ficagbes de desempenho para a sua impressora.

® Ligado configura a impressora para produzir a menor quantidade de ruido possivel.
Essa configuragdo é melhor para imprimir texto e linha.

® Para obter excelente impressao de documentos coloridos, defina o Modo silencioso
como Desativado.

® Aselegdo de Foto no driver da impressora pode desativar o Modo Silencioso e
fornecer melhor qualidade de impressdo e impressdo em velocidade total.

Executar configuracao inicial

Instrui a impressora para executar o assistente de configuragdo.

Tipo de teclado
Inglés
Francés
Francés canadense
Alemado
Italiano
Espanhol
Grego
Dinamarqués
Noruegués
Holanda
Sueco
Suomi
Portugués
Russo
Polonés
Suico-Alemdo
Suigo-Francés
Coreano
Magyar
Turkce
Cesky
Chinés Simplificado
Chinés Tradicional
Japonés

Tecla personalizada [x]

Sim Nota: Sim é a configuragdo padrao de fabrica. Depois de encerrar o assistente de confi-
Ndo guracdo, o padrdo torna-se Nao.
Teclado Especificar informagdes de idioma e de teclas personalizadas para o teclado do painel de

controle da impressora. As guias adicionais fornecem acesso a caracteres de acentuagdo
e simbolos do teclado do painel de controle da impressora.
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Tamanhos de papel
EUA
Métrica

‘ Para

Especificar a medida de papel padrao.
Notas:

® US é a configuragdo padrao de fabrica.

® A configuracgdo inicial é determinada pela selegdo de pais ou regido no assistente de
configuragdo inicial.

® Alterar essa configuragdo altera também o padrdo para cada fonte de entrada no
menu Tamanho papel/Tipo de papel.

Digitalizar p/ interv. portas do PC
[intervalo de portas]

Especificar o intervalo de portas valido para impressoras atras de um firewall de bloqueio
de porta.

Nota: 9751:12000 é a configuragao padrdo de fabrica.

InformagGes exibidas
Lado esquerdo
Lado direito
Texto personalizado [x]

Especificar o que sera exibido nos cantos superior esquerdo e direito da tela inicial.
Para os menus da esquerda e da direita, escolha entre as seguintes opgdes:

Nenhum

Endereco IP

Nome do host

Nome do contato

Local

Data/Hora

Nome do servico mDNS/DDNS

Nome da configuragdo zero

Texto personalizado [x]

Nome do modelo

Notas:

® Endereco IP é a configuragdo padrdo de fabrica para Lado esquerdo.
® Data/hora é a configuragdo padrdo de fabrica para Lado direito.

Informagdes exibidas (continuagao)
Toner preto

Personalize as informagdes exibidas do toner preto.
Selecione uma destas opgdes:
Quando exibir
N3o exibir
Visor
Mensagem a ser exibida
Padrao
Alternar
Padrdo
[entrada de texto]
Alternar
[entrada de texto]

Notas:

® N3o exibir é a configuragdo padrdo de fabrica para Quando exibir.
® Padrdo é a configuragao padrao de fabrica para Mensagem a ser exibida.
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Informagdes exibidas (continuagao)
Recipiente de residuo de toner
Atolamento de papel
Colocar papel
Erros de servigo

‘ Para

Personalizar as informacg0es exibidas para Recipiente de residuo de toner, Atolamento de
papel, Carregar papel e Erros de manutengdo.

Selecione uma destas opgdes:
Visor
Sim
Nao
Mensagem a ser exibida
Padrio
Alternar
Padrdo
[entrada de texto]
Alternar
[entrada de texto]

Notas:

® N3o é a configuragao padrdo de fabrica para Exibir.
® Padrdo é a configuragao padrao de fabrica para Mensagem a ser exibida.

Personalizagdo da tela inicial
Alterar idioma
Copiar
Copiar atalhos
Fax
Atalhos de fax
E-mail
Atalhos de e-mail
FTP
Atalhos de FTP
Pesquisar trabalhos suspensos
Trabalhos suspensos
Unidade USB
Perfis e solugdes
Marcadores
Trabalhos por usuario
Formularios e favoritos

Altera os icones exibidos na tela inicial.

Para cada icone, selecione uma destas opgoes:
Visor
Nao exibir

Notas:

® Exibir é a configuragdo padrao de fabrica para Copiar, Fax, E-mail, FTP, Pesquisar
trabalhos suspensos, Trabalhos suspensos, Unidade USB e Formularios e favoritos.
® Nado exibir é a configuragdo padrdo de fabrica para Alterar idioma, Copiar atalhos,

Atalhos de fax, Atalhos de e-mail, Atalhos de FTP, Perfis e solugGes, Marcadores e
Trabalhos por usudrio.

Formato de data
MM-DD-AAAA
DD-MM-AAAA
AAAA-MM-DD

Formatar a data da impressora.
Notas:

* MM-DD-AAAA é o de fabrica nos EUA.
® DD-MM-YYYY é a configuragdo padrao de fabrica internacional.

Formato de hora
12 horas AM/PM
24 horas

Formatar a hora da impressora.

Nota: 12 horas AM/PM é a configuracdo padrio de fabrica.

Brilho da tela
De 20 a 100

Especifica o brilho da tela do painel de controle.

Nota: 100 é a configura¢do padrao de fabrica.
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Coépia de uma pagina
Desativado
Ativado

‘ Para

Definir as cdpias do vidro do scanner para apenas uma pagina por vez.

Nota: Desativado é a configuragdo padrdo de fabrica.

lluminagdo de saida
Modo Normal/Espera
Desativado
Escura
Clara

Define a quantidade de luz de uma bandeja padrao.

Notas:
® Escurecido é a configuragdo padrdo de fabrica se o Eco Mode estiver definido como
Energia ou Energia/Papel.

® Brilho é a configuracdo padrdo de fabrica se o Eco Mode estiver definido como
Desativado ou Papel.

Erro de iluminagao
Ativado
Desativado

Determina se as luzes indicadoras piscardo quando a impressora encontrar erros.

Nota: Ativado é a configuragdo padrao de fabrica.

Feedback por dudio
Botdo Feedback
Ativado
Desativado
Volume
Delal0

Definir o volume do audio para os botdes.
Notas:

® Ativado é a configuracdo padrao de fabrica para o botado Feedback.

® 5 é a configuragdo padrdo de fabrica para Volume.

Feedback da tela de toque tatil
Ativado
Desativado

Fornece informagdes sobre a taxa de respostas da tela sensivel ao toque.

Nota: Ativado é a configuragdo padrao de fabrica.

Mostrar marcadores
Sim
Nao

Especificar se serdo exibidos marcadores da area Trabalhos suspensos.

Nota: Sim é a configuragdo padrao de fabrica.

Permitir remogao de plano de fundo
Ativado
Desativado

Especificar se o plano de fundo da imagem é removido com trabalhos de cépia, fax, e-mail,
FTP ou digitalizagdo para USB.

Nota: Ativado é a configuragdo padrao de fabrica. O plano de fundo da imagem é
removido.

Permitir digitalizagao de trabalhos
personalizados

Ativado
Desativado

Digitalizar varios trabalhos para um arquivo.

Nota: Ativado é a configuragdo padrao de fabrica. Se a opgdo Ativado for selecionada, a
definicdo Permitir digitalizacdo de trabalhos personalizados poderd ser habilitada para
trabalhos especificos.

Recuperagao de atolamento do
scanner

Nivel do trabalho
Nivel da pagina

Especificar como um trabalho digitalizado deve ser recarregado se ocorrer um atolamento
de papel no ADF.

Notas:
® O nivel de trabalho é a configuragdo padrdo de fabrica. Se selecionado e ocorrer um
atolamento de pagina, todo o trabalho devera ser digitalizado novamente.

® Se a opgdo Nivel da pagina for selecionada, o trabalho sera redigitalizado a partir da
pagina atolada.

Taxa de atualizagdo da pagina da
Web

De 30 a 300

Especificar o tempo, em segundos, entre as atualizagdes do Servidor da Web incorporado.

Nota: 120 é a configuracdo padrdo de fabrica.

Nome do contato

Especificar um nome de contato para a impressora.

Nota: O nome do contato sera armazenado no Servidor da Web incorporado.
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Local Especificar o local da impressora.
Nota: A localizagdo sera armazenada no Servidor da Web incorporado.
Alarmes Definir que um alarme sera emitido quando a impressora exigir intervengao do usudrio.

Controle de alarme
Alarme do cartucho

Para cada tipo de alarme, selecione uma destas opgGes:
Desativado
Uma vez
Continuo

Notas:
® Uma vez é a configuragdo padrao de fabrica para o Controle de Alarme. Uma vez
emite trés bipes rapidos.

® Desativar é a configuragdo padrdo de fabrica para Alarme do cartucho. Isso significa
que nenhum alarme sera emitido.

® Continuo repete trés bipes a cada 10 segundos.

Tempos limite
Modo Espera
Desativado
De 1a240

Especificar o nimero de minutos de inatividade antes que a impressora entre em estado
de economia de energia.

Nota: 15 é a configuragdo padrao de fabrica.

Tempos limite
Modo de suspensdo
Desativado
1-120

Define o tempo, em minutos, que a impressora aguarda apds imprimir um trabalho e antes
de entrar no estado de consumo reduzido de energia.

Notas:

® 20 é a definicdo padrao de fabrica.

® Configuragdes mais baixas economizam mais energia, mas podem exigir mais
tempo de aquecimento.

® Selecione a configuragdo mais baixa se a impressora compartilhar um circuito
elétrico com a iluminagdo ambiente ou se vocé notar oscilagdo nas luzes do
ambiente.

® Selecione uma configuragdo mais alta se a impressora estiver em uso constante. Na

maioria das circunstancias, isso mantém a impressora pronta para imprimir com um
tempo minimo de aquecimento.

Tempos limite
Tempo limite de hibernagdo

Desativado
1 hora
2 horas
3 horas
6 horas
1 dia
2 dias
3 dias
1 semana
2 semanas
1 més

Definir o tempo até que a impressora entre no modo de hibernagdo.

Nota: 3 minutos é a configuragdo padrdo de fabrica.
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Tempos limite

Tempo limite de hibernagdo na
conexao

Hibernar
N&o hibernar

‘ Para

Definir a impressora no modo Tempo limite de hibernagdo se houver uma conexao
Ethernet ativa.

Nota: Hibernar é a definicdo padrdo de fabrica.

Tempos limite
Tempo limite da tela
De 15 a 300

Definir o tempo, em segundos, que a impressora aguarda antes de retornar ao estado
Pronto.

Nota: 30 é a configuragdo padrdo de fabrica.

Tempos limite
Prolong tempo lim tela
Ativado
Desativado

Configure a impressora para continuar o trabalho especificado sem retornar para a tela
inicial quando o temporizador de tempo limite da tela terminar.

Nota: Desativado é a configuragdo padrdo de fabrica.

Tempos limite
Tempo limite de impressdo
Desativado
De 1a 255

Definir o tempo, em segundos, que a impressora aguarda para receber uma mensagem
de fim do trabalho antes de cancelar o restante do trabalho de impressao.

Notas:

® 90 ¢é a defini¢do padrao de fabrica.

® Quando o crondémetro para de contar, qualquer pagina parcialmente impressa que
ainda estiver na impressora é impressa, e a impressora verifica se ha algum novo
trabalho aguardando.

® A opgdo Tempo espera impr. esta disponivel apenas durante o uso da emulagdo
PCL. Ndo tem efeito sobre trabalhos de impressdo de emulagdo PostScript.

Tempos limite
Tempo limite de espera
Desativado
De 15 a 65535

Definir o tempo, em segundos, que a impressora aguarda por mais dados antes de cancelar
o trabalho de impressao.

Notas:

® 40 é a definicdo padrao de fabrica.

® A opgdo Tempo limite so esta disponivel quando a impressora usa a emulagdo
PostScript. Ndo tem efeito sobre trabalhos de impressdao de emulagdo PCL.

Tempos limite

Tempo limite de retengdo do
trabalho

De 5a 255

Definir o periodo de tempo que a impressora espera pela intervengdo do usudrio antes de
reter trabalhos que requerem recursos indisponiveis e continuar imprimindo outros
trabalhos da fila.

Notas:

® 30 é a configuragdo padrao de fabrica.

® Esse item de menu é exibido apenas quando um disco rigido formatado e em
funcionamento na impressora for instalado.

Recuperagdo de erros
Reinicializagdo automatica
Reinicializar quando ocioso
Sempre reinicializar
Nunca reinicializar

Configure a impressora para reinicializar quando um erro for encontrado.

Nota: Reinicializar sempre é a configuragdo padrdo de fabrica.

Recuperagao de erros
Madximo de reinicializagGes
automaticas

1-20

Determina o nimero de reinicializagdes automaticas que a impressora pode realizar.

Nota: 2 é a configuragdo padrao de fabrica.
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Recup. da impressao
Continuar automatico
Desativado
De 5a 255

‘ Para

Permitir que a impressora continue a imprimir automaticamente apds determinadas
situagdes de desligamento (estado off-line) quando elas ndo forem resolvidas dentro do
periodo especificado.

Nota: Desativado é a configuragdo padrdo de fabrica.

Recup. da impressao
Recup. de atolamento
Ativado
Desativado
Automatico

Especificar se a impressora imprime novamente as paginas atoladas.

Notas:

® Automatico é a configuragdo padrdo de fabrica. A impressora imprime novamente
as paginas atoladas a menos que a memdaria necessaria para manter as paginas seja
solicitada para outras tarefas da impressora.

® Ativado define que a impressora imprimira novamente as paginas atoladas.

® Desativado define que a impressora ndo imprimira novamente as paginas atoladas.

Recup. da impressao
Assis atol
Ativado
Desativado

Configura a impressora para verificar automaticamente se ha papel atolado.

Nota: Ativado é a configuragdo padrao de fabrica.

Recup. da impressao
Protegdo de pagina
Desativado
Ativado

Permitir que a impressora imprima com éxito uma pagina que nao tenha sido impressa de
outra forma.

Notas:

® Desativado é a configuragdo padrao de fabrica. Imprime uma pagina parcial quando
ndo ha memodria suficiente para imprimir a pagina toda.

® Ativado define a impressora para processar toda a pagina, para que a pagina inteira
seja impressa.

Pressione o botdo Suspender
Nenhuma agdo
Suspensao
Hibernar

Determinar como a impressora no estado ocioso reage quando se pressiona o botdo
Suspender.

Notas:

® Suspender é a configuragdo padrdo de fabrica.

® Suspender ou Hibernagdo define a impressora para operar em uma configuragdo de
energia mais baixa.

® Se aimpressora estiver no Modo de Suspensdo, parecera que o visor esta desligado
e o botdo de Modo de Suspensdo ficard na cor ambar. Toque em qualquer lugar do
visor ou pressione um botdo no painel de controle da impressora para sair do modo
de suspensado.

® Se aimpressora estiver no Modo de Hibernagdo, o visor ficara totalmente desligado
e o botdo Suspender ficara ambar e piscando.

Pressione e mantenha pressionado o
botao de Modo Suspenso

Nenhuma agdo
Suspensao
Hibernar

Determinar como a impressora reage quando se pressiona o botdo Suspender por trés
segundos ou mais enquanto a impressora estiver ociosa.

Notas:

® Na3o fazer nada é a configuragdo padrao de fabrica.

® Suspender ou Hibernagdo define a impressora para operar em uma configuragdo de
energia mais baixa.

® Se a impressora estiver no Modo de Suspensao, parecera que o visor estd desligado
e o botdo de Modo de Suspensdo ficard na cor ambar. Toque em qualquer lugar do
visor ou pressione um botdo no painel de controle da impressora para sair do modo
de suspensao.
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Padroes de fabrica

N3ao restaurar
Restaurar agora

‘ Para
Restaura as configura¢des da impressora para os padrdes de fabrica.
Notas:
® N3o restaurar é a configuragdo padrdo de fabrica. Mantém as configuragbes

definidas pelo usuario.

fabrica, exceto as configuracdes do menu Rede/portas. Todos os downloads

ou no disco rigido da impressora nao sdo afetados.

® Restaurar agora retorna todas as configuragdes da impressora para os padrdes de

armazenados na RAM s3o excluidos. Os downloads armazenados na memaria flash

menu Defini¢des de copia

Use

Tipo de contetdo

Texto
Grafico
Texto/Foto
Fotografia

Para

Especificar o conteudo do documento original.

Nota: Texto/Foto é a configuracdo padrio de fabrica.

Origem do contetido

Laser preto-e-branco
Laser colorida

Jato de tinta
Fotografia/Filme
Revista

Jornal

Imprensa

Outros

Especificar como o documento original foi produzido.

Nota: Laser em preto e branco é a configuragdo padrao de fabrica.

Lados (Duplex)

1 lado para 1 lado

1 lado para frente e verso
2 lados para 1 lado

2 lados para 2 lados

um lado.

Notas:

cOpia também tera impressdao em um lado.
um lado enquanto a cdpia tera impressdo nos dois lados.
enquanto a copia terd impressdao em apenas um lado.

frente e verso e a copia também terd impressao frente e verso.

Especificar se um documento original é frente e verso (duplex) ou um lado
(simplex) e depois especificar se a copia deve ser feita em frente e verso ou em

® 1lado para 1lado — o documento original tem impressdo em um lado e a
® Um lado para frente e verso — o documento original tem impressdao em
® 2 lados para 1 lado — o documento original tem impressdo nos dois lados

* Frente e verso para frente e verso— a impressdo do documento original é

-

Economia de papel

Desativado

Retrato 2 paginas/folha
Paisagem 2 paginas/folha
Retrato 4 paginas/folha
Paisagem 4 paginas/folha

Nota: Desativado é a definigdo padrdo de fabrica.

Permitir a copia de duas ou quatro folhas de um documento em uma pagina.

\
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Imprimir bordas de paginas

Para

Especificar se a borda é impressa ou ndo.

Ativado Nota: Desativado é a definigdo padrdo de fabrica.
Desativado
Agrupar Manter as paginas de um trabalho de impressdao empilhadas em seqiiéncia ao

(1,1,1) (2,2,2)
(1,2,3)(1,2,3)

imprimir varias copias.
Nota: “(1,2,3) (1,2,3)” é a definigdo padrdo de fabrica.

Tamanho original
Carta
Oficio
Executivo
Félio
Statement
Oficio (México)
Universal
Detecgdo automatica de tamanho
Tamanhos mistos
Ad
A5
A6
JISB5
Midia complexa - Carta
Midia complexa - A5
Midia complexa - Oficio
Midia complexa - A4
Tamanho de digitalizagdo personalizado [x]
Tamanho original
Cartdo de visita
3 x5 pol
4 x 6 pol
Carteira de identidade

Especificar o tamanho de papel do documento original.

Notas:

® Carta é a configuragdo padrao de fabrica nos EUA.
® A4 ¢é a defini¢do padrao internacional de fabrica.

Copiar para origem
Bandeja [x]
Ajuste automatico de tamanho
Alimentador multi-uso

Especificar a origem de papel para trabalhos de cépia.

Nota: Bandeja 1 é a defini¢do padrao de fabrica.

Separadores de transparéncia
Ativado
Desativado

Colocar uma folha de papel entre as transparéncias.

Nota: Ativado é a definicdo padrdo de fabrica.

Folhas separadoras
Desativado
Entre cdpias
Entre trabalhos
Entre paginas

Colocar uma folha de papel entre as paginas, cépias ou trabalhos.

Nota: Desativado é a defini¢do padrao de fabrica.

Origem das folhas separadoras
Bandeja [x]
Alimentador multi-uso

Especificar a origem do papel onde esta a folha separadora.

Nota: Bandeja 1 é a defini¢do padrdo de fabrica.
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Intensidade
1-9

Para

Especificar o nivel de tonalidade do trabalho de cépia.

Nota: 5 é a defini¢do padrdo de fabrica.

Numero de copias
1-999

Especificar o numero de cépias do trabalho de cépia.

Nota: 1 é a defini¢do padrdo de fabrica.

Cabecalho/Rodapé
[Local]
Desativado
Data/Hora
Numero da pagina
Texto personalizado
Imprimir em
Todas as paginas
Apenas primeira pagina
Todas, exceto a primeira pagina
Texto personalizado

Especifique as informagdes de cabecgalho ou rodapé e a localizagdo na pagina.
Para o local, selecione uma destas opgdes:

® Superior esquerda

® Superior central

® Superior direita

® |nferior esquerda

® Inferior central

® |nferior direita

Notas:

® Desativado é a definigdo padrao de fabrica para o local.

® "Todas as paginas" é a configuragdo padrdo de fabrica para "Imprimir em".

Overlay
Confidencial
Copiar
Rascunho
Urgente
Personalizado
Desativado

Especificar o texto de overlay impresso em cada pagina do trabalho de cépia.

Nota: Desativado é a definigdo padrdo de fabrica.

Overlay personalizado

Especificar o texto de overlay personalizado.

Nota: E permitido o maximo de 64 caracteres.

Permitir copias prioritarias
Ativado
Desativado

Permitir a interrupgao de um trabalho de impressao para copiar uma pagina ou
um documento.

Nota: Ativado é a definicdo padrdo de fabrica.

Digitalizag¢do de trabalho personalizado
Ativado
Desativado

Copiar, em um Unico trabalho de cdpia, um documento contendo tamanhos de
papel mistos.

Notas:

® Desativado é a defini¢do padrao de fabrica.

® Esse menu é exibido apenas quando ha um disco rigido instalado na
impressora.

Permitir salvar como atalho
Ativado
Desativado

Salvar as defini¢gGes de cdpia personalizada como atalhos.

Nota: Ativado é a definicdo padrdo de fabrica.

Remocao de plano de fundo
-4a4

Ajustar a quantidade de plano de fundo visivel em uma cépia.

Nota: 0 é a defini¢do padrdo de fabrica.

Centralizar automaticamente
Desativado
Ativado

Centralizar automaticamente o contetdo na pagina.

Nota: Desativado é a defini¢do padrao de fabrica.
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Diminuigao de cor Especificar qual cor serd diminuida durante a digitalizagdo e ajustar a configuragao
Diminuic3o de cor de diminuicdo de cor para cada percentual minimo de cor.
Nenhuma Notas:
Vermelho
Verde ®* Nenhuma é a configuragdo padrao de fabrica para Diminui¢do de cor.
Azul ® 128 ¢é a defini¢do padrdo de fabrica para cada percentual minimo de cor.
Percentual minimo vermelho padrdo
0-255
Percentual minimo verde padrao
0-255
Percentual minimo azul padrao
0-255
Contraste Especificar o contraste usado para o trabalho de cépia.
0-5 Nota: “O melhor para o contetido” é a configuragdo padrio de fabrica.

O melhor para o contetdo

Imagem espelhada Crie uma imagem espelhada do documento original.
Desativado Nota: Desativado é a definigdo padrdo de fabrica.
Ativado

Imagem negativa Criar uma imagem negativa do documento original.
Desativado Nota: Desativado é a definigdo padrdo de fabrica.
Ativado

Detalhes de sombra Ajustar a quantidade de detalhes de sombra visivel em uma cdpia.
4a4d Nota: 0 é a configuracdo padrio de fabrica.

Digitalizar margem a margem Permitir a digitalizacdo borda a borda do documento original.
Desativado Nota: Desativado é a defini¢do padrao de fabrica.
Ativado

Nitidez Ajustar a quantidade de nitidez de uma cépia.
1-5 Nota: 3 é a definicdo padrdo de fabrica.

Cépia de amostra Criar uma amostra de cépia do documento original.
Desativado Nota: Desativado é a definigdo padrdo de fabrica.
Ativado

Menu Configuragdes de fax

Menu Modo Fax (Configuragao de fax analégico)

O modo Configuragdo de fax analdgico envia o trabalho de fax através de uma linha telefonica.

(VY] Para
Nome do fax Especificar o nome do fax na impressora.
Numero do fax Especificar o nimero de telefone atribuido ao fax.
ID do fax Especificar como o fax é identificado.

Nome do fax

Numero do fax




Compreendendo os menus da impressora 189

(VY]

Ativar fax manual
Ativado
Desativado

Para

Definir a impressora para enviar fax manualmente, o que requer um separador de linha e um
fone de telefone.

Notas:

® Desativado é a defini¢do padrao de fabrica.

® Use um telefone comum para atender a uma chamada de fax recebida e para discar
um numero de fax.

® Toque em # 0 no teclado numérico para ir diretamente para a fun¢do de Fax manual.

Uso de memdria
Apenas receber
Receber principalmente
Igual
Enviar principalmente
Apenas enviar

Definir a alocagdo de memaria ndo volatil entre os trabalhos de fax enviados e recebidos.

Notas:
® "|gual" é a configuragdo padrdo de fabrica. Divide a memdria entre o envio e o recebi-
mento de trabalhos de fax em quantidades iguais.

® “Enviar principalmente” especifica que a maioria da memdria é definida para enviar
trabalhos de fax.

® “Apenas enviar” especifica que toda a memoria é definida para enviar trabalhos de fax.

® "Apenas receber" especifica que toda a memaria é definida para receber trabalhos de
fax.

® "Receber principalmente" especifica que a maioria da memoaria é definida para receber
trabalhos de fax.

Cancelar fax
Permitir
Nado permitir

Especificar se a impressora pode cancelar ou ndo trabalhos de fax.

Nota: Permitir é a definicdo padrdo de fabrica.

Identificador de chamadas
Desativado
Principal
Alternar

Especificar o tipo de ID do chamador que estd sendo usado.

Mascaramento de numeros de fax
Desativado
A partir da esquerda
A partir da direita

Especificar a dire¢do a partir da qual os digitos sdo mascarados em um nimero de fax enviado.
Notas:

® Desativado é a defini¢do padrao de fabrica.

® O numero de caracteres mascarados é determinado pela configuragdo “Digitos a
mascarar”.

Digitos a mascarar
0-58

Especificar o numero de digitos a mascarar em um nimero de fax enviado.

Nota: 0 é a definicdo padrdo de fabrica.
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Folha de rosto do fax

Folha de rosto do fax
Desativar por padrao
Ativar por padrao
Nunca usar
Sempre usar

Incluir campo Para
Ativado
Desativado

Incluir campo De
Ativado
Desativado

Em

Campo Incluir mensagem
Ativado
Desativado

Mensagem

Incluir logotipo
Ativado
Desativado

Incluir rodapé [x]
Ativado
Desativado
Rodapé [x]

Para
Configurar a folha de rosto do fax.
Notas:

® “Desativado por padrdo” é a configuragao padrdo de fabrica para a opgao Folha de
rosto do fax.

® Desativado é a configuracdo padrao de fabrica para todos os outros itens de menu.

Res

olugao

Padrio

Alta 200 ppp
Super alta 300 dpi
Ultra alta 600 dpi

Especificar a qualidade em pontos por polegada (dpi). Uma resolugdo mais alta
resulta em uma qualidade de impressdo melhor, mas aumenta o tempo de trans-
missdo dos fax enviados.

Nota: Padrdo é a configuragao padrao de fabrica.
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Tamanho original
Carta
Oficio
Executivo
Folio
Statement
Oficio (México)
Universal
Detecgdo automatica de tamanho
Tamanhos mistos
A4
A5
A6
JISB5
Tamanho de digitalizagdo persona-
lizado [x]
Tamanho original
Cartdo de visita
3 x5 pol
4 x 6 pol

Para

Especificar o tamanho de papel do documento original.

Nota: Tamanhos mistos é a definicdo padrdo de fabrica nos EUA. A4 é a definigdo
padrdo internacional de fabrica.

Lados (Duplex)
Desativado
Margem longa
Margem curta

Especificar a orientagdo de texto e graficos em uma pagina.

Notas:

® Desativado é a definicdo padrdo de fabrica.

® "Margem longa" assume a encadernagdo pela margem longa do papel
(margem esquerda para orientagdo retrato e margem superior para orien-
tacdo paisagem).

® "Margem curta" assume a encadernacdo pela borda curta do papel (margem
superior para orientagdo retrato e margem esquerda para orientagao
paisagem).

Tipo de contetido
Texto
Grafico
Texto/Foto
Foto

Especificar o conteddo do documento original.

Nota: Texto é a configuragdo padrdo de fabrica.

Origem do contetido
Laser preto-e-branco
Laser colorida
Jato de tinta
Fotografia/Filme
Revista
Jornal
Imprensa
Outros

Especificar como o documento original foi produzido.

Nota: Laser em preto e branco é a configuracdo padrao de fabrica.

lluminagdo
1-9

Clarear ou escurecer a impressao.

Nota: 5 é a defini¢do padrao de fabrica.
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Prefixo de discagem

Para

Inserir um prefixo de discagem, como 99. Um campo de entrada numérica é
fornecido.

Regras de prefixo de discagem
Regra de Prefixo [X]

Estabelecer uma regra de prefixo de discagem.

Rediscagem automatica
0-9

Especificar o numero de vezes que a impressora deve tentar enviar o fax para um
numero especificado.

Nota: 5 é a defini¢do padrao de fabrica.

Freqiiéncia de rediscagem

Especificar o nimero de minutos entre as rediscagens.

1-200 Nota: 3 é a definigdo padrdo de fabrica.
Usar PABX Ativar ou desativar a discagem cega por central telefénica sem umtom de discagem.
Sim Nota: N3o é a configuragdo padro de fabrica.
Ndo
Ativar ECM Ativar ou desativar o Modo de corregdo de erros para os trabalhos de fax.
Sim Nota: Sim é a definicdo padrdo de fabrica.
Ndo

Ativar digitalizagao de fax
Ativado
Desativado

Enviar por fax arquivos que sdo digitalizados na impressora.

Nota: Ativado é a defini¢do padrao de fabrica.

Driver para fax
Sim
Nao

Permitir que o driver da impressora envie trabalhos de fax.

Nota: Sim é a defini¢ao padrao de fabrica.

Permitir salvar como atalho
Ativado
Desativado

Salvar nimeros de fax como atalhos na impressora.

Nota: Ativado é a defini¢do padrao de fabrica.

Modo de discagem
Tom
Pulso

Especificar o som de discagem como tom ou pulso.

Nota: A configuragdo padrao de fabrica é Tom.

Velocidade maxima
2400
4800
9600
14400
33600

Especificar a velocidade maxima em bauds para o envio de fax.

Nota: 33600 é a defini¢do padrao de fabrica.

Digitalizagdo de trabalho personalizado
Ativado
Desativado

Digitalizar um documento que contenha tamanhos de papel mistos em um unico
arquivo.

Notas:

® Desativado é a defini¢do padrao de fabrica.

® Este item de menu é exibido apenas quando ha um disco rigido formatado
instalado na impressora.
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Visualizar digitaliza¢ao
Ativado
Desativado

Para
Especificar se uma visualizag¢do dos trabalhos de digitalizagdo sera exibida no visor.
Notas:

® Desativado é a definicdo padrdo de fabrica.

® Este item de menu é exibido apenas quando ha um disco rigido formatado
instalado na impressora.

Remocao de plano de fundo
-4a4

Ajustar a quantidade de plano de fundo visivel em uma imagem digitalizada.

Nota: 0 é a definicdo padrdo de fabrica.

Equilibrio de cores
Ciano - Vermelho
Magenta - Verde
Amarelo - Azul

Permitir um equilibrio de cores na imagem digitalizada.

Diminuig¢do de cor

Diminuigdo de cor
Nenhuma
Vermelho
Verde
Azul

Percentual minimo vermelho padrdo
0-255

Percentual minimo verde padrdo
0-255

Percentual minimo azul padrdo
0-255

Especificar qual cor sera diminuida durante a digitalizagdo e ajustar a configuracao
de diminuigdo de cor para cada percentual minimo de cor.

Notas:

® Nenhuma é a configuracdo padrdo de fabrica para Diminui¢do de cor.

® 128 ¢é a defini¢do padrao de fabrica para cada percentual minimo de cor.

Contraste
0-5
O melhor para o contetdo

Especificar o contraste da imagem digitalizada.

Nota: “O melhor para o conteudo” é a configuragdo padrao de fabrica.

Imagem espelhada
Desativado
Ativado

Crie uma imagem espelhada do documento original.

Nota: Desativado é a definigdo padrao de fabrica.

Imagem negativa
Desativado
Ativado

Criar uma imagem negativa do documento original.

Nota: Desativado é a definigdo padrao de fabrica.

Detalhes de sombra
-4a4

Ajustar a quantidade de detalhes de sombra visivel.

Nota: 0 é a defini¢do padrdo de fabrica.

Digitalizar margem a margem

Especificar se o documento original serd digitalizado de margem a margem antes

Desativado de envia-lo por fax.
Ativado Nota: Desativado é a defini¢do padrao de fabrica.
Nitidez Ajustar a nitidez de um fax.
1-5 Nota: 3 é a definicdo padrdo de fabrica.
Temperatura Especificar as saidas “quentes” ou “frias”. Os valores para tonalidades "frias” geram
4ad saidas mais azuladas do que as padrdo, enquanto que os valores para tonalidades

“quentes” geram saidas mais avermelhadas do que as padrao.

Nota: 0 é a configuragdo padrdo de fabrica.
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Use

Ativar digitalizacao de fax colorido
Desativar por padrao
Ativar por padrao
Nunca usar
Sempre usar

Para

Ativar o envio de fax colorido.

Nota: "Desativado por padrdo" é a definicdo padrdo de fabrica.

Converter automaticamente fax colorido Converter todo fax enviado em preto-e-branco.

em fax monocromatico
Ativado
Desativado

Nota: Ativado é a definigdo padrdo de fabrica.

Use

Ativar recebimento de fax
Ativado
Desativado

Para

Permitir que a impressora receba trabalhos de fax.

Nota: Ativado é a defini¢do padrao de fabrica.

Aguardando trabalhos de fax
Nenhuma
Toner
Toner e suprimentos

Remover trabalhos de fax da fila de impressdo quando o trabalho solicitar recursos indis-
poniveis especificos.

Nota: Nenhuma é a definigdo padrdo de fabrica.

Toques para responder
1-25

Especificar o nimero de toques antes de atender a um trabalho de fax recebido.

Nota: 3 é a configuragao padrdo de fabrica.

Atendimento automatico
Sim
Nao

Permite que a impressora responda a um trabalho de fax que esta chegando.

Nota: Sim é a defini¢do padrao de fabrica.

Cédigo de atendimento manual
0-9

Insira um codigo no teclado numérico do telefone para comecar a receber um fax.
Notas:

® Bandeja 9 é a defini¢do padrao de fabrica.

® Este item de menu é usado quando a impressora compartilha uma linha com um
telefone.

Redugao automatica

Dimensionar um trabalho de fax recebido para que ele se ajuste ao tamanho do papel

Ativado colocado na origem de fax designada.
Desativado Nota: Ativado é a defini¢do padrao de fabrica.

Origem do papel Especificar a origem do papel para imprimir os trabalhos de fax recebidos.
Automatico

Bandeja [x]
Alimentador multi-uso

Nota: Automatico é a definicdo padrao de fabrica.

Lados (Duplex)
Desativado
Ativado

Ativar a impressdo em frente e verso (duplex) para os trabalhos de fax recebidos.

Nota: Desativado é a definigdo padrao de fabrica.

Folhas separadoras
Desativado
Antes do trabalho
Apds o trabalho

Permitir que a impressora inclua folhas separadoras para trabalhos de fax recebidos

Nota: Desativado é a definigdo padrao de fabrica.
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Origem das folhas separadoras

Bandeja [x]
Alimentador multi-uso

Para

Especificar a origem do papel onde estd a folha separadora.

Nota: Bandeja 1 é a defini¢do padrao de fabrica.

Bandeja de saida
Bandeja padrao
Bandeja [x]

Especificar uma bandeja para os faxes recebidos.

Nota: Bandeja padrdo é a configuracdo padrdo de fabrica.

Rodapé de fax
Ativado
Desativado

Imprimir asinformacgées de transmissdo na parte inferior de cada pagina de um fax recebido.

Nota: Desativado é a definigdo padrdo de fabrica.

Velocidade maxima
2400
4800
9600
14400
33600

Especificar a velocidade maxima em bauds para o recebimento de fax.

Nota: 33600 é a definigdo padrdo de fabrica.

Encaminhamento de fax
Imprimir
Imprimir e encaminhar
Encaminhar

Ativar o encaminhamento de fax recebidos para outro destinatario.

Nota: Imprimir é a configuracdo padrdo de fabrica.

Encaminhar para
Fax
E-mail
FTP
LDSS
eSF

Especificar o tipo de destinatario para o qual os fax serdo encaminhados.
Notas:

® Fax é a definicdo padrao de fabrica.

® Esse item de menu esta disponivel somente no Servidor de Web incorporado da
impressora.

Encaminhar para atalho

Inserir o nimero de atalho correspondente ao tipo de destinatario (Fax, E-mail, FTP, LDSS
ou eSF).

Bloquear fax sem nome
Desativado
Ativado

Ativar o bloqueio de fax recebidos de dispositivos sem um ID de fax especificado.

Nota: Desativado é a definigdo padrao de fabrica.

Lista de fax bloqueados

Ativar a lista de numeros de fax bloqueados armazenada na impressora.

Reter fax
Modo de fax retido
Desativado
Sempre ativado
Manual
Programado

Programacao de retengao de fax

Permitir que o fax seja sempre retido ou seja retido de acordo com uma programacgao
definida.

Nota: Desativado é a definigdo padrdo de fabrica.

Ativar recebimento de fax colorido

Ativado
Desativado

Ativar a impressora para receber fax colorido e imprimi-lo em escala de cinza.

Nota: Ativado é a definicdo padrdo de fabrica.
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Use

Log de transmissdo
Imprimir log
N&o imprimir log

Imprimir apenas se houver erros

Para

Ativar a impressdo de um log de transmissdo apds cada trabalho de fax.

Nota: Imprimir log é a defini¢do padrao de fabrica.

Log de erros de recebimento Ativar a impressdo de um log de erros de recebimento apds um desses erros.

Nunca imprimir

Imprimir em caso de erro

Nota: Nunca imprimir é a configuragdo padrdo de fabrica.

Imprimir logs automaticamente Ativar a impressdo automatica de logs de fax.
Ativado Notas:
Desativado

® Ativado é a definigdo padrdo de fabrica.

® Os logs sdao impressos a cada 200 trabalhos de fax.

Registrar origem do papel
Bandeja [x]
Alimentador multi-uso

Especificar a origem do papel usado para a impressao de logs.

Nota: Bandeja 1 é a defini¢do padrao de fabrica.

Exibicdo de logs

Nome da Estacdo Remota retornado.

Numero discado

Nota: Nome da estagdo remota é a definicdo padrao de fabrica.

Especificar se os registros impressos deverao exibir o nimero discado ou o nome do fax

Ativar log de trabalhos
Ativado
Desativado

Ativar o acesso ao log de trabalhos de fax.

Nota: Ativado é a definicdo padrdo de fabrica.

Ativar log de chamadas
Ativado
Desativado

Permitir o acesso ao log de Chamadas de fax.

Nota: Ativado é a definicdo padrdo de fabrica.

-

Bandeja de saida do registro Especificar a bandeja na qual os registros de fax serdo impressos.

Bandeja padrao
Bandeja [x]

Notas:

® Bandeja padrdo é a configuragdo padrdo de fabrica.

instalada.

® Bandeja [x] é exibida apenas quando pelo menos uma bandeja de saida opcional esta

Use

Modo de alto-falante
Sempre desativado
Ativado até a conexdo
Sempre ativado

Para
Especificar o modo do alto-falante.

Notas:

® “Ativado até a conexdo” é a defini¢do padrao de fabrica. Sera emitido um som até a conexao de

fax seja feita.
® Sempre ativado liga o alto-falante.
® Sempre desativado desliga o alto-falante.

Volume do alto-falante
Alto
Baixo

Controlar a configuragdo de volume.

Nota: Alto é a configuragdo padrdo de fabrica.

Volume do toque
Desativado
Ativado

Controlar o volume do toque do alto-falante do fax.

Nota: Ativado é a definicdo padrao de fabrica.
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Todos os toques
Somente com um toque
Somente com dois toques
Somente com trés toques

Somente com dois ou trés toques

Somente com um ou trés toques

Somente com dois ou trés toques

Para

Especificar os padrdes de toque quando a impressora atender as chamadas.

Nota: Todos os toque é a configuragdo padrdo de fabrica.

menu Configuragdes de e-mail

Use

Configuracao de servidor de e-mail
Assunto
Mensagem
Nome do arquivo

Para
Especificar informagdes do servidor de e-mail.
Notas:

® O campo Assunto tem um limite de 255 caracteres.
® O campo de mensagem tem um limite de 512 caracteres.

Configuracao de servidor de e-mail
Enviar-me uma cépia
Nunca exibir
Ativar por padrao
Desativar por padrao
Sempre ativado

Enviar uma cépia do e-mail de volta para seu remetente.

Nota: “Nunca exibir” é a configura¢do padrao de fabrica.

Configuracao de servidor de e-mail
Tamanho maximo do e-mail
0-65535 KB

Especificar o tamanho maximo do e-mail em kilobytes (KB).

Nota: E-mails maiores que o tamanho maximo especificado ndo serdo enviados.

Configuracdo de servidor de e-mail
Mensagem de erro de tamanho

Enviar uma mensagem quando o tamanho do e-mail € maior do que o limite configurado.

Configuracao de servidor de e-mail
Limitar destinos

Especifica um nome de dominio, como o nome de dominio de uma empresa, e depois
limita o destino do e-mail somente para aquele nome de dominio.

Notas:

® Os e-mails podem ser enviados apenas para o dominio especificado.
® O limite é um dominio.

Configuracao de servidor de e-mail
Configuragdo de link da Web
Servidor
Login
Senha
Caminho
Nome do arquivo
Link da Web

Definir o nome do caminho do servidor de e-mail; por
exemplo: /diretdrio/caminho.

Nota: Os caracteres * : ? < > | sdo entradas invalidas para o nome do caminho.
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Use Para
Formato Especificar o formato do arquivo digitalizado.
PDF (.pdf) Nota: PDF (.pdf) é a defini¢do padrdo de fabrica.
Secure PDF
TIFF (.tif)
JPEG (.jpg)
XPS (.xps)
Versao do PDF Definir a versdo do arquivo PDF que serd digitalizado para ser enviado por e-mail.
1.2-1.7 Nota: 1.5 é a defini¢do padrdo de fabrica.
A-1a
Tipo de contetido Especificar o conteddo do documento original.
Grafico Nota: Texto/Foto é a configuragio padrio de fabrica.
Texto
Texto/Foto
Foto
Origem do contetido Especificar como o documento original foi produzido.
Laser preto-e-branco Nota: Laser em preto e branco é a configuragdo padrao de fabrica.

Laser colorida
Jato de tinta
Fotografia/Filme

Revista
Jornal
Imprensa
Outros
Cor Especificar se a impressora captura e transmite o conteido em cores ou em preto-e-
Desativado -branco.
Ativado Nota: Ativado é a definicdo padrdo de fabrica.
Resolugdo Especificar a resolugdo da digitalizagdo em pontos por polegada.
75 ppp Nota: “150 ppp” é a configuragdo padrio de fabrica.
150 ppp
200 dpi
300 ppp
400 ppp
600 ppp
lluminagao Clarear ou escurecer a impressdo.
1-9 Nota: 5 é a defini¢do padrio de fabrica.
Orientagao Especificar a orientagdo da imagem digitalizada.
Retrato Nota: Retrato é a configurac3o padrio de fabrica.

Paisagem
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Tamanho original
Carta
Oficio
Executivo
Félio
Statement
Oficio (México)
Universal
Detecgdo automatica de tamanho
Tamanhos mistos
Ad
A5
A6
JISB5
Midia complexa - Carta
Midia complexa - A5
Midia complexa - Oficio
Midia complexa - A4
Tamanho de digitalizagdo persona-
lizado [x]
Tamanho original
Cartdo de visita
3 x5 pol
4 x 6 pol

Para
Especificar o tamanho de papel do documento que estd sendo digitalizado.
Notas:

® A4 é a definigdo padrdo internacional de fabrica.

® Carta é a configuragdo padrdo de fabrica nos EUA.

Lados (Duplex)
Desativado
Margem longa
Margem curta

Especificar a orientagdo de texto e graficos na pagina.

Notas:

® Desativado é a defini¢do padrdo de fabrica.

®* Margem longa assume a encadernacgdo pela margem longa do papel (margem
esquerda para orientagdo retrato e margem superior para orientagdo paisagem).

® Margem curta assume a encadernacdo pela borda curta do papel (margem
superior para orientagdo retrato e margem esquerda para orientagdo paisagem).

Qualidade JPEG
O melhor para o contetdo
5-90

Definir a qualidade de umaimagem de fotografia JPEG em relagdo ao tamanho do arquivo
e a qualidade da imagem.

Notas:

® “0 melhor para o conteldo” é a configuragdo padrao de fabrica.
® 5 reduz o tamanho do arquivo e a qualidade da imagem.
® 90 fornece a melhor qualidade de imagem, mas o arquivo fica muito grande.

® Essa configuragdo de menu se aplica a todas as fung¢des de digitalizagdo.

Padrao de texto
5-90

Definir a qualidade de uma imagem de texto em relagdo ao tamanho do arquivo e a
qualidade da imagem.

Nota: 75 é a definigdo padrdo de fabrica.

Padrdo de texto/fotografia
5-90

Definir a qualidade de um texto ou de uma imagem de fotografia em relagdo ao tamanho
do arquivo e a qualidade da imagem.

Nota: 75 é a definigdo padrdo de fabrica.
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Padrao de fotografia
5-90

Para

Definir a qualidade de uma imagem de fotografia em relagdo ao tamanho do arquivo e
a qualidade da imagem.

Nota: 50 é a definigdo padrdo de fabrica.

Imagens de e-mail enviadas como
Anexo
Link da Web

Especificar como as imagens sdo enviadas.

Nota: Anexo é a defini¢do padrdo de fabrica.

Usar TIFF de varias paginas
Ativado
Desativado

Escolher entre arquivos TIFF de uma ou vdrias paginas. Para um trabalho de digitalizagdo
para e-mail de varias paginas, é criado um arquivo TIFF contendo todas as paginas ou
varios arquivos TIFF contendo cada uma das pdginas do trabalho.

Notas:

® Ativado é a defini¢do padrao de fabrica.
® Essa configuragdo de menu se aplica a todas as fung¢des de digitalizagdo.

Log de transmissdo
Imprimir log
Ndo imprimir log
Imprimir apenas se houver erros

Especificar se o log de transmissdo dever ser impresso ou nao.

Nota: Imprimir log é a definigdo padrao de fabrica.

Registrar origem do papel
Bandeja [x]
Alimentador multi-uso

Especificar a origem do papel para a impressdo de logs de e-mail.

Nota: Bandeja 1 é a defini¢do padrdo de fabrica.

Bandeja de saida do registro
Bandeja padrao
Bandeja [x]

Especificar uma bandeja para os registros de FTP.
Notas:

® Bandeja padrdo é a configuragdo padrao de fabrica.

® Bandeja [x] é exibida apenas quando pelo menos uma bandeja de saida opcional
estd instalada.

Profundidade de bits do e-mail
1 bit
8 bits

Ativar o modo Texto/Fotografia para que sejam produzidos arquivos de tamanhos
menores usando imagens de 1 bit quando a opgdo Cor estiver desativada.

Nota: "8 bits" é a defini¢do padrao de fabrica.

Digitalizagdo de trabalho persona-
lizado

Ativado
Desativado

Copiar um documento que contém tamanhos de papel mistos.
Notas:

® Desativado é a defini¢do padrdo de fabrica.

® Este item de menu é exibido apenas quando ha um disco rigido formatado
instalado na impressora.

Visualizar digitalizagao
Ativado
Desativado

Especificar se uma visualizagdo dos trabalhos de digitalizagdo sera exibida ou ndo no
visor.

Notas:

® Desativado é a defini¢do padrdo de fabrica.

® Este item de menu é exibido apenas quando ha um disco rigido formatado
instalado na impressora.
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Permitir salvar como atalho
Ativado
Desativado

Para
Salvar enderegos de e-mail como atalhos.
Notas:

® Ativado é a defini¢do padrao de fabrica.

® Quando configurado como Desativado, o botdo Salvar como atalho ndo é exibido
na tela Destino de e-mail.

Remocao de plano de fundo
-4a4

Ajustar a quantidade de plano de fundo visivel em uma imagem digitalizada.

Nota: 0 é a defini¢do padrdo de fabrica.

Equilibrio de cores
Ciano - Vermelho
Magenta - Verde
Amarelo - Azul

Permitir um equilibrio de cores na imagem digitalizada.

Diminuig¢do de cor
Diminuigdo de cor
Nenhuma
Vermelho
Verde
Azul

Percentual minimo vermelho
padrdo
0-255

Percentual minimo verde padrdo

0-255

Percentual minimo azul padrao

0-255

Especificar qual cor sera diminuida durante a digitalizagdo e ajustar a configuragao de
diminuigdo de cor para cada percentual minimo de cor.

Notas:

® Nenhuma é a configuragdo padrao de fabrica para Diminui¢do de cor.

® 128 ¢é a definigdo padrdo de fabrica para cada percentual minimo de cor.

Contraste
0-5
O melhor para o contetdo

Especificar o contraste da saida.

Nota: “O melhor para o conteldo” é a configuragdo padrdo de fabrica.

Imagem espelhada
Desativado
Ativado

Crie uma imagem espelhada do documento original.

Nota: Desativado é a defini¢do padrdo de fabrica.

Imagem negativa
Desativado
Ativado

Criar uma imagem negativa do documento original.

Nota: Desativado é a definigdo padrao de fabrica.

Detalhes de sombra
-4a4

Ajustar a quantidade de detalhe de sombras visivel em uma imagem digitalizada.

Nota: 0 é a defini¢do padrdo de fabrica.

Digitalizar margem a margem

Especificar se o documento original sera digitalizado de margem a margem.

Desativado Nota: Desativado é a defini¢io padrio de fabrica.
Ativado
Nitidez Ajustar a nitidez de uma imagem digitalizada.
1-5 Nota: 3 é a defini¢do padrdo de fabrica.
Temperatura Permitir que o usuario especifique se as saidas deverao ter tonalidades “quentes” ou
-Aal “frias”. Os valores para tonalidades "frias” geram saidas mais azuladas do que as padrao,

enquanto que os valores para tonalidades “quentes” geram saidas mais avermelhadas
do que as padrao.




Compreendendo os menus da impressora 202

Usar Cc:/Cco: Permitir o uso dos campos “cc:” e “bec:”.
Desativado Nota: Desativado é a definigdo padrio de fabrica.
Ativado

Menu Configuragoes de FTP

(VY] Para

Formato Especificar o formato do arquivo para envio por FTP.
PDF (.pdf) Nota: PDF (.pdf) é a defini¢do padrdo de fabrica.
Secure PDF (.pdf)
TIFF (.tif)
JPEG (.jpg)
XPS (.xps)

Versdo do PDF Definir o nivel de versdo do arquivo PDF para o FTP.
1.2-1.7 Nota: 1.5 é a defini¢do padrdo de fabrica.
A-1a

Tipo de contetdo Especificar o conteddo do documento original.
Texto Nota: Texto/Foto é a configuragdo padrdo de fabrica.
Grafico
Texto/Foto
Foto

Origem do contetido Especificar como o documento original foi produzido.
Laser preto-e-branco Nota: Laser em preto e branco é a configuragdo padrao de fabrica.

Laser colorida
Jato de tinta
Fotografia/Filme
Revista

Jornal

Imprensa
Outros

Cor Especificar se a impressora captura e transmite o conteido em cores ou em preto-
Desativado -e-branco.
Ativado Nota: Ativado é a definicdo padrdo de fabrica.

Resolugdo Especificar a qualidade da digitalizagdo em pontos por polegada (ppp).
75 ppp Nota: “150 ppp” é a configuracdo padrio de fabrica.
150 ppp

200 ppp
300 ppp

400 ppp
600 ppp

lluminagao Clarear ou escurecer a impressao.

1-9 Nota: 5 é a defini¢do padrio de fabrica.
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Orientagao
Retrato
Paisagem

Para

Especificar a orientagdo da pagina da imagem digitalizada.

Nota: Retrato é a configuragdo padrdo de fabrica.

Tamanho original
Carta
Oficio
Executivo
Félio
Statement
Oficio (México)
Universal
Detecgdo automatica de tamanho
Tamanhos mistos
Ad
A5
A6
JISB5
Midia complexa - Carta
Midia complexa - A5
Midia complexa - Oficio
Midia complexa - A4
Tamanho de digitalizagdo persona-
lizado [x]
Tamanho original
Cartdo de visita
3 x5 pol
4 x 6 pol

Especificar o tamanho de papel do documento original.

Notas:

® Carta é a configuragdo padrao de fabrica nos EUA.
® A4 ¢é a defini¢do padrdo internacional de fabrica.

Lados (Duplex)
Desativado
Margem longa
Margem curta

Especificar a orientagdo do texto e dos graficos em uma pagina.

Notas:

® Desativado é a definicdo padrdo de fabrica.

®* Margem longa assume a encadernacgdo pela margem longa do papel (margem
esquerda para orientagdo retrato e margem superior para orientagdo
paisagem).

® Margem curta assume a encadernagdo pela borda curta do papel (margem
superior para orientacdo retrato e margem esquerda para orientagdo
paisagem).

Qualidade JPEG
O melhor para o contetdo
5-90

Definir a qualidade de uma imagem de fotografia JPEG em relagdo ao tamanho do
arquivo e a qualidade da imagem.

Notas:
® “0O melhor para o conteudo” é a configuragdo padrao de fabrica.

® 5 reduz o tamanho do arquivo, mas a qualidade da imagem é prejudicada.

® 90 fornece a melhor qualidade de imagem, mas o arquivo fica muito grande.

® Essa configuragdo de menu se aplica a todas as fungdes de digitalizagao.
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Padrao de texto
5-90

Para

Definir a qualidade de um texto em relagao ao tamanho do arquivo e a qualidade da
imagem.

Nota: 75 é a definigdo padrdo de fabrica.

Padrio de texto/fotografia
5-90

Definir a qualidade de um texto/uma imagem de fotografia em relagdo ao tamanho
do arquivo e a qualidade da imagem.

Nota: 75 é a definigdo padrdo de fabrica.

Padrao de fotografia
5-90

Definir a qualidade de uma imagem de fotografia em relagao ao tamanho do arquivo
e a qualidade da imagem.

Nota: 50 é a definigdo padrdo de fabrica.

Usar TIFF de varias paginas
Ativado
Desativado

Oferecer uma opc¢do de uso de arquivos TIFF de uma ou de varias paginas. Para um
trabalho de digitalizagdo para FTP de varias paginas, é criado um arquivo TIFF
contendo todas as paginas ou varios arquivos TIFF contendo cada uma das paginas
do trabalho.

Notas:

® Ativado é a definigcdo padrdo de fabrica.

® Essa configuragdo de menu se aplica a todas as fungdes de digitalizagdo.

Log de transmissdo
Imprimir log
Ndo imprimir log
Imprimir apenas se houver erros

Especificar se o registro de transmissdo devera ser impresso.

Nota: “Imprimir log” é a defini¢do padrao de fabrica.

Registrar origem do papel
Bandeja [x]
Alimentador multi-uso

Especificar uma origem de papel ao imprimir logs de FTP.

Nota: Bandeja 1 é a defini¢do padrdo de fabrica.

Bandeja de saida do registro
Bandeja padrao
Bandeja [x]

Especificar uma bandeja para os registros de FTP.
Notas:

® Bandeja padrdo é a configuragdo padrdo de fabrica.

® Bandeja [x] é exibida apenas quando pelo menos uma bandeja de saida
opcional esta instalada.

Profundidade de bits do FTP
1 bit
8 bits

Ativar o modo Texto/Fotografia para que sejam criados tamanhos de arquivo
menores usando imagens de 1 bit quando a opg¢do Cor estiver desativada.

Nota: "8 bits" é a defini¢do padrao de fabrica.

Nome do arquivo

Digite um nome para o arquivo de base.

Nota: Existe um limite de 53 caracteres.

Digitaliza¢do de trabalho personalizado
Ativado
Desativado

Copiar um documento que contenha tamanhos de papel mistos em um Unico
trabalho de digitalizagdo.

Notas:

® Desativado é a definicdo padrdo de fabrica.

® Este item de menu é exibido apenas quando ha um disco rigido formatado
instalado na impressora.
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Visualizar digitalizagao
Ativado
Desativado

Para
Especificar se uma visualizagdo dos trabalhos de digitalizagdo sera exibida no visor.
Notas:

® Desativado é a definicdo padrao de fabrica.

® Este item de menu é exibido apenas quando ha um disco rigido formatado
instalado na impressora.

Permitir salvar como atalho
Ativado
Desativado

Ativar a criacdo de atalhos para enderegos de FTP.

Nota: Ativado é a definicdo padrdo de fabrica.

Remocao de plano de fundo
-4a4

Ajustar a quantidade de plano de fundo visivel em uma cépia.

Nota: 0 é a defini¢do padrdo de fabrica.

Equilibrio de cores
Ciano - Vermelho
Magenta - Verde
Amarelo - Azul

Permitir um equilibrio de cores na imagem digitalizada.

Diminuig¢ao de cor

Diminuigdo de cor
Nenhuma
Vermelho
Verde
Azul

Percentual minimo vermelho padrdo
0-255

Percentual minimo verde padrao
0-255

Percentual minimo azul padrdo
0-255

Especificar qual cor sera diminuida durante a digitalizacdo e ajustar a configuragao
de diminuigdo de cor para cada percentual minimo de cor.

Notas:

® Nenhuma é a configuragdo padrdo de fabrica para Diminui¢do de cor.
® 128 é a definigdo padrdo de fabrica para cada percentual minimo de cor.

Contraste
0-5
O melhor para o contetdo

Especificar o contraste da saida.

Nota: “O melhor para o conteldo” é a configuragdo padrdo de fabrica.

Imagem espelhada
Desativado
Ativado

Crie uma imagem espelhada do documento original.

Nota: Desativado é a definigdo padrdo de fabrica.

Imagem negativa
Desativado
Ativado

Criar uma imagem negativa do documento original.

Nota: Desativado é a definigdo padrdo de fabrica.

Detalhes de sombra
-4a4

Ajustar a quantidade de detalhe de sombras visivel em uma imagem digitalizada.

Nota: 0 é a defini¢do padrao de fabrica.

Digitalizar margem a margem

Especificar se o documento original sera digitalizado de margem a margem.

Desativado Nota: Desativado é a definigdo padrdo de fabrica.
Ativado

Nitidez Ajustar a quantidade de nitidez de uma imagem digitalizada.
1-5

Nota: 3 é a defini¢do padrao de fabrica.
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Temperatura Permitir que o usuario especifique se as saidas deverdo ter tonalidades “quentes”
-Aal ou “frias”. Os valores para tonalidades "frias” geram saidas mais azuladas do que as
padrdo, enquanto que os valores para tonalidades “quentes” geram saidas mais
avermelhadas do que as padrdo.

menu Unidade Flash

Configuragodes de digitalizacao

Use Para
Formato Especificar o formato do arquivo a ser enviado pelo FTP.
PDF (.pdf) Nota: PDF (.pdf) é a definicdo padrdo de fabrica.
Secure PDF
TIFF (.tif)
JPEG (.jpg)
XPS (.xps)
Versao do PDF Definir a versdo do arquivo PDF a ser enviado pelo FTP.
1.2-1.7 Nota: 1.5 é a defini¢do padrio de fabrica.
A-la

Tipo de contetido
Texto
Grafico
Texto/Foto
Foto

Especificar o conteudo do documento original.

Nota: Texto/Foto é a configuracdo padrio de fabrica.

Origem do contetido
Laser preto-e-branco
Laser colorida
Jato de tinta
Fotografia/Filme
Revista
Jornal
Imprensa
Outros

Especificar como o documento original foi produzido.

Nota: Laser em preto e branco é a configuragcdo padrao de fabrica.

Resolugdo
75 ppp
150 ppp
200 ppp
300 ppp
400 ppp
600 ppp

Especificar a resolugdo da digitalizagdo em pontos por polegada (dpi).

Nota: “150 ppp” é a definigdo padrdo de fabrica.

lluminagdo
1-9

Clarear ou escurecer a impressao.

Nota: 5 é a definicdo padrao de fabrica.

Orientagao
Retrato

Paisagem

Especificar a orientacdo da imagem digitalizada.

Nota: Retrato é a configuragdo padrdo de fabrica.




Compreendendo os menus da impressora 207

(VY]

Tamanho original
Carta
Oficio
Executivo
Félio
Statement
Oficio (México)
Detecgdo automatica de tamanho
Tamanhos mistos
Ad
A5
A6
JISB5
Midia complexa - Carta
Midia complexa - A5
Midia complexa - Oficio
Midia complexa - A4
Tamanho de digitalizagdo persona-
lizado [x]
Tamanho original
Cartdo de visita
3 x5 pol.
4 x 6 pol.

Para

Especificar o tamanho de papel do documento original.

Nota: Carta é a configuragdo padrdo de fabrica nos EUA. A4 é a definicdo padrdo
internacional de fabrica.

Lados (Duplex)
Desativado
Margem longa
Margem curta

Especificar a orientagdo de texto e graficos em uma pégina.

Notas:

® Desativado é a definicdo padrao de fabrica.

®* Margem longa assume a encadernacdo pela margem longa do papel (margem
esquerda para orientagdo retrato e margem superior para orientagao
paisagem).

® ”"Margem curta” assume a encadernacdo pela borda curta do papel (margem
superior para orientagdo retrato e margem esquerda para orientagdo
paisagem).

Qualidade JPEG
O melhor para o contetdo
5-90

Definir a qualidade de uma imagem de fotografia JPEG em relagdo ao tamanho e a
qualidade do arquivo.

Notas:

® “O melhor para o conteldo” é a configuragdo padrao de fabrica.
® 5 reduz o tamanho do arquivo, mas a qualidade da imagem é prejudicada.
® 90 fornece a melhor qualidade de imagem, mas o arquivo fica muito grande.

® Esse item de menu se aplica a todas as fungGes de digitalizagdo.

Padrao de texto
5-90

Definir a qualidade de um texto em relagdo ao tamanho do arquivo e a qualidade da
imagem.

Nota: 75 é a configuragdo padrdo de fabrica.

Padrdo de texto ou fotografia
5-90

Definir a qualidade de um texto ou de uma fotografia em relagdo ao tamanho e a
qualidade do arquivo.

Nota: 75 é a definigdo padrdo de fabrica.
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Padrao de fotografia
5-90

Para

Definir a qualidade de uma imagem de fotografia em relagdo ao tamanho e a
qualidade do arquivo.

Nota: 50 é a definigdo padrdo de fabrica.

Usar TIFF de varias paginas
Ativado
Desativado

Oferecer uma opc¢do de uso de arquivos TIFF de uma ou de varias paginas. Para um
trabalho de digitalizagdo para FTP de varias paginas, é criado um arquivo TIFF
contendo todas as pdginas ou varios arquivos TIFF contendo cada uma das paginas.

Notas:

® Ativado é a definicdo padrdo de fabrica.

® Esse item de menu se aplica a todas as fungbes de digitalizagdo.

Nome do arquivo

Digitar um nome de arquivo de base.

Nota: Vocé pode inserir até 53 caracteres.

Digitaliza¢do de trabalho personalizado
Ativado
Desativado

Copiar em um Unico trabalho de cépia um documento contendo tamanhos de papel
mistos

Nota: Desativado é a definigdo padrdo de fabrica.

Visualizar digitalizagao
Ativado
Desativado

Especificar se uma visualizagdo dos trabalhos de digitalizacdo deve ser exibida no
visor.

Nota: Desativado é a definigdo padrdo de fabrica.

Remocao de plano de fundo
-4a4

Ajustar a quantidade de plano de fundo visivel em uma cépia.

Nota: 0 é a configuragdo padrao de fabrica.

Diminuig¢ado de cor

Diminuigcdo de cor
Nenhuma
Vermelho
Verde
Azul

Percentual minimo vermelho padrdo
0-255

Percentual minimo verde padrdo
0-255

Percentual minimo azul padrao
0-255

Especificar qual cor serd diminuida durante a digitalizacdo e ajustar a configuragdo
de diminuicdo de cor para cada percentual minimo de cor.

Notas:

® Nenhuma é a configuragdo padrdo de fabrica para Diminui¢do de cor.

® 128 ¢é a definigdo padrdo de fabrica para cada percentual minimo de cor.

Contraste
0-5
O melhor para o contetdo

Especificar o contraste da imagem digitalizada.

Nota: “O melhor para o conteudo” é a configuragdo padrao de fabrica.

Imagem espelhada
Desativado
Ativado

Crie uma imagem espelhada do documento original.

Nota: Desativado é a defini¢do padrdo de fabrica.

Imagem negativa
Desativado
Ativado

Criar uma imagem negativa do documento original.

Nota: Desativado é a defini¢do padrdo de fabrica.

Detalhes de sombra
-4a4

Ajustar a quantidade de detalhe de sombras visivel em uma imagem digitalizada.

Nota: 0 é a defini¢do padrdo de fabrica.
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Use

Digitalizar margem a margem

Para

Especificar se o documento original serd digitalizado de margem a margem.

Desativado Nota: Desativado é a definigdo padrio de fabrica.
Ativado
Nitidez Ajustar a nitidez de uma imagem digitalizada.
1-5 Nota: 3 é a defini¢do padrdo de fabrica.
Temperatura Permitir que o usudrio especifique se as saidas deverdo ter tonalidades “quentes” ou
dad “frias”. Os valores para tonalidades "frias” geram saidas mais azuladas do que as

\

padrdo, enquanto que os valores para tonalidades “quentes” geram saidas mais
avermelhadas do que as padrao.

N

Defini¢des de impressao

Use Para

Copias Especificar um nimero padrao de cépias para cada trabalho de impressao.
1-999 Nota: 1 é a configuracdo padrao de fabrica.

Origem do papel Definir uma origem de papel padrao para todos os trabalhos de impressdo.

Bandeja [x]
Alimentador multi-uso
Papel manual
Envelope manual

Nota: Bandeja 1 é a defini¢do padrao de fabrica.

Agrupar
(1,1,1) (2,2,2)
(1,2,3)(1,2,3)

Empilhar as paginas de um trabalho de impressao em seqliéncia ao imprimir vdrias cdpias.
Nota: “(1,2,3) (1,2,3)” é a definigdo padrdo de fabrica.

Lados (Duplex)
Um lado
Frente e verso

Especificar se a impressora imprime em um ou dois lados da pagina.

Nota: "Um lado" é a definigdo padrdo de fabrica.

Encadernagdo duplex
Margem longa
Margem curta

Definir a encadernagdo para paginas impressas em frente e verso em relagdo a orienta¢do da
pagina.
Notas:

® Margem longa define a encadernagdo pela borda longa da pagina (margem esquerda

para orienta¢do retrato e margem superior para orientagdo paisagem). Esta é a
definicdo padrdo de fabrica.

® Margem curta define a encadernagdo pela borda curta da pagina (margem superior
para orientagdo retrato e margem esquerda para orientagdo paisagem).

Orienta¢ao de Economia de
papel

Automadtico

Paisagem

Retrato

Especificar a orientagdo de um documento com varias pdginas.
Notas:

® Automatico é a definigdo padrdo de fabrica.

® Esta configuragdo afeta os trabalhos se o valor da configuragdo Economia de papel no
mesmo menu ndo estiver definido como Desativado.
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Economia de papel

Desativado

2 pég./folha

3 pag./folha

4 pag./folha

6 pag./folha

9 pag./folha

12 pag./folha
16 pag./folha

Para
Especificar que varias paginas sejam impressas em um lado de uma folha.
Notas:

® Desativado é a definicdo padrdo de fabrica.

® O numero selecionado é o numero de paginas que serdo impressas por lado.

Borda de economia de papel
Nenhuma
Preenchidas

Imprimir uma borda em cada imagem de pagina.

Nota: Nenhuma é a defini¢do padrao de fabrica.

Ordem de economia de papel
Horizontal
Horizontal inversa
Vertical inversa
Vertical

Imprime imagens de vdrias paginas em um lado de uma folha de papel.
Notas:

® Horizontal é a definigdo padrdo de fabrica.

® O posicionamento depende do nimero de paginas e se elas estdo na orientagdo Retrato
ou Paisagem.

Folhas separadoras
Desativado
Entre cdpias
Entre trabalhos
Entre paginas

Especificar se folhas separadoras em branco serdo inseridas.

Notas:

® Desativado é a definicdo padrdo de fabrica.

® Entre copias insere uma folha em branco entre cada cépia de um trabalho de impressao
se Agrupar estiver definido como "(1,2,3) (1,2,3)." Se Agrupar estiver definido como
"(1,1,1) (2,2,2)”, entdo uma pagina em branco sera inserida entre cada conjunto de
paginas impressas, por exemplo, depois de todas as paginas 1 e depois de todas as
paginas 2.

® Entre trabalhos insere uma folha em branco entre os trabalhos de impressao.

® Entre paginas insere uma folha em branco entre cada pdagina de um trabalho de
impressdo. Essa configuragdo é atil ao imprimir transparéncias ou ao inserir paginas em
branco em um documento.

Origem das folhas separadoras
Bandeja [x]
Alimentador multi-uso

Especificar a origem do papel onde estdo as folhas separadoras.

Nota: Bandeja 1 é a defini¢do padrao de fabrica.

Paginas em branco
Nao imprimir
Imprimir

Especificar se serdo inseridas paginas em branco em um trabalho de impressdo.

Nota: Ndo imprimir é a definicdo padrdo de fabrica.
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Definigoes de impressao

Menu Configuragao

Use

Linguagem da

impressora
Emulagdo PCL
Emulagdo PS

Para
Definir a linguagem padrdo da impressora.
Notas:

® Alinguagem da impressora padrdo de fabrica é Emulagdo PS.

® A definicdo de uma linguagem de impressora como padrdo ndo impede que um programa envie
trabalhos de impressdo que usem outras linguagens.

Espera de trabalho
Ativar
Desligado

Especifica que os trabalhos de impressdo deverdo ser removidos da fila de impressao se exigirem opgGes
de impressora ou configuragdes personalizadas indisponiveis. Eles sdo armazenados em uma fila de
impressdo separada, de forma que outros trabalhos possam ser impressos normalmente. Quando as
informacGes ou opgdes ausentes sdo obtidas, os trabalhos armazenados sdo impressos.

Notas:

® Desativado é a configuragdo padrao de fabrica.

® Esse menu é exibido apenas quando ha um disco rigido instalado na impressora. Esse requisito
garante que os trabalhos armazenados ndo sejam excluidos se a impressora for desligada.

Area de impressdo
Normal
Ajustar a pagina
Pagina completa

Definir a drea de impressao légica e fisica.
Notas:

® Normal é a configuragdo padrao de fabrica. Ao tentar imprimir dados na drea ndo-imprimivel
definida pela configuragdo Normal, a impressora corta a imagem no limite.

® A Pagina complete permite que a imagem seja movida na drea ndo-imprimivel definida pela confi-
guragdo Normal, a impressora corta a imagem. Pagina completa afeta apenas as paginas impressas
com o uso de um interpretador de emulagdo PCL 5. Essa configuragdo ndo tem efeito sobre as
paginas impressas usando interpretadores PCL XL ou PostScript.

Destino do download
RAM
Flash
Disco

Definir o local de armazenamento dos dados carregados.
Notas:

® RAM é a configuragdo padrao de fabrica. O armazenamento dos downloads na RAM é temporario.

® O armazenamento dos downloads na memdria flash ou no disco rigido da impressora coloca-os no
armazenamento permanente. Os downloads permanecem na meméria flash ou no disco rigido da
impressora mesmo que ela seja desligada.

® Esse menu é exibido apenas quando houver uma unidade flash ou disco rigido formatado e funcio-
nando instalado na impressora.

Economia de recursos
Ativar
Desligado

Especificar como a impressora lida com dados carregados temporarios, como fontes e macros armaze-
nados na RAM, ao receber um trabalho que exija mais memdéria do que a disponivel.

Notas:

® Desativado é a configuragdo padrao de fabrica. Isso define que a impressora mantém os downloads
até que a memodria seja solicitada. Os downloads sdo excluidos para que os trabalhos de impressdo
sejam processados.

® Ativado mantém os downloads durante as alteragdes de linguagem e as redefini¢des. Se a
impressora ficar sem memdria, a mensagem Meméria cheia [38] serd exibida, mas os
downloads ndo serdo excluidos.
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Use

Ordem de Imprimir
tudo
Alfabética
Mais antigos
primeiro
Mais recentes
primeiro

Para
Especificar a ordem em que os trabalhos retidos e confidenciais serdo impressos quando a opgao Imprimir
tudo for selecionada.

Nota: Alfabética é a configuragdo padrao de fabrica. Os trabalhos de impressdao sempre serdo exibidos
em ordem alfabética no painel de controle da impressora.

Menu Acabamento

Use

Lados (Duplex)
Um lado
Frente e verso

Para

Especificar se a impressao frente e verso (duplex) serd definida como padrdo para todos os
trabalhos de impressao.

Notas:

® "Um lado" é a defini¢cao padrdo de fabrica.
® Vocé pode definir a impressdo frente e-verso no software da impressora.
Para usudrios do Windows:
Cligue em Arquivo >Imprimir e, em seguida, em Propriedades, Preferéncias, Opgoes ou Confi-
guragao.
Para usudrios do Macintosh:

Escolha Arquivo >Imprimir e, depois, ajustar as definigdes da caixa de didlogo de impressdo
ou dos menus pop-up.

Encadernagdo duplex
Margem longa
Margem curta

Definir a encadernagdo para pdginas impressas em frente e verso em relagdo a orientagdo da
pagina.
Notas:

® Borda longa é a configuragdo padrao de fabrica. Isto assume a encadernagao pela borda

longa do papel (borda esquerda para orientacgdo retrato e borda superior para orientagdo
paisagem).

® Margem curta assume a encadernagdo pela borda curta do papel (margem superior para
orientagdo retrato e margem esquerda para orientagdo paisagem).

Copias
1-999

Especificar um nimero padrao de cdpias para cada trabalho de impressao.

Nota: 1 é a defini¢do padrdo de fabrica.

Paginas em branco
Ndo imprimir
Imprimir

Especificar se serdo inseridas paginas em branco em um trabalho de impressao.

Nota: Ndo imprimir é a definicdo padrdo de fabrica.

Agrupar
(1,1,1)(2,2,2)
(1,2,3)(1,2,3)

Empilhar as paginas de um trabalho de impressdao em seqiiéncia ao imprimir varias cépias.
Nota: “(1,2,3) (1,2,3)” é a definigdo padrdo de fabrica.
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Folhas separadoras
Desativado
Entre cdpias
Entre trabalhos
Entre paginas

Para
Especificar se folhas separadoras em branco serdo inseridas.
Notas:

® Desativado é a definicdo padrdo de fabrica.

® Entre copias insere uma folha em branco entre cada cépia de um trabalho de impressao se
Agrupar estiver definido como "(1,2,3) (1,2,3)." Se Agrupar estiver definido como "(1,1,1)
(2,2,2)”, entdo uma pagina em branco serd inserida entre cada conjunto de paginas
impressas, por exemplo, depois de todas as paginas 1 e depois de todas as paginas 2.

® Entre trabalhos insere uma folha em branco entre os trabalhos de impressdo.

® Entre paginas insere uma folha em branco entre cada pagina de um trabalho de impressao.
Essa configuragdo é util ao imprimir transparéncias ou ao inserir pdginas em branco em um
documento.

Origem do separador
Bandeja [x]
Alimentador multi-uso

Especificar a origem do papel onde estd a folha separadora.

Nota: Bandeja 1 (bandeja padrdo) é a configuragdo padrao de fabrica.

Economia de papel

Desativado

2 pég./folha

3 pég./folha

4 pag./folha

6 pag./folha

9 pag./folha

12 pag./folha
16 pag./folha

Imprimir vdrias paginas em um lado de uma folha de papel.
Notas:

® Desativado é a definicdo padrao de fabrica.

® Quando o numero de paginas por folha é selecionado, a imagem de cada pagina é dimen-
sionada para que o numero desejado de imagens possa ser exibido na folha.

Ordem de economia de
papel
Horizontal
Horizontal inversa
Vertical inversa
Vertical

Especificar a ordem de impressdo das paginas impressas em uma unica folha ao usar Economia de
papel.

Notas:

® Horizontal é a definigdo padrdo de fabrica.

® O posicionamento depende do nimero de paginas e se elas estdo na orientagdo retrato ou
paisagem.

Orienta¢ao de Economia de
papel

Automatico

Paisagem

Retrato

Especificar a orientagdo de impressdo das paginas impressas em uma unica folha.

Nota: Automatico é a definicdo padrdo de fabrica. A impressora escolhe entre Retrato e
Paisagem.

Borda de economia de papel
Nenhuma
Preenchidas

Imprimir uma borda ao usar a opgao Economia de papel.

Nota: Nenhuma é a definigdo padrdo de fabrica.
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Menu qualidade

Use Para
Resolugcdo de impressao Especificar a resolugdo da impressdao em pontos por polegada.
300 dpi Nota: 600 ppp é a configuragdo padrio de fabrica.
600 dpi
1200 dpi
Qualidade de imagem 1200
Qualidade de imagem 2400
Aumento de pixel Permite que mais pixels sejam impressos em clusters para fins de clareza, a fim de aprimorar as
Desligado imagens na horizontal ou na vertical, ou para melhorar as fontes.
Fontes Nota: Desativado é a configuragdo padrdo de fabrica.
Horizontalmente
Verticalmente
Ambas as diregOes
Isolado
Tonalidade do toner Clarear ou escurecer a impressdo.
Delalo Notas:
® 8 é a configuragao padrao de fabrica.
® Asele¢do de um numero menor pode ajudar a economizar toner.
Melhorar linhas finas Ativar um modo de impressdo preferencial para arquivos como desenhos arquitetonicos, mapas,
Ativar diagramas de circuitos elétricos e fluxogramas.
Desligado Notas:
® Desativado é a configuragdo padrdo de fabrica.
® Vocé pode definir essa opgdo no software da impressora. Para usudrios do Windows,
cligue em Arquivo >Imprimir e em Propriedades, Preferéncias, Opgoes ou Instalagdo. Os
usuarios do Macintosh deverdo escolher Arquivo >Imprimir e depois ajustar as configu-
ragdes da caixa de didlogo Imprimir ou dos menus pop-up.
® Para definir esta opgdo usando o Servidor da Web incorporado, digite o endereco IP da
impressora de rede no campo de endereco em uma janela de navegador.
Corregao de cinza Ajustar o aperfeigoamento de contraste aplicado as imagens.
Automatico Nota: Automatico é a configuragdo padrdo de fabrica.
Desligado
Brilho Ajuste a saida da impressora clareando-a ou escurecendo-a. Vocé pode conservar o toner
6a6 clareando a saida da impressora.
Nota: 0 é a configuragdo padrao de fabrica.
Contraste Ajustar o contraste dos objetos impressos.
DeOa5 Nota: 0 é a configuracdo padrio de fabrica.

Menu Contagem de trabalhos

Nota: Esse item de menu é exibido apenas quando um disco rigido formatado e em funcionamento na impressora
for instalado. Verifique se o disco rigido da impressora ndo estd protegido contra leitura/gravacdo ou contra
gravagao.
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Use

Registro Contagem de trabalhos
Desligado
Ativar

Para

Determinar e definir se a impressora cria um registro dos trabalhos de
impressdo que sao recebidos.

Nota: Desativado é a configuragdo padrdo de fabrica.

Utilitarios de contagem de trabalhos

Imprimir e excluir arquivos de registro ou exporta-los para uma unidade flash.

Freqiiéncia de Registro de contagem
Semanalmente
Mensalmente

Determinar e definir com qual freqliéncia um arquivo de registro é criado.

Nota: Mensalmente é a configuragdo padrao de fabrica.

Agao do registro no final da freqiiéncia
Nenhuma
Registro atual do e-mail
Enviar por e-mail e excluir registro atual
Enviar o registro atual
Enviar e excluir registro atual

Determinar e definir como a impressora reage quando o limite de freqiiéncia
expira.

Nota: Nenhuma é a configuragdo padrdo de fabrica.

Nivel de disco quase cheio
Desligado
1-99

Especificar o tamanho maximo do arquivo de registro antes da impressora
executar a acdo de disco quase cheio.

Nota: 5 é a configuracdo padrao de fabrica.

Agao de disco quase cheio
Nenhuma
Registro atual do e-mail
Enviar por e-mail e excluir registro atual
Enviar por e-mail e excluir registro mais antigo
Enviar o registro atual
Enviar e excluir registro atual
Enviar e excluir registro mais antigo
Excluir registro atual
Excluir registro mais antigo
Excluir todos os registros
Excluir todos menos o atual

Determinar e definir como a impressora reage quando um disco rigido de
impressora estd quase cheio.

Notas:

® Nenhuma é a configuracdo padrdo de fabrica.

® O valor definido no Nivel de disco quase cheio determinara quando
essa a¢do sera acionada.

Agao de disco cheio
Nenhuma
Enviar por e-mail e excluir registro atual
Enviar por e-mail e excluir registro mais antigo
Enviar e excluir registro atual
Enviar e excluir registro mais antigo
Excluir registro atual
Excluir registro mais antigo
Excluir todos os registros
Excluir todos menos o atual

Determinar e definir como a impressora reage quando a utilizagdo do disco
chega ao limite maximo (100 MB).

Nota: Nenhuma é a configuragdo padrdo de fabrica.

URL para enviar registros

Determinar e definir para onde a impressora envia os registros de contagem
de trabalho.

Enderego de e-mail para enviar registros

Especificar o endereco de e-mail para o qual a impressora envia registros de
contabilidade de trabalho.

Prefixo do arquivo de registro

Especificar o prefixo desejado para o nome de arquivo de registro.

Nota: O nome de host atual definido no menu TCP/IP é usado como o
prefixo de arquivo de registro padrao.
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Menu Utilitarios

Clique com a tecla Para

Remover trab. retidos | Excluir trabalhos confidenciais e suspensos do disco rigido da impressora.

Confidencial Notas:

Retido

N3o restaurado ® Aselecdo de uma definigdo afeta apenas os trabalhos de impressao residentes na impressora. Os

Todos marcadores, os trabalhos de impressao em unidades flash e outros tipos de trabalhos suspenso
ndo sdo afetados.

® Aselegcdo de Nao restaurado remove todos os trabalhos de impressdo e suspensos que ndo foram
restaurados no disco rigido da impressora ou na memoria.
Formatar flash Formate a memdria flash.
Sim Aviso—Dano Potencial: Ndo desligue a impressora durante a formatagdo da memdria flash.
Ndo

Notas:

® Sim exclui todos os dados armazenados na memoria flash.
® Nao cancela a solicitagdo de formatagao.

® Memodria flash refere-se a memoria adicionada pela instalagdo de um cartdo opcional de meméria
flash na impressora.

® O cartdo opcional de memdria flash ndo deve estar protegido contra Leitura/Gravagdo ou
Gravagao.

® Este item de menu serd exibido apenas quando um cartdo de memdria flash nao danificado for
instalado.

Excluir downloads do | Excluir os downloads do disco rigido daimpressora, incluindo todos os trabalhos suspensos, armazenados
disco em buffer e estacionados.

Excluir agora Notas:

Ndo excluir
® Excluir agora define a impressora para excluir os downloads e permitir que o visor volte a tela
original apds a exclusao.

® Nao excluir define o visor da impressora para retornar ao menu Utilitdrios principal nos modelos
de impressora com tela sensivel ao toque. Quando selecionado em modelos de impressora sem
tela sensivel ao toque, a opgdo Nao excluir define a impressora para retornar a tela original apds a
exclusdo.

Ativar rastreamento | Ajudar a isolar a origem de um problema com um trabalho de impressao.

he
X Notas:

® Quando ativado, todos os dados enviados para a impressora serdao impressos em representagao
hexadecimal e de caracteres e os cddigos de controle ndo serdo executados.

® Para sair ou desativar o Rastreamento hex, desligue ou reinicie a impressora.

Estimador de cobert. | Fornecer uma porcentagem estimada da cobertura de toner em uma pagina. A estimativa é impressa em

Desativado uma pagina separada no final de cada trabalho de impressdo.
Ativado Nota: Desativado é a defini¢do padrao de fabrica.
Menu XPS

Clique comatecla  Para

Imp. paginas de erro | Imprimir uma pagina que contém informagdes sobre erros, incluindo erros de marcagao de XML.

Desativado Nota: Desativado é a definigdo padrdo de fabrica.
Ativado
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Menu PDF

Clique com a tecla Para

Ajustar para caber | Ajustar o conteldo da pagina de acordo com o tamanho de papel selecionado.

Imprimir

Sim Nota: N3o é a definigdo padrdo de fabrica.
Nao
Anotagoes Imprimir as anotagdes em um PDF.

Ndo imprimir | Nota: N3o imprimir é a definigio padrdo de fabrica.

Menu PostScript

Use

Imprimir Erro PS
Ativar
Desligado

Para

Imprimir uma pagina contendo o erro PostScript.

Nota: Desativado é a configuragdo padrao de fabrica.

Modo de inicializagdo com
bloqueio de PS

Ativar
Desligado

Desativar o arquivo SysStart.

Nota: Desativado é a configuragdo padrao de fabrica.

Prioridade de fontes
Residente
Flash/Disco

Especificar a ordem de pesquisa de fontes.

Notas:

Residente é a configuragdo padrdo de fabrica.

Esse item de menu fica disponivel quando ha uma placa opcional de meméria flash ou
disco rigido instalado na impressora e funcionando corretamente.

A opgdo de memdria flash ou o disco rigido da impressora ndo pode ser de
leitura/gravacdo-, gravagdo- ou protegida por senha.

Tam. buffer trab. ndo deve ser definido como 100%.

Menu de emulagao PCL

| Use

Origem das fontes
Residente
Disco
Download
Flash
Todos

Para

Especificar o conjunto de fontes usado no menu Nome da fonte.

Notas:
® "Residente" é a configuragdo padrdo de fabrica. Ela exibe o conjunto de fontes padrao
de fabrica carregadas na RAM.
® As configuragdes "Flash" e "Disco" exibem todas as fontes residentes em cada opgdo.

® A opgado Flash deve ser formatada corretamente e ndo pode ser protegida contra
leitura/gravagdo-, gravagdo- ou com-senha.

® "Download" exibe todas as fontes carregadas na RAM.
® A configuracdo "Tudo" exibe todas as fontes disponiveis em qualquer opg¢do.

Nome da fonte
Courier 10

p

Identificar uma fonte especifica e a opgdo na qual ela estd armazenada.

Nota: Courier 10 é a configuragdo padrdo de fabrica. Courier 10 exibe o nome e o ID da
fonte e a localizagdo do armazenamento da impressora. As abreviagGes das origens de
fontes sdo R para Residente, F para Flash, K para Disco e D para Download.
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Conjunto de simbolos
10U PC-8
12U PC-850

Para
Especificar o conjunto de simbolos de cada nome de fonte.
Notas:
® 10U PC-8 é a configuragdo padrdo de fabrica (EUA). 12U PC-850 ¢é a configuragdo
padrdo internacional de fabrica.

® Um conjunto de simbolos é um conjunto de caracteres alfabéticos e numéricos,
pontuagao e simbolos especiais. Os conjuntos de simbolos suportam os diferentes
idiomas ou programas especificos, como simbolos matematicos para textos cientificos.
Apenas os conjuntos de simbolos suportados sdo exibidos.

Config. emulagdo PCL
Tamanho em pontos
De 1,00 a 1008,00

Alterar o tamanho em pontos de fontes tipograficas escalondveis.

Notas:

® 12 é a configuragdo padrao de fabrica.

® O tamanho em pontos refere-se a altura dos caracteres da fonte. Um ponto corres-
ponde a aproximadamente 0,014 de polegada.

® O tamanho em pontos pode ser aumentado ou reduzido em incrementos de 0,25
pontos.

Config. emulagdo PCL
Pitch
De 0,08 a 100

Especificar o pitch das fontes monoespagadas escalonaveis.
Notas:

® 10 é a configuragdo padrao de fabrica.

® Pitch refere-se ao numero de caracteres de espaco fixo por polegada (cpp, caracteres
por polegada).

® QO pitch pode ser aumentado ou reduzido em incrementos de 0,01 cpp.

® Para fontes monoespagadas ndo-escalonaveis, o pitch é exibido no visor, mas nao
pode ser alterado.

Config. emulagdo PCL
Orientagdo
Retrato
Paisagem

Define a orientagdo do texto e dos graficos na pagina.
Notas:

® Retrato é a configuragdo padrao de fabrica. Retrato imprime o texto e os graficos
paralelamente a borda curta da pagina.

® Paisagem imprime o texto e os graficos paralelamente a borda longa da pagina.

Config. emulagao PCL
Linhas por pagina
De 1a 255

Especificar o nimero de linhas impressas em cada pagina.
Notas:
® Bandeja 60 é a configuragdo padrdo de fabrica. 64 é a configuragdo padrdo interna-
cional.

® Aimpressora define a quantidade de espago entre cada linha com base nas configu-
ragdes Linhas por pagina, Tamanho papel e Orientagdo. Selecionar o Tamanho e a
Orientagdo do papel desejados antes de definir Linhas por pagina.

Config. emulagdo PCL
Largura A4
198 mm
203 mm

Definir a impressora para imprimir no papel de tamanho A4.
Notas:

® "198 mm" é a configuragdo padrao de fabrica.

® A configuragdo de 203-mm define a largura da pagina para permitir a impressao de
oitenta caracteres com pitch-10.
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Config. emulagdo PCL
RC auto apds AL
Ativar
Desligado

Para

Especifica se a impressora realiza automaticamente um retorno de carro (RC) apds um
comando de controle de alimentagdo de linha (AL).

Nota: Desativado é a configuragdo padrao de fabrica.

Config. emulagdo PCL
AL auto apés RC
Ativar
Desligado

Especifica se a impressora realiza automaticamente uma alimentagdo de linha (AL) apds um
comando de controle de retorno de carro (RC).

Nota: Desativado é a configuragdo padrdo de fabrica.

Renum. de bandeja
Atribuir aliment. MF
Desligado
Nenhuma
De 0a 199
Atribuir bandeja [x]
Desligado
Nenhuma
De0a 199
Atribuir papel manual
Desligado
Nenhuma
De 0a 199
Atribuir envelope manual
Desligado
Nenhuma
De0a 199

Configurar aimpressora para trabalhar com software de impressora ou programas que usam
atribuicdes de origem diferentes para bandejas e alimentadores.

Notas:

® "Desativado" é a configuracdo padrao de fabrica.

® A configuragdo "Nenhuma" ignora o comando Selecdo de alimentagdo do papel. Essa
opgao sera exibida apenas quando for selecionada pelo interpretador PCL5 .

® Um valor entre "0 e 199" permite a atribui¢do de uma configuragcdo personalizada.

Renum. de bandeja
Exibir padrées de fabrica

Padrdo AMF =8
PadrdaoBl=1
Padrdo Bl =4
PadrdaoB1 =5
Padrdo B1 =20
Padrao B1 =21
Padrdo Env==6
Padrdo Papel Man. =2

Padrdo Envelope Manual =3

Exibe a configuragdo padrao de fabrica atribuida a cada bandeja ou alimentador.

Renum. de bandeja
Restaurar padroes
Sim
Ndo

Restaura todas as atribuigdes de bandeja e alimentador as configuragdes padrdo de fabrica.
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Menu HTML

Clique com a tecla Para

Nome da fonte
Albertus MT
Antique Olive
Apple-Chancery
Arial MT
Avant Garde
Bodoni
Bookman
Chicago
Clarendon
Cooper Black
Copperplate
Coronet
Courier
Eurostile
Garamond
Geneva
Gill Sans
Goudy
Helvetica
Hoefler Text
Intl CG Times
Intl Courier
Intl Univers

Joanna MT Definir a fonte padrdo para documentos HTML.

Letter Gothic Nota: A fonte Times sera usada nos documentos HTML que n3o especificarem

Lubalin Graph uma fonte.
Marigold

Monalisa Recut
Monaco

New CenturySbk
New York

Optima

Oxford

Palatino

Stempel Garamond
Taffy

Times
TimesNewRoman
Univers

Zapf Chancery
NewSansMTCS
NewSansMTCT
New SansMTJA
NewSansMTKO

Clique com a tecla Para

Tamanho da fonte

Definir o tamanho de fonte padrdo para documentos HTML.

1-255 pt Notas:
® 12 pt é a definicdo padrdo de fabrica.
® O tamanho da fonte pode ser aumentado em incrementos de 1 ponto.
Ajustar Ajustar a fonte padrdo para documentos HTML.
1-400% Notas:
® 100% é a definicdo padrdo de fabrica.
® O ajuste pode ser aumentado em incrementos de 1%.
Orientagao Definir a orientagdo da pagina para documentos HTML.
Retrato Nota: Retrato é a defini¢io padrio de fabrica.
Paisagem

Tamanho da margem
8—-255mm

Definir a margem da pagina para documentos HTML.

Notas:

® 19 mm é a definicdo padrdo de fabrica.

® O tamanho da margem pode ser aumentado em incrementos de 1 mm.
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Clique com a tecla

Para

Planos de fundo
Nao imprimir
Imprimir

Especificar se os planos de fundo serdao impressos em documentos HTML.

Nota: Imprimir é a definigdo padrdo de fabrica.

Menu Imagem

Clique com a tecla Para

Ajuste automatico

Selecionar a melhor opgdo de tamanho, ajuste e orientagdo de papel.

Ativado Nota: Ativado é a definigdo padrdo de fabrica. Ela substitui as defini¢bes de ajuste e orienta¢do para
Desativado algumas imagens.
Inverter Inverter imagens monocromaticas com dois tons.
Ativado Notas:
Desativado

® Desativado é a definicdo padrdo de fabrica.

® Essa definicdo ndo se aplica a imagens GIF ou JPEG.

Dimensionando
Ancora sup. esquerda
Mais aproximada
Ancora central
Ajustar altura/largura
Ajustar altura
Ajustar largura

Ajustar a imagem de acordo com o tamanho do papel selecionado.
Notas:

® Mais aproximada é a defini¢do padrao de fabrica.

® Quando Ajuste automatico estd definida como Ativado, o Dimensionamento é definido automa-
ticamente como Mais aproximada.

Orientagao
Retrato
Paisagem
Retrato inverso

Paisagem inversa

Definir a orientagdo da imagem.

Nota: Retrato é a defini¢do padrao de fabrica.

menu Ajuda

O menu Ajuda é composto de varias paginas de Ajuda armazenadas na impressora multifuncional (MFP) como arquivos
PDF. Elas contém informagdes sobre a utilizacdo da impressora para desempenhar varias tarefas, incluindo cépia,

digitalizagao e fax.

As versdes em inglés, francés, alemao e espanhol estdo armazenadas na impressora.

Item de menu Descri¢ao

Imprimir todas as guias

Imprime todos os guias.

Guia de copia

Fornece informagdes sobre como fazer cépias e alterar configuragdes.

Guia de e-mail

Fornece informagdes sobre como enviar e-mails usando enderegos, numeros de atalho ou o
catdlogo de enderegos e sobre como alterar configuragdes

Guia de fax

Fornece informagdes sobre como enviar fax usando nimeros de fax, nimeros de atalho ou o
catalogo de enderegos e sobre como alterar configuragdes.
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Item de menu Descri¢ao

Guia de FTP

Fornece informagdes sobre como digitalizar documentos diretamente para um servidor FTP
usando um endereco de FTP, nimeros de atalho ou o catdlogo de enderecgos e sobre como alterar
configuragdes.

Guia de defeitos de impressao

Fornece ajuda para resolver defeitos repetitivos em cdpias ou impressdes.

Guia informativo

Fornece ajuda para localizar informagdes adicionais.
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Economizar dinheiro e cuidar do meio ambiente

Economizar papel e toner

Estudos mostram que mais de 80% da pegada de carbono de uma impressora estd relacionada ao uso do papel. Vocé
pode reduzir significativamente a pegada de carbono usando papéis reciclaveis e seguindo algumas sugestdes na hora
de imprimir, como imprimir nos dois lados do papel e imprimir varias paginas em um lado de uma Unica folha de papel.

Para obter mais informacdes sobre como vocé pode comecar a economizar papel e energia usando uma configuragio
da impressora, consulte “Usando o Modo Eco” na pagina 224.

Uso de papel reciclado

E possivel usar papel reciclado produzido especificamente para uso em impressoras a laser/LED. Para mais informac&es
sobre papéis reciclados que funcionam bem com a sua impressora, consulte “Usando papel reciclado e outros papéis
comerciais” na pagina 80.

Economia de suprimentos

Usar os dois lados do papel

Se o modelo da sua impressora oferecer suporte a impressao em frente e verso, vocé podera controlar se a impressao
serd exibida em um ou nos dois lados do papel.

Notas:

® Aimpressao frente e verso é a configuracdo padrdo no driver de impressao.

® Para obter uma lista completa de produtos e paises, acesse www.dell.com/support.

Colocar muitas paginas em uma folha de papel

Vocé pode imprimir até 16 paginas consecutivas de um documento com varias paginas em um lado de uma Unica folha
de papel configurando a impressdo em varias paginas (N-Up) para o trabalho de impresséo.

Verificar o primeiro rascunho para maior precisao

Antes de imprimir ou fazer varias copias de um documento:
® Use o recurso de pré-visualizagao para ver a aparéncia do documento antes de imprimi-lo.

® Imprima uma cépia do documento para verificar seu contelddo e formato para maior precisao.

Evitar atolamentos de papel

Defina corretamente o tamanho e o tipo de papel para evitar atolamentos de papel. Para obter mais informagdes,
consulte “Evitando atolamentos” na pagina 249.
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Economizar energia

Usando o Modo Eco

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:
® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Definiges >Definigbes gerais >Modo Eco > selecione uma defini¢do

| Cligue com a tecla Para

Desativado Usar as definigOes padrdo de fabrica para todas as definiges associadas ao Modo Eco. Desativado suporta
as especificagdes de desempenho da impressora.

Energia Reduzir o uso de energia, principalmente quando a impressora estd ociosa.

® Os motores do mecanismo s6 comegam a funcionar quando aimpressora estiver pronta para imprimir.
Vocé pode observar um pequeno atraso antes de imprimir a primeira pagina.

® Aimpressora entra no Modo de suspensdo apds um minuto de inatividade.

Energia/Papel Usar todas as definigdes associadas aos modos Energia e Papel.

Papel comum ® Ativar o recurso de frente e verso (duplex) automatico.

® Desativar os recursos do registro de impressao.

3 Clique em Enviar.

Redugao de ruido da impressora
Ative o modo silencioso para reduzir o ruido da impressora.
1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Defini¢ées >Defini¢ées gerais >Modo Silencioso > selecione uma defini¢do
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Use Para
Ativado Reduzir ruido da impressora.
Notas:

® Os trabalhos de impressdo sdo processados a uma velocidade reduzida.

® Os motores do mecanismo da impressora ndo comeg¢am a funcionar enquanto um documento ndo estiver
pronto para impressdo. Havera um curto atraso antes da primeira pagina ser impressa.

Desativado | Usar as configuragdes padrdo de fabrica.

Nota: Essa defini¢do suporta as especificagdes de desempenho da impressora.

3 Clique em Enviar.

Ajustando o modo de suspensao

Para economizar energia, diminua o numero de minutos para a impressora entrar no Modo de suspensdo.

Selecione de 1 a 120 minutos. A configura¢do padrao de fabrica é 30 minutos.

Uso do servidor da Web incorporado
1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:

® V\eja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Definigées >Definigbes gerais >Tempos limite.

3 No campo Modo de suspensdo, insira o nimero de minutos que vocé deseja que a impressora aguarde antes de
entrar no modo de suspensao.

4 Clique em Enviar.

Uso do painel de controle da impressora

1 Na tela inicial, navegue até:

>Configuragbes >Configuracdes gerais >Tempos limite >Modo de suspensao

2 No campo Modo de suspensdo, selecione o nimero de minutos que vocé deseja que a impressora aguarde antes
de entrar no Modo de suspensdo. Em seguida, toque em Enviar.
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Usando o Modo de hibernagao
Hibernagcdo é um modo que opera com energia extremamente baixa.
Notas:

® Trés dias é a quantidade padrdo de tempo antes de a impressora entrar no modo de hibernagao.

® Certifique-se de reativar a impressora do modo de hibernagdo antes de enviar um trabalho de impressdo. Uma

reinicializagdo forcada ou pressionar longamente o botdo Suspender reativa a impressora do modo de
hibernacdo.

® Se a impressora estiver no modo de hibernagdo, entdo o Servidor da Web incorporado estd desativado.
1 Na telainicial, navegue até:
>Configura¢des >Configura¢Oes gerais

2 No menu-suspenso "Pressionar o botdo Suspender" ou "Pressionar e manter pressionado o botdo Suspender"”,
selecione Hibernar e depois Enviar.

Ajuste do brilho do visor da impressora

Para economizar energia, ou se vocé tiver dificuldades em ler o visor, é possivel ajustar o brilho do visor.

Selecione de 20 a 100. A configuracdo padrdo de fabrica é 100.

Uso do servidor da Web incorporado
1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Definiges >Definigbes gerais.
3 No campo Brilho da tela, digite a percentagem de brilho que vocé deseja para o visor.

4 Clique em Enviar.

Uso do painel de controle da impressora

1 Na telainicial, navegue até:

>Configura¢des >Configura¢oes gerais >Brilho da tela

2 No campo Brilho da tela, digite a porcentagem de brilho que vocé deseja para o visor. Em seguida, toque em
Enviar.
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Reciclar

Reciclagem de produtos Dell

Para devolver produtos Dell para reciclagem:

1 Visite nosso website em www.dell.com/recycle.

2 Selecione seu pais ou sua regido.

3 Siga as instrugdes na tela do computador.


http://www.dell.com/recycling
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Protegendo a impressora

Declara¢ao de volatilidade

A sua impressora contém varios tipos de memaria que podem armazenar as definicGes de dispositivo e rede, além dos
dados de usuario.

Tipo de memdria Descrigao

Memdria volatil Asuaimpressora usaa memdria RAM padrdo para armazenar em buffer temporariamente os dados do usudrio
durante os trabalhos de impressdo simples.

Memdria ndo- A sua impressora pode usar duas formas de memaria nao volatil: EEPROM e NAND (memodria flash). Os dois
-volatil tipos sdo usados para armazenar o sistema operacional, configuragGes do dispositivo, informagdes de rede,
configuragdes de marcador e solugdes incorporadas.

Memdria do disco | Algumas impressoras possuem uma unidade de disco rigido instalada. O disco rigido da impressora foi desen-
rigido volvido para funcionalidade especifica de dispositivo. Isto permite que o dispositivo retenha os dados de
usudrios armazenados em buffer de trabalhos complexos de impressdo, assim como dados de formularios ou
dados de fontes.

Apague o conteldo de qualquer memadria de impressora instalada nas seguintes circunstancias:
® Aimpressora esta sendo desativada.
® QO disco rigido da impressora estd sendo substituido.
® Aimpressora estd sendo movida para um outro departamento ou local.
® Aimpressora estd passando por manutengdo por uma pessoa fora da sua organizagao.
® Aimpressora esta sendo removida de seu local para passar por manutengao.

® Aimpressora esta sendo vendida para outra organizagao.

Descarte de um disco rigido da impressora
Nota: Alguns modelos de impressora podem ndo ter um disco rigido de impressora instalado.

Em ambientes de alta seguranca, talvez seja necessario executar etapas adicionais para garantir que os dados
confidenciais armazenados no disco rigido da impressora ndo sejam acessados quando a impressora ou o seu disco
rigido for removido de seu local.

® Desmagnetizagao — Libera um campo magnético no disco rigido que apaga todos os dados armazenados
® Esmagamento — Comprime fisicamente o disco rigido para quebrar pegas de componentes e torna-las ilegiveis.
® Trituragao — Tritura fisicamente o disco rigido em pequenos pedacos de metal

Nota: A maioria dos dados pode ser apagada eletronicamente, mas a Unica maneira de garantir que todos os dados
sejam totalmente apagados é destruindo fisicamente cada disco rigido em que os dados possam estar armazenados.

Limpando a memoria volatil

A memoria volatil (RAM) instalada na impressora requer uma fonte de energia para reter as informacgdes. Para apagar
os dados em buffer, basta desligar a impressora.
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Limpeza da memoaria nao-volatil
Apague configuragdes individuais, de dispositivo e rede e de seguranga, e solugdes incorporadas desta forma:

1 Desligue aimpressora.

2 Mantenha 2 e 6 pressionados ao ligar a impressora. Solte os botdes somente quando a tela com a barra de
andamento for exibida.
A impressora executa uma sequéncia de ativacao e, em seguida, o menu Configuragao é exibido. Com a impressora
totalmente ligada, uma lista de fungdes sera exibida no visor em vez de icones padrao na tela inicial.

3 Toque em Limpar todas as configs.
A impressora sera reiniciada varias vezes durante este processo.

Nota: A opgdo Limpar todas as definicGes remove com seguranga configuragdes de dispositivo, solugdes,
trabalhos e senhas da memdria da impressora.

4 Toque em Voltar >Sair do menu de configuragdo.

A impressora realizara um POR (Power On Reset) e, depois, retornara ao modo de operagdo normal.

Limpando a memdria do disco rigido da impressora

Notas:

® Alguns modelos de impressora podem nao ter um disco rigido de impressora instalado.

® Configurar a opg¢do Apagar arquivos de dados temporarios nos menus da impressora permite que vocé remova
material confidencial residual deixado por trabalhos de impressao, sobrescrevendo de forma segura os arquivos

qgue foram marcados para exclusdo.

Usando o painel de controle da impressora

1 Desligue a impressora.
2 Mantenha 2 e 6 pressionados ao ligar a impressora. Solte os botdes somente quando a tela com a barra de
andamento for exibida.
A impressora executa uma sequéncia de ativacdo e, em seguida, o menu Configuracdo é exibido. Quando a
impressora estiver totalmente ligada, a tela sensivel ao toque exibird uma lista de fungdes.
3 Toque em Limpar disco e, em seguida, toque em uma das seguintes opgdes:
® Limpar disco (rapido) — permite que vocé sobrescreva o disco rigido com zeros em uma passagem Uunica.

® Limpar disco (seguro) — permite que vocé sobrescreva o disco com padrdes de bit aleatérios varias vezes,
seguido de uma passagem de verificacdo. Uma substituicdo segura é compativel com o padrdo DoD 5220.22-M
paraalimpezade dadosseguradodiscorigido. Asinformacdes altamente confidenciais devem ser limpas usando

esse método.
4 Toque em Sim para continuar com a limpeza de disco.
Notas:

® Uma barra de status indicard o andamento da tarefa de limpeza de disco.
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® Alimpeza de disco pode levar de varios minutos até mais de uma hora, durante esse tempo a impressora
ficara indisponivel para outras tarefas do usuario.

5 Toque em Voltar >Sair do menu de configuragdo.

A impressora realizara um POR (Power On Reset) e, depois, retornara ao modo de operagdo normal.

Configurando a criptografia de disco rigido da impressora

Ative a criptografia de disco rigido para ajudar a evitar a perda de dados importantes caso a impressora ou seu disco
rigido sejam roubados.

Nota: Alguns modelos de impressora podem ndo ter um disco rigido de impressora instalado.

Uso do servidor da Web incorporado
1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.
Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Definigées >Seguranca >Criptografia de disco.

Nota: A Criptografia de disco é exibida no menu Seguranca apenas quando ha um disco rigido sem defeito
instalado na impressora.

3 No menu Criptografia de disco, selecione Ativar.
Notas:

® A ativacdo da criptografia de disco apagard o conteldo do disco rigido da impressora.

® A criptografia de disco pode levar de varios minutos até mais de uma hora, durante esse tempo a impressora
ficara indisponivel para outras tarefas do usuario.

4 Cliqgue em Enviar.

Uso do painel de controle da impressora
1 Desligue aimpressora.

2 Mantenha 2 e 6 pressionados ao ligar a impressora. Solte os botdes somente quando a tela com a barra de
andamento for exibida.

A impressora executa uma sequéncia de ativacao e, em seguida, o menu Configuragdo é exibido. Quando a
impressora esta totalmente ligada, uma lista de fungdes é exibida em seu visor.

3 Toque em Criptografia de disco >Ativar.

Nota: A ativacdo da criptografia de disco apagara o contetdo do disco rigido da impressora.
4 Toque em Sim para continuar com a limpeza de disco.

Notas:

® N3o desligue a impressora durante o processo de criptografia. Isso pode resultar em perda de dados.
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® A criptografia de disco pode levar de varios minutos até mais de uma hora, durante esse tempo a impressora
ficara indisponivel para outras tarefas do usuario.

® Uma barra de status indicard o andamento da tarefa de limpeza de disco. Apds o disco ter sido
criptografado, a impressora retornara a tela Ativar/Desativar.

5 Toque em Voltar >Sair do menu de configuragdo.

A impressora realizara um POR (Power On Reset) e, depois, retornara ao modo de operagdo normal.

Localizando informacgoes de seguran¢a da impressora

Em ambientes de alta seguranca, talvez vocé precise executar etapas adicionais para garantir que os dados confidenciais
armazenados na impressora ndo sejam acessados por pessoas ndo autorizadas. Para obter mais informacgdes, verifique
o Guia do administrador do “Embedded Web Server — Seguran¢a” no CD da impressora ou no website, ou entre em
contato com o local onde adquiriu a impressora.
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Manutengdo da impressora

Aviso—Dano Potencial: Se o desempenho ideal da impressora ndo for mantido ou as pecas e os suprimentos ndo
forem substituidos quando necessario, a impressora podera ser danificada.

Limpando as pe¢as da impressora

Limpeza da impressora

Nota: Pode ser necessario realizar essa tarefa em intervalos de alguns meses.

Aviso—Dano Potencial: Os danos causados a impressora por manuseio incorreto ndo sao cobertos pela garantia.
1 Verifique se a impressora esta desligada e desconectada da tomada.

ATENCAO—PERIGO DE CHOQUE: Para evitar o risco de choque elétrico ao limpar a parte externa da
impressora, desconecte o cabo de energia da tomada e todos os cabos da impressora antes de prosseguir.

2 Remova o papel da bandeja padrdo e do alimentador multifuncdo.

3 Remova toda poeira, fiapos e pedagos de papel ao redor da impressora usando uma escova macia ou aspirador de
po.
4 Umedega um pano limpo e sem fiapos com dgua e use-o para limpar a parte externa da impressora.

Aviso—Dano Potencial: Ndo use detergentes ou produtos de limpeza domésticos, pois eles podem danificar o
acabamento da impressora.

5 Antes de comecar um novo trabalho de impressado, verifique se todas as areas da impressora estdo secas.
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Limpeza o vidro do scanner

Limpe o vidro do scanner caso ocorra algum problema de qualidade de impressdo, como listras nas imagens copiadas
ou digitalizadas.

1 Umedega com dgua um pano limpo e sem fiapos ou uma toalha de papel.

2 Abra atampa do scanner.

3 Remova a parte interior branca da tampa do scanner.
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4 Abra a porta inferior do ADF.

5 Limpe o vidro do scanner do ADF abaixo da porta do ADF.
6 Feche a porta inferior do ADF.

7 Coloque a parte inferior branca da tampa do scanner no vidro do scanner e fecha a tampa.
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8 Limpe as dreas mostradas e deixe-as secar.

Parte inferior branca da tampa do scanner

Vidro do scanner

Vidro do ADF

S W (N | =

Parte inferior branca da tampa do ADF

9 Feche atampa do scanner.

Verificagao do status de pecas e suprimentos

O visor exibe uma mensagem quando ha necessidade de manutenc¢do ou de um item de suprimento de substituicdo.

Verificacdo do status das pecas e dos suprimentos no painel de controle da
impressora

Na tela Bem-vindo, toque em Status/Suprimentos > Exibir suprimentos.

Verificacao do status das pecas e dos suprimentos do Embedded Web Server
Nota: Verifique se o computador e a impressora estdo conectados a mesma rede.
1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.
Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo. O endereco IP é exibido como quatro conjuntos de
numeros separados por pontos, por exemplo 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Status do Dispositivo >Mais detalhes.
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Numero estimado de paginas restantes

O numero estimado de paginas restantes é baseado no histdrico de impressao recente da impressora. A precisdao pode
variar significativamente, e ela depende de vérios fatores, como conteldo real do documento, configuragdes de
qualidade de impressdo e outras configuragbes da impressora.

A precisdo do numero estimado de paginas restantes pode diminuir se o consumo real de impressao for diferente do
historico do consumo de impressdo. Leve em consideracdo o nivel variavel de precisdo antes de adquirir ou trocar
suprimentos com base na estimativa. Até que um histérico adequado de impressdo seja obtido na impressora, o
rendimento estimado do cartucho é baseado em, aproximadamente, 5% de cobertura por pagina.

Solicitacao de pecas e suprimentos

Pedido de suprimentos usando o Utilitario de pedido de suprimentos
1 Use o comando de Pesquisa no menu Iniciar para localizar o Centro de monitoragdo de status.

2 Abra o aplicativo e clique em Encomendar suprimentos.

Pedido de suprimentos usando a tela inicial da impressora
1 Use o comando de pesquisa no menu Iniciar para localizar a Pagina inicial da impressora Dell.

2 Abra o aplicativo e clique em Manuteng¢do >Encomendar suprimentos.

Armazenamento de suprimentos

Escolha uma drea de armazenagem limpa e arejada para os suprimentos da impressora. Armazene os suprimentos com
o lado indicado para cima e em sua embalagem original até utiliza-los.

Ndo exponha os suprimentos a:
® Luz solar direta
® Temperaturas superiores a 35°C (95°F)
® Alta umidade (superior a 80%)
® Maresia
® (Gases corrosivos

® Excesso de poeira
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Troca de suprimentos

Troca do cartucho de toner

1 Levante a tampa frontal e pressione a porta do alimentador multiuso.

2 Retire o cartucho da impressora pela alga.
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3 Retire o cartucho de toner novo e o material da embalagem. Chacoalhe o cartucho para redistribuir o toner.

p—

W

4 Coloque o cartucho de toner naimpressora alinhando os trilhos laterais do cartucho com as setas nos trilhos laterais
dentro da impressora.

Nota: Verifique se o cartucho esta totalmente encaixado.

Aviso—Dano Potencial: Ao trocar um cartucho de toner, ndo deixe a unidade de criagdao de imagens exposta a
luz direta por muito tempo. A longa exposicdo a luz pode causar problemas na qualidade de impressao.
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5 Feche a porta do alimentador multi-uso e a tampa frontal.
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Troca da unidade de criacao de imagens

1 Levante a tampa frontal e pressione a porta do alimentador multiuso.

2 Retire o cartucho de toner da impressora pela alca.
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3 Levante a alca azul e puxe a unidade de criacdo de imagens para fora da impressora.

4 Desembale a nova unidade de criagdo de imagens e agite-a.

5 Remova todos os materiais de embalagem da unidade de criagdo de imagens.

Aviso—Dano Potencial: Ndo exponha as unidades criacdo de imagens a luz por mais de dez minutos. A longa
exposicdo a luz pode causar problemas na qualidade de impresséo.

Aviso—Dano Potencial: Ndo toque no cilindro fotocondutor. Fazer isso pode afetar a qualidade dos trabalhos
de impressao futuros.
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6 Coloque a unidade de criagdo de imagens na impressora alinhando as setas nos trilhos laterais da unidade as setas
nos trilhos laterais dentro da impressora.

%

7 Coloque o cartucho de toner naimpressora alinhando os trilhos laterais do cartucho com as setas nos trilhos laterais

dentro da impressora.
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8 Feche a porta do alimentador multi-uso e a tampa frontal.

Transporte da impressora

ATENGAO — RISCO DE FERIMENTO: O peso da impressora é superior a 18 kg e exige duas ou mais pessoas
treinadas para mové-la com seguranca.

Antes de mover a impressora
A ATENCAO — RISCO DE FERIMENTO: antes de mover a impressora, siga estas diretrizes para evitar danos a vocé
ou a impressora:
® Desligue a impressora pelo interruptor e desconecte o cabo de energia elétrica.

® Desconecte todos os fios e cabos da impressora antes de movimenta-la.
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® Se uma bandeja opcional estiver instalada, remova-a da impressora. Para remover a bandeja opcional, deslize a
linglieta no lado direito da bandeja em dire¢do a frente da mesma até que ela se encaixe no lugar.

® Use as algas laterais da impressora para levanta-la.
®* Tome cuidado para que seus dedos ndo figuem embaixo da impressora ao abaixa-la.

® Antes de instalar a impressora, certifique-se de que existe espaco suficiente ao redor dela.

Utilize somente o cabo de alimentagao fornecido com o produto ou um cabo de alimentag¢do substituto de um fabricante
autorizado.

Aviso—Dano Potencial: os danos causados a impressora por movimentagao incorreta nao sdo cobertos pela
garantia.

Movendo a impressora para outro local
A impressora e as op¢des de hardware podem ser movimentadas com seguranca para outro local se vocé tomar as
seguintes precaugdes:

® Qualquer carrinho usado para mover a impressora deve possuir uma superficie capaz de suportar a base completa
da impressora.

® Qualquer carrinho usado para mover as op¢des de hardware deve ter uma superficie capaz de suportar as dimensoes
das opg¢des do mesmo.

® Mantenha a impressora em posigado vertical.

® Evite movimentos bruscos.

Transporte da impressora

Ao transportar aimpressora, use a embalagem original ou ligue para o local de compra para obter um kit de realocagao.
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Gerenciamento da impressora

Gerenciamento das mensagens da impressora

Use o aplicativo Sistema de mensagens de status para visualizar as mensagens de erro que requerem sua intervencao
na impressora. Quando ha um erro, é exibido um baldo informando qual é o erro e apontando para as informacées
sobre recuperacdo apropriadas.

Se vocé tiver instalado o Sistema de mensagens de status com o software da impressora, o aplicativo sera iniciado
automaticamente quando a instalagao do software estiver concluida. A instalagdo tera sido bem sucedida se o icone
do Sistema de mensagens de status for exibido na bandeja do sistema.

Notas:

® Esse recurso estard disponivel somente no Windows XP ou posterior.

® Verifique se o suporte de comunicagao bidirecional estd no lugar para que a impressora e o computador possam
estabelecer comunicagao.

Desativar o Sistema de mensagens de status
1 Na bandeja do sistema, clique com o botdo direito no icone do Sistema de mensagens de status.

2 Selecione Sair.

Ativar o Sistema de mensagens de status
1 Use o comando de pesquisa no menu Iniciar para localizar o Sistema de mensagens de status.

2 Abra o aplicativo.

Acesso ao Centro de monitorac¢ao de status

Use este aplicativo para visualizar o status de qualquer impressora USB ou conectada a rede e para encomendar
suprimentos on-line.

Nota: Verifique se o suporte de comunicacdo bidirecional estd no lugar para que a impressora e o computador
possam estabelecer comunicagao.

1 Use o comando de pesquisa no menu Iniciar para localizar o Centro de monitoragdo de status.

2 Abra o aplicativo.

Verificar video virtual

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O enderego IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.
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® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Observe a exibicdo virtual que aparece no canto superior esquerdo da tela.

A exibicdo virtual mostra como seria a exibi¢do real no painel de controle da impressora.

Para configurar alertas de e-mail

Configure a impressora para lhe enviar alertas de e-mail quando os suprimentos estiverem quase acabando ou quando
for necessario trocar, adicionar ou desatolar o papel.

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Configuragoes.

3 No menu Outras Configuragdes, clique em Configuragdo de Alerta de E-mail.

4 Selecione os items que vocé deseja ser notificado e, em seguida, digite os enderecos de e-mail.
5 Clique em Enviar.

Nota: Para informacdes sobre como configurar o servidor de e-mail, entre em contato com o responsavel pelo
suporte do sistema.

Exibir relatdrios

Vocé podera visualizar alguns relatdrios a partir do Servidor de Web Incorpado. Esse relatérios sdo Uteis para avaliar o
status da impressora, da rede e dos suprimentos.

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.

Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Relatdrios e, em seguida, clique no tipo de relatério que deseja visualizar.

Configurando notifica¢coes de suprimentos usando o Servidor
da Web incorporado

E possivel determinar como vocé deseja ser notificado quando os suprimentos atingirem quase baixo, baixo, muito
baixo ou chegarem no fim-da-vida util ao definir os alertas selecionaveis.
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Notas:
® Qs alertas selecionaveis podem ser definidos para o cartucho de toner, para a unidade de criagdo de imagens e
para o kit de manutencgao.

® Todos os alertas selecionaveis podem ser definidos para condi¢des de suprimento quase baixo, baixo, muito
baixo. Nem todos os alertas seleciondveis podem ser definidos para a condi¢do de suprimento de fim-da-vida
util. E-mail do alerta seleciondvel esta disponivel para todas as condi¢des de suprimento.

® A porcentagem estimada do suprimento restante que ativa o alerta pode ser definida em alguns suprimentos
para certas condi¢des de suprimento.

1 Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no campo de endereco.
Notas:

® Veja o endereco IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora. O endereco IP é exibido como quatro
conjuntos de numeros separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporariamente para carregar a pagina da Web
corretamente.

2 Clique em Configuragbes >Configurages de impressdo >NotificacGes de suprimentos.
3 No menu-suspenso de cada suprimento, selecione uma das seguintes opcées de notificacdo:

| Notificagao Descri¢ao

Desligado Comportamento da impressora normal para todos os suprimentos.

Somente e-mail A impressora gera um e-mail quando a condigdo de suprimento é atingida. O status do suprimento
aparece na pagina de menus e na pagina de status.

Aviso A impressora exibe uma mensagem de aviso e gera um e-mail sobre o status do suprimento. A
impressora ndo para quando a condi¢do de suprimento é atingida.

Parada continua? A impressora para o processamento de trabalhos quando a condigdo de suprimento é atingida e o
usudrio precisa apertar um botdo para continuar imprimindo.

Parada n3o-continual? | A impressora para o processamento de trabalhos quando a condi¢do de suprimento é atingida. O
suprimento precisa ser trocado para continuar a impressao.

1 Aimpressora gera um e-mail sobre o status do suprimento quando a notificagdo de suprimento estd ativada.

2 A impressora para quando algum suprimento fica vazio, para evitar danos.

4 Cliqgue em Enviar.

Restaurag¢ao das configura¢oes padrao de fabrica

Para manter uma lista de defini¢cdes atuais do menu para referéncia, imprima uma pagina de definicdes de menu antes
de restaurar as definicGes padrdo de fabrica. Para obter mais informacdes, consulte “Impressdo de uma pagina de
configuracdes de menu” na pdgina 56.

Se quiser um método mais abrangente de restauragao das definicGes de padrdo de fabrica da impressora, execute a
opcao Limpe todas as defini¢des. Para obter mais informagdes, consulte “Limpeza da memdria ndo-volatil” na

pagina 229.

Aviso—Dano Potencial: a restauracdo dos padrdes de fabrica faz com que todas as definicdes da impressora voltem
a ser as padrao de fabrica. As excegdes incluem o idioma exibido, os tamanhos e mensagens personalizados e as
definicdes do menu Rede/Porta. Todos os downloads armazenados na RAM s3o excluidos. Os downloads
armazenados na memoria flash ou no disco rigido da impressora ndo sdo afetados.
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Na tela inicial, navegue até:

>Configuragbes >Configuragdes gerais >Padroes de fabrica >Restaurar agora >Enviar
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Limpeza de atolamentos

Selecione com atenc¢do o papel e amidia especial e os coloque adequadamente para evitar mais atolamentos. Se ocorrer
um atolamento de papel, siga as etapas descritas neste capitulo.

Aviso—Dano Potencial: Jamais utilize uma ferramenta para remover um atolamento. Esse procedimento pode
danificar permanentemente o fusor.

Evitando atolamentos

Coloque o papel corretamente

® Verifique se o papel esta plano na bandeja.

Carregamento correto do papel Carregamento incorreto do papel

et

B

® N3o remova uma bandeja durante a impressao.

® N3o coloque uma bandeja durante aimpressao. Coloque-o antes de imprimir, ou aguarde a mensagem para coloca-
-lo.

® Nao coloque papel em excesso. Certifique-se de que a altura da pilha de papel esteja abaixo do indicador de
preenchimento.
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® N3o deslize o papel na bandeja. Carregue o papel de acordo com a ilustragao.

® Verifique se as guias da bandeja de papel ou do alimentador multi-uso estdo posicionadas corretamente e se nao
estdo pressionadas contra os papéis ou os envelopes.

® Empurre a bandeja firmemente na impressora apés colocar o papel.

Use os papéis recomendados
® Use apenas os papéis e a midia especial recomendados.
® N3o coloque papel enrugado, amassado, Umido ou curvado.

® Flexione, ventile e endireite o papel antes de carrega-lo.

® N3o use papel que tenha sido cortado ou aparado a mao.
® N3o misture tamanhos, pesos ou tipos de papel na mesma bandeja.

® Assegure-se de que o tamanho e o tipo de papel estdo definidos corretamente no computador ou painel de controle
da impressora.

Guarde o papel de acordo com as recomendagdes do fabricante.

Para entender as mensagens e os locais de atolamento

Quando ocorre um atolamento, é exibida no visor da impressora uma mensagem indicando o local do atolamento e
informacdes para limpar o atolamento. Abra as portas, tampas e bandejas indicadas no visor para remover o
atolamento.
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Notas:

® Quando o Assistente de atolamento estiver definido como Ativar, a impressora automaticamente descarrega
paginas em branco ou paginas parcialmente impressas na bandeja padrao depois que um atolamento de papel
for solucionado. Verifique a sua impressao por paginas em branco.

® Quando a Recuperagdo do atolamento esta definida em Ligado ou Automadtico, a impressora imprime
novamente as paginas atoladas. No entanto, a configuracdo Automatico imprime novamente as paginas
atoladas se uma memdria da impressora adequada estiver disponivel.

Nome da area

Porta traseira
superior

8

N

wWw H» OO

Mensagem do painel de controle da
impressora

[x]-atolamento de papel, abra a porta traseira
superior. [202]

O que fazer

Abra a porta traseira daimpressora e, em seguida,
remova o papel atolado.

Porta traseira
superior e da area
duplex

[x]-atolamento de papel, abra a porta traseira
superior e inferior. [231-234]

Abra a porta traseira da impressora e a porta
traseira da drea duplex e, em seguida, remova o
papel atolado.

Bandejas [x]-atolamento de papel, abra a bandeja Retire a bandeja indicada e, em seguida, remova
[x]. [24x] o papel atolado.
Area duplex [x]-atolamento de papel, retire a bandeja 1 para | Retire a bandeja 1 completamente, empurre a

limpar a guia duplex. [235-239]

guia frontal duplex para baixo e remova o papel
atolado.

Alimentador multi-
-uso

[x]-atolamento de papel, limpe o alimentador
manual. [250]

Remova todo o papel do alimentador multi-uso
para remover o papel atolado.

Dentro da
impressora.

[x]-atolamento de papel, levante a tampa
frontal para retirar o cartucho. [200-201]

Abra a tampa frontal e do alimentador multiuso,
em seguida, remova o cartucho de tonere a
unidade de criagdo de imagens e remova o papel
atolado.

Bandeja padrao

[x]-atolamento de pagina, retire o atolamento
da bandeja padrdo. [203]

Remova todo o papel dabandeja padrdo e remova
o papel atolado.

Alimentador
automatico de
documentos (ADF)

[x]-atolamento de papel, abra a tampa superior
do alimentador automatico. [28y.xx]

Remova todo o papel da bandeja do ADF e depois
remova o papel atolado.
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[x]-atolamento de papel, levante a tampa frontal para retirar o
cartucho. [200-201]

ATENGAO — SUPERFICIE QUENTE: A parte interna da impressora pode estar quente. Para reduzir o risco de
ferimentos em um componente quente, espere a superficie esfriar antes de toca-la.

1 Levante a tampa frontal e pressione a porta do alimentador multiuso.

2 Levante a alca azul e puxe o cartucho do toner para fora da impressora.

3 Coloque o cartucho de toner ao lado.
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4 Levante a alca azul e puxe a unidade de criacdo de imagens para fora da impressora.

5 Coloque a unidade de criagdo de imagens de lado em uma superficie lisa e suave.

Aviso—Dano Potencial: Ndo exponha as unidades criacdo de imagens a luz por mais de dez minutos. A longa
exposicdo a luz pode causar problemas na qualidade de impresséo.

Aviso—Dano Potencial: Ndo toque no cilindro fotocondutor. Fazer isso pode afetar a qualidade dos trabalhos
de impressao futuros.

6 Puxe o papel atolado delicadamente para a direita para remové-lo da impressora.

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel foram removidos.

(1] (2]

Aviso—Dano Potencial: O papel atolado pode estar coberto com toner, que pode manchar as roupas e a pele.
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7 Reinstale a unidade de criacdo de imagens.

Nota: Use as setas no lado da impressora como guia.

8 Insira o novo cartucho de toner na impressora e encaixe a alga azul no lugar.

Notas:

® Alinhe as setas nos guias do cartucho de toner com as setas da impressora.

® Verifique se o cartucho esta totalmente encaixado.
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9 Feche a porta do alimentador multi-uso e a tampa frontal.

10 No painel de controle da impressora, toque em Concluido para limpar a mensagem e continuar a impresséo.

[x]-atolamento de papel, abra a porta traseira superior. [202]

ATENGAO — SUPERFICIE QUENTE: A parte interna da impressora pode estar quente. Para reduzir o risco de
ferimentos em um componente quente, espere a superficie esfriar antes de toca-la.
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1 Puxe a porta traseira para baixo.

2 Segure o papel atolado firmemente dos dois lados e retire-o com cuidado.

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel foram removidos.

3 Feche a porta traseira.

4 No painel de controle da impressora, toque em Concluido para limpar a mensagem e continuar a impressao.

[x]-atolamento de papel, abra a porta traseira superior e
inferior. [231-234]

ATENGAO — SUPERFICIE QUENTE: A parte interna da impressora pode estar quente. Para reduzir o risco de
ferimentos em um componente quente, espere a superficie esfriar antes de toca-la.
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1 Puxe a porta traseira para baixo.

2 Segure o papel atolado firmemente dos dois lados e retire-o com cuidado.

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel foram removidos.

3 Feche a porta traseira.
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4 Empurre a parte posterior da bandeja padrdo.

5 Pressione para baixo a aba traseira duplex, segure firmemente o papel atolado e depois delicadamente puxe para
fora.

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel foram removidos.

RSN
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6 Insira a bandeja padrdo.

7 No painel de controle da impressora, toque em Concluido para limpar a mensagem e continuar a impressao.

[x]-atolamento de pagina, retire o atolamento da bandeja
padrao. [203]

1 Segure o papel atolado firmemente dos dois lados e retire-o com cuidado.

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel foram removidos.
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2 No painel de controle da impressora, toque em Concluido para limpar a mensagem e continuar a impressao.

[x]-atolamento de papel, retire a bandeja 1 para limpar a guia
duplex. [235-239]

1 Puxe a bandeja totalmente para fora.

Nota: Levante ligeiramente a bandeja e puxe para fora.

2 Puxe para baixo a aba duplex frontal, segure firmemente o papel atolado e depois puxe-o delicadamente para a
direita para fora da impressora.

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel foram removidos.
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3 Insira a bandeja.

4 No painel de controle da impressora, toque em Concluido para limpar a mensagem e continuar a impressao.

[x]-atolamento de papel, abra a bandeja [x]. [24x]

1 Verifique qual é a bandeja indicada no visor da impressora e entdo retire a bandeja.

2 Segure o papel atolado firmemente dos dois lados e retire-o com cuidado.

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel foram removidos.
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3 Insira a bandeja.

4 No painel de controle da impressora, toque em Concluido para limpar a mensagem e continuar a impressao.

[x]-atolamento de papel, limpe o alimentador manual. [250]

1 No alimentador multi-uso, segure o papel atolado firmemente dos dois lados e retire-o com cuidado.

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel foram removidos.

2 Flexione as folhas para tras e para frente para solta-las e ventile-as. Ndo dobre nem amasse o papel. Alinhe as folhas
sobre uma superficie plana.

3 Carregue o papel no alimentador multi-uso.
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4 Deslize a guia de papel até que ela se apoie levemente contra a borda do papel.

5 No painel de controle da impressora, toque em Concluido para limpar a mensagem e continuar a impressao.

[x]-atolamento de papel, abra a tampa superior do
alimentador automatico. [28y.xx]

1 Remova todos os documentos originais da bandeja do ADF.
Nota: A mensagem desaparece quando as paginas sdo removidas da bandeja do ADF.

2 Abra atampa do ADF.

'\
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3 Segure o papel atolado firmemente dos dois lados e retire-o com cuidado.
Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel foram removidos.
4 Feche atampa do ADF.

5 Abra atampa do scanner.

6 Caso o atolamento esteja na porta inferior ou na bandeja de saida do ADF, abra essa porta inferior e segure com
firmeza o papel atolado de cada lado.

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel foram removidos.




Limpeza de atolamentos 264

7 Feche a porta inferior do ADF.
8 Endireite as margens dos documentos, coloque-os no ADF e ajuste a guia de papel.

9 No painel de controle da impressora, toque em Concluido para limpar a mensagem e continuar a impressao.
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Solucao de problemas

Compreendendo as mensagens da impressora

Cartucho baixo [88.xy]

Pode haver necessidade de pedir a substituicdo do cartucho de toner. Se necessario, toque em Continuar no painel de
controle da impressora para limpar a mensagem e continuar imprimindo.

Cartucho quase baixo [88.xy]

Se necessario, toque em Continuar no painel de controle da impressora para limpar a mensagem e continuar a
impressao.

Cartucho muito baixo, estimativa de [x] paginas restantes [88.xy]

Pode ser necessario substituir o cartucho de toner em breve. Para obter mais informacdes, consulte "Substituindo
suprimentos" no Guia do usudrio.

Se necessario, toque em Continuar no painel de controle da impressora para limpar a mensagem e continuar
imprimindo.

Altere [origem do papel] para [seqiiéncia personalizada], carregue [orientagao]

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:

® Coloque o tamanho e o tipo corretos de papel na bandeja ou no alimentador, especifique-os no menu Papel do
painel de controle da impressora e toque em Altera¢do de papel concluida.

® Toque em Redefinir bandeja ativa para redefinir a bandeja ativa para um conjunto de bandejas vinculadas.

® Cancele o trabalho de impresséo.

Altere [origem do papel] para [nome do tipo personalizado] carregue
[orientagao]
Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:

® Coloque o tamanho e o tipo corretos de papel na bandeja ou no alimentador, especifique-os no menu Papel do
painel de controle da impressora e toque em Altera¢do de papel concluida.

® Toque em Redefinir bandeja ativa para redefinir a bandeja ativa para um conjunto de bandejas vinculadas.

® Cancele o trabalho de impressao.
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Alterar [origem do papel] para [tamanho do papel], com coloca¢ao [orientagao]

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:

® Cologue o tamanho e o tipo corretos de papel na bandeja ou no alimentador, especifique-os no menu Papel do
painel de controle da impressora e toque em Alteragao de papel concluida.

* Toque em Redefinir bandeja ativa para redefinir a bandeja ativa para um conjunto de bandejas vinculadas.

® Cancele o trabalho de impresséo.

Trocar [origem do papel] para [tipo do papel] [tamanho do papel] com colocagao
[orientagdo]
Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:

® Coloque o tamanho e o tipo corretos de papel na bandeja ou no alimentador, especifique-os no menu Papel do
painel de controle da impressora e toque em Altera¢do de papel concluida.

® Toque em Redefinir bandeja ativa para redefinir a bandeja ativa para um conjunto de bandejas vinculadas.

® Cancele o trabalho de impressao.

Verificar conexao da bandeja [x]

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® Desligue aimpressora e ligue-a novamente.

Se o erro ocorrer uma segunda vez:

1 Desligue a impressora.

2 Desconecte o cabo de alimenta¢do da tomada.
3 Remova a bandeja indicada.

4 Reconecte a bandeja.

5 Conecte o cabo de alimentacdo a uma tomada elétrica devidamente aterrada.
6 Ligue a impressora novamente.
Se o erro ocorrer novamente:

1 Desligue a impressora.

2 Desconecte o cabo de alimentacdo da tomada.
3 Remova a bandeja.

4 Entrar em contato com o suporte técnico.

® No painel de controle da impressora, toque em Continuar para limpar a mensagem e retomar o trabalho.

Feche a porta ou insira o cartucho

O cartucho de toner esta ausente ou ndo foi instalado corretamente. Insira o cartucho e, em seguida, feche todas as
portas e tampas.
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Fechar tampa do scanner de mesa e carregar originais para reiniciar o trabalho
[2yy.xx]
Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:

® Toque em Digitalizar do alimentador automatico para continuar a digitalizagdo do ADF imediatamente apds o
ultimo trabalho de digitalizagdo com éxito.

® Toque em Digitalizar do scanner de mesa para continuar a digitaliza¢do do scanner imediatamente apds a conclusao
com éxito do ultimo trabalho de digitalizagao.

® Toque em Concluir trabalho sem outras digitalizagées para terminar o ultimo trabalho de digitalizacdo com éxito.

Nota: Isso ndo cancela a digitalizagdo. Todas as pdaginas digitalizadas com éxito serdao processadas
posteriormente para cépia, fax ou envio por e-mail.

® Toque em Cancelar trabalho para limpar a mensagem e cancelar o trabalho de digitalizagdo.

Fechar porta frontal

Fechar porta frontal da impressora.

Fechar a tampa de acesso superior

Feche a tampa de acesso superior da impressora para limpar a mensagem.

Pagina complexa, alguns dados podem nao ter sido impressos [39]

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® No painel de controle da impressora, toque em Continuar para ignorar a mensagem e continuar imprimindo.
® Cancele um trabalho de impressao.

® |nstale mais memdria na impressora.

Configuragao alterada, alguns trabalhos suspensos nao foram restaurados [57]

Os trabalhos suspensos foram invalidados devido a uma destas possiveis mudangas na impressora:
® O firmware da impressora foi atualizado.
® A bandeja do trabalho de impressao foi removida.
® O trabalho de impressao foi enviado de uma unidade flash que ndo estd mais conectada a porta USB.

® Qdisco rigido da impressora contém trabalhos de impressao que foram armazenados quando ele foi instalado em
um modelo de impressora diferente.

No painel de controle da impressora, toque Continuar para limpar a mensagem.

Flash danificada detectada [51]

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:
® Substitua a placa de memodria flash danificada.

® No painel de controle da impressora, toque em Continuar para ignorar a mensagem e continuar imprimindo.
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® Cancele o trabalho de impressao atual.

Disco cheio [62]

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® No painel de controle da impressora, toque em Continuar para limpar a mensagem e continuar a impressao.
® Exclua fontes, macros e outros dados armazenados no disco rigido da impressora.

® |nstale um disco rigido de impressora com mais capacidade de meméria.

Disco cheio, trabalho de digitalizagao cancelado

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® Toque em Continuar para limpar a mensagem e continuar a digitalizacao.
® Exclua fontes, macros e outros dados armazenados no disco rigido da impressora.

® |nstale um disco rigido com mais capacidade de memodria.

Formate o disco para usa-lo no dispositivo

No painel de controle da impressora, toque em Formatar disco para formatar o disco rigido da impressora e limpar a
mensagem.

Nota: A formatagdo exclui todos os arquivos armazenados no disco rigido da impressora.

Disco quase cheio. Limpar espa¢o de disco com seguranga.

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® Toque em Continuar para limpar a mensagem e continuar a impressao.
® Exclua fontes, macros e outros dados armazenados no disco rigido.

® |nstale um disco rigido com mais capacidade de memodria.

Erro de leitura da unidade USB. Remova o USB.

Um dispositivo USB inserido ndo é suportado. Remova o dispositivo USB e insira um compativel.

Erro de leitura do hub USB. Remova o hub.

O hub USB inserido ndo é suportado. Remova o hub USB e instale outro compativel.

Memoria do fax cheia

No painel de controle da impressora, toque Continuar para limpar a mensagem.
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Particao do fax inoperante. Entre em contato com o administrador do sistema.

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:
® No painel de controle da impressora, toque Continuar para limpar a mensagem.

® Desligue a impressora e ligue-a novamente. Se a mensagem aparecer novamente, entre em contato com
responsavel pelo suporte do sistema.

Modo de servidor de fax 'Formatar' nao esta configurado. Entre em contato com
o administrador do sistema.

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® No painel de controle da impressora, toque Continuar para limpar a mensagem.

® Conclua a configuragao do Servidor de fax. Se a mensagem aparecer novamente, entre em contato com responsdvel
pelo suporte do sistema.

Nome da estagao de fax nao configurado. Entre em contato com o administrador
do sistema.

Execute um dos seguintes procedimentos:
® No painel de controle da impressora, toque Continuar para limpar a mensagem.

® CompleteaConfiguragdo de FaxAnaldgico. Se amensagem for exibida novamente depois de concluir a configuragao,
entre em contato com o funciondrio do suporte ao sistema.

Numero da estacao de fax nao configurado. Entre em contato com o
administrador do sistema.

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® No painel de controle da impressora, toque Continuar para limpar a mensagem.

® CompleteaConfiguragdo de FaxAnaldgico. Se amensagem for exibida novamente depois de concluir a configuragao,
entre em contato com o funciondrio do suporte ao sistema.

Unidade de criagdao de imagens baixa [84.xy]

Pode haver a necessidade de pedir a substituicdo da unidade de criagao de imagens. No painel de controle da
impressora, selecione Continuar para limpar a mensagem e continuar a impressao.

Unidade de criagdao de imagens quase baixa [84.xy]

Se necessario, toque em Continuar no painel de controle da impressora para limpar a mensagem e continuar
imprimindo.

Unidade de imagem muito baixa, estimativa de [x] paginas restantes [84.xy]

Talvez seja necessario trocar a unidade de criacdo de imagens em breve. Para obter mais informagdes, consulte
"Substituindo suprimentos" no Guia do usudrio.
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Se necessario, toque em Continuar no painel de controle da impressora para limpar a mensagem e continuar
imprimindo.

Bandeja incompativel [x] [59]

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® Remova a bandeja indicada.

® No painel de controle da impressora, toque em Continuar para limpar a mensagem e continuar imprimindo sem
usar a bandeja indicada.

Tamanho de papel incorreto, abra [origem do papel] [34]

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:

® Coloque o tamanho e o tipo corretos de papel na bandeja e verifique-os no menu Papel do painel de controle da
impressora.

® Verifique se o tamanho e o tipo correto de papel foram especificados nas configuracao da caixa de didlogo
Propriedades de impressdao ou Imprimir.

® Verifique se o tamanho do papel estd definido corretamente. Por exemplo, se Tipo aliment. MF estiver definido
como Universal, certifique-se de que o papel seja grande o suficiente para os dados que estdao sendo impressos.

® Verifique as guias de comprimento e largura da bandeja e verifique se o papel foi carregado corretamente na
bandeja.

® No painel de controle da impressora, toque em Continuar para limpar a mensagem e imprimir o trabalho usando
uma bandeja diferente.

® Cancele o trabalho de impressao.

Inserir Bandeja [x]

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® Insira a bandeja especificada na impressora.
® Cancele o trabalho de impressao.

® Redefina a bandeja ativa para um conjunto de bandejas conectadas selecionando Redefinir bandeja ativa no painel
de controle da impressora.

Instalar duplex

Experimente uma ou mais das seguintes opc¢des:

® |nstale a unidade duplex:
1 Desligue a impressora.
2 Desconecte o cabo de alimenta¢do da tomada.
3 Instale a unidade duplex.
4 Conecte o cabo de alimentacdo a uma tomada elétrica devidamente aterrada.
5 Reinicie a impressora.

® Cancelar o trabalho atual.

® Redefinir bandeja ativa.
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Instalar Bandeja [x]

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:

® |nstale a bandeja especificada:
1 Desligue a impressora.
2 Desconecte o cabo de alimenta¢do da tomada.
3 Instale a bandeja especificada.
4 Conecte o cabo de alimentacdo a uma tomada elétrica devidamente aterrada.
5 Ligue a impressora novamente.

® Cancele o trabalho de impresséo.

® Redefinir bandeja ativa.

Memodria insuficiente para operagao de Desfragmenta¢ao de Memoria Flash [37]

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:

® No painel de controle da impressora, toque em Continuar para interromper a desfragmentacdo e continuar a
impressao.

® Exclua fontes, macros e outros dados na memdéria da impressora.

® |nstale mais memadria na impressora.

Memodria insuficiente para agrupar trabalho [37]

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:

® No painel de controle daimpressora, toque em Continuar para imprimir a parte do trabalho ja armazenada e iniciar
o agrupamento do restante do trabalho de impressao.

® Cancele o trabalho de impressao atual.

Memodria insuficiente para suportar recurso Economia de recursos [35]

Instale outra memdria de impressora ou toque em Continuar para desativar Economia de recursos, limpar a mensagem
e continuar imprimindo.

Memodria insuficiente; alguns trabalhos suspensos foram excluidos [37]

No painel de controle da impressora, toque Continuar para limpar a mensagem.

Substitua o fusor ausente ou que nao responde [37]

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:
® No painel de controle da impressora, toque em Continuar para limpar a mensagem.

® Exclua outros trabalhos retidos para liberar mais memaria da impressora.
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Carregue [origem do papel] com [sequéncia personalizada] [orienta¢dao do papel]

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:
® Coloqgue o mesmo tamanho e tipo de papel na bandeja ou alimentador indicado.
® Para usar o tamanho ou o tipo correto de papel na bandeja, selecione Papel carregado concluido no painel de
controle da impressora.

Nota: Se a impressora encontrar uma bandeja com o tipo e o tamanho de papel corretos, ela alimentara o papel
a partir dessa bandeja. Se a impressora ndao encontrar uma bandeja com o tipo e o tamanho de papel corretos,
ela realizard a impressao da origem de papel padrao.

® Cancelar o trabalho atual.

Carregue [origem do papel] com [nome do tipo personalizado] [orientacdao do
papel]
Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:

® Carregue a bandeja ou o alimentador com o tamanho e o tipo corretos de papel.

® Para usar o tamanho ou o tipo correto de papel na bandeja, selecione Papel carregado concluido no painel de

controle da impressora.

Nota: Se a impressora encontrar uma bandeja com o tipo e o tamanho de papel corretos, ela alimentara o papel
a partir dessa bandeja. Se a impressora ndo encontrar uma bandeja com o tipo e o tamanho de papel corretos,
ela realizard a impressdo a partir da origem de papel padrao.

® Cancelar o trabalho atual.

Carregue [origem do papel] com [tamanho do papel] [orientag¢do do papel]

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® Carregue a bandeja ou o alimentador especificado com o tamanho correto de papel.
® Parausarotamanho correto de papel na bandeja ou no alimentador, selecione Papel carregado concluido no painel
de controle da impressora.

Nota: Se a impressora encontrar uma bandeja ou um alimentador com o tamanho de papel correto, ela
alimentard o papel a partir dessa bandeja ou desse alimentador. Se a impressora ndao encontrar uma bandeja ou
um alimentador com o tamanho de papel correto, ela realizard a impressao a partir da origem de papel padrao.

® Cancelar o trabalho atual.
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Carregue [origem do papel] com [tipo do papel] [tamanho do papel] [orientagdo
do papel]

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® Coloque o tamanho e o tipo de papel corretos na bandeja ou no alimentador especificado.
® Para usar o tamanho e o tipo corretos de papel na bandeja ou no alimentador, selecione Papel carregado
concluido no painel de controle da impressora.

Nota: Se a impressora encontrar uma bandeja ou um alimentador com o tipo e o tamanho de papel corretos, ela
alimentard o papel a partir dessa bandeja ou alimentador. Se a impressora ndo encontrar uma bandeja ou um
alimentador com o tamanho e o tipo de papel corretos, ela realizard a impressao a partir da origem de papel
padrao.

® Cancelar o trabalho atual.

Carregue o alimentador manual com [sequéncia personalizada] [orientagao do
papel]
Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:

® Carregue o alimentador com o tamanho e o tipo corretos de papel.

® No painel de controle da impressora, toque em Solicitar cada pagina, papel carregado ou Nao solicitar, papel
carregado para limpar a mensagem e continuar a impressao.

® No painel de controle da impressora, toque em Selecionar papel automaticamente para usar o papel colocado na
bandeja.

® Cancele o trabalho de impressao.

Carregue o alimentador manual com [nome de tipo personalizado] [orientagao
do papel]
Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:

® Carregue o alimentador com o tamanho e o tipo corretos de papel.

® No painel de controle da impressora, toque em Solicitar cada pagina, papel carregado ou Nao solicitar, papel
carregado para limpar a mensagem e continuar a impressao.

® No painel de controle da impressora, toque em Selecionar papel automaticamente para usar o papel colocado na
bandeja.

® Cancele o trabalho de impressao.

Carregue o alimentador manual com [tamanho do papel] [orientacao do papel]

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® Carregue o alimentador com o tamanho de papel correto.

® No painel de controle da impressora, toque em Solicitar cada pagina, papel carregado ou Nao solicitar, papel
carregado para limpar a mensagem e continuar a impressao.

® No painel de controle da impressora, toque em Selecionar papel automaticamente para usar o papel colocado na
bandeja.

® Cancele o trabalho de impressao.
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Carregue o alimentador manual com o [tipo do papel] [tamanho do papel]
[orientagdo do papel]
Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:

® Carregue o alimentador com o tamanho e o tipo corretos de papel.

® No painel de controle da impressora, toque em Solicitar cada pagina, papel carregado ou Nao solicitar, papel
carregado para limpar a mensagem e continuar a impressao.

® No painel de controle da impressora, toque em Selecionar papel automaticamente para usar o papel colocado na
bandeja.

® Cancele o trabalho de impresséo.

Kit de manutengao baixo [80.xy]

Talvez seja necessario pedir um kit de manutengdo. Para obter mais informacgdes, contate o suporte técnico ou o
representante de impressora Dell.

Se necessario, toque em Continuar para limpar a mensagem e continuar a impressao.

Kit de manuteng¢ao quase baixo [80.xy]

Para obter mais informacdes, contate o suporte técnico ou o representante de impressora Dell.

Se necessario, toque em Continuar para limpar a mensagem e continuar a impressao.

Kit de manuten¢ao muito baixo, estimativa de [x] pagina(s) restante(s) [80.xy]

Pode ser necessario substituir o kit de manutencdo em breve. Para obter mais informagdes, contate o suporte técnico
ou o representante de impressora Dell.

Se necessario, toque em Continuar para limpar a mensagem e continuar a impressao.

Memodria cheia [38]

Experimente uma ou mais das seguintes opc¢des:
® No painel de controle da impressora, toque em Cancelar trabalho para limpar a mensagem.

® |nstale mais memdria na impressora.

Memodria cheia, ndao é possivel imprimir os faxes

No painel de controle da impressora, toque em Concluido para limpar a mensagem sem imprimir. Fax retidos tentarado
imprimir depois que a impressora for reiniciada.
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Memodria cheia, nao é possivel enviar fax
1 No painel de controle da impressora, toque em Continuar para limpar a mensagem e cancelar o trabalho de fax.

2 Experimente uma ou mais das seguintes opgdes:
® Reduza a resolugdo do fax e tente enviar o trabalho de fax novamente.

® Reduza o numero de paginas no fax e tente enviar o trabalho de fax novamente.

Rede [x] erro de software [54]

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® No painel de controle da impressora, toque em Continuar para continuar a impressao.
® Desligue a impressora, aguarde cerca de 10 segundos e ligue-a novamente.

® Atualize o firmware de rede na impressora ou no servidor de impressdo. Para obter mais informacgdes, contate o
suporte técnico ou o representante de impressora Dell.

Nenhuma linha de telefone analdgica esta conectada ao modem, o fax esta
desativado.

Conecte a impressora a uma linha telefénica analdgica.

N3ao-Dell [tipo de suprimento], consulte o Manual do Usudrio [33.xy]

Nota: O tipo de suprimento pode ser um cartucho de toner ou unidade de criacdo de imagens.
A impressora detectou um suprimento ou pega que ndo é da Dell instalado(a) na impressora.

Aimpressora Dell apresenta melhor funcionamento com pecas e suprimentos genuinos Dell. O uso de suprimentos ou
pecas de terceiros afeta o desempenho, a confiabilidade ou a vida da impressora e de seus componentes de imagem.

Todos os indicadores de vida foram projetados para funcionar com suprimentos e pecas Dell e podem apresentar
resultados imprevisiveis se forem usados suprimentos ou pegas de terceiros. O uso de componentes de criagdo de
imagens além da vida util pretendida pode danificar a impressora Dell ou componentes associados.

Aviso—Dano Potencial: O uso de suprimentos ou pecas de terceiros pode afetar a cobertura de garantia. A garantia
pode ndo cobrir danos causados pelo uso de suprimento ou pecas de terceiros.

Para aceitar estes e todos os demais riscos e continuar com o uso de suprimentos ou pec¢as ndo genuinos naimpressora,

pressione - e # no painel de controle da impressora simultaneamente por 15 segundos para limpar a mensagem e
continuar a imprimir.

Se ndo quiser aceitar esses riscos, entdo remova o suprimento ou peca de terceiros daimpressora e, em seguida, instale
o suprimento ou a peca genuinos Dell.

Nota: Para ver a lista de suprimentos suportados, consulte a se¢do “Pedindo suprimentos” do Guia do usudrio ou
visite www.dell.com/support/printers.
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Sem espago livre suficiente na memoaria flash para os recursos [52]

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:
® No painel de controle da impressora, toque em Continuar para limpar a mensagem e continuar a impressao.
® Exclua fontes, macros e outros dados armazenados na memoria flash.

® |nstale um cartdo de memodria flash com capacidade grande.

Nota: As fontes e macros de download armazenadas na meméria flash serdo excluidas.

Trocas de papel necessarias

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® Toque em Usar suprimentos atuais para limpar a mensagem e continuar a impressao.

® Cancele o trabalho de impressao atual.

Porta paralela [x] desativada [56]

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® No painel de controle da impressora, toque Continuar para limpar a mensagem.
® Ative a porta paralela. No painel de controle da impressora, navegue até:

Rede/portas >Paralela [x] >Buffer paralelo >Auto

Nota: A impressora descarta os dados recebidos pela porta paralela.

Foi necessario reiniciar a impressora. O ultimo trabalho pode estar incompleto.
No painel de controle da impressora, toque em Continuar para limpar a mensagem e continuar a impressao.

Para obter mais informagdes, visite www.dell.com/support/printers ou entre em contato com o suporte técnico.

Reinstale cartucho ausente ou que nao responde [31.xy]

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® Verifique seo cartucho de toner estd ausente. Se estiver ausente, instale um cartucho de toner.

Para obter mais informac&es sobre a instalacdo do cartucho de toner, consulte a se¢cdo “Substituindo suprimentos”
no Guia do usudrio.

® Se o cartucho de toner estiver instalado, entdo remova o cartucho de toner que ndo responde e reinstale-o.

Nota: Se aparecer a mensagem depois da reinstalagdo do suprimento, entdo a unidade de criagdo de imagens
estd com defeito. Troque o cartucho de toner.
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Reinstale unidade de criagdo de imagens em falta ou que nao responde [31.xy]

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:

® Verifique se a unidade de criacdo de imagens esta ausente. Se estiver ausente, instale a unidade de criacdo de
imagens.

Para obter mais informacdes sobre a instala¢do da unidade de criacdo de imagens, consulte a se¢do “Substituindo
suprimentos” no Guia do usudrio.

® Se a unidade de criacdo de imagens estiver instalada, entdo remova a unidade de criacdo de imagens que ndo
responde e reinstale-a.

Nota: Se aparecer a mensagem depois da reinstalacdo do suprimento, entdo a unidade de criacdo de imagens
estd com defeito. Substitua a unidade de criagdo de imagens.

Remova o disco danificado [61]

Remova e substitua o disco rigido danificado da impressora.

Remover material de embalagem, [nome da areal

Remova qualquer material da embalagem do local especificado.

Remover papel da bandeja de saida padrao

Remover a pilha de papel da bandeja de saida padréo.

Recoloque todos os originais se for reiniciar o trabalho.

Tente um ou mais dos seguintes procedimentos:
® Toque em Cancelar trabalho para limpar a mensagem e cancelar o trabalho de digitalizacdo.

® Toque em Digitalizar do alimentador automatico para continuar a digitalizacdo do ADF imediatamente apds o
ultimo trabalho de digitalizacdo com éxito.

® Toque em Digitalizar do scanner de mesa para continuar a digitalizacdo do scanner imediatamente apds o ultimo
trabalho de digitalizacdo com éxito.

® Toque em Concluir trabalho sem outras digitalizag6es para terminar o ultimo trabalho de digitalizacdo com éxito.

® Toque em Reiniciar trabalho para reiniciar o trabalho de digitalizacdo com as mesmas configuragées do trabalho
de digitaliza¢do anterior.

Troque o cartucho, estimativa de 0 pagina(s) restante(s) [88.xy]

Substitua o cartucho de toner para limpar a mensagem e continuar aimpressdo. Para obter mais informacgdes, consulte
a folha de instrugdes fornecida com o suprimento ou consulte a se¢do “Substituindo suprimentos” no Guia do usudrio.

Nota: Caso vocé ndo tenha um cartucho de substituicdo, visite o nosso website ou entre em contato com o local em
gue vocé adquiriu a impressora.
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Substituir cartucho; incompatibilidade de regiao da impressora [42.xy]

Instale um cartucho de toner adequado.

Troque a unidade de criagdo de imagens, estimativa de 0 pagina(s)
restante(s) [84.xy]
Substitua a unidade de criagdo de imagens para limpar a mensagem e continuar a impressao. Para obter mais

informacdes, consulte a folha de instrugdes fornecida com o suprimento ou consulte a se¢ao “Substituindo
suprimentos” no Guia do usudrio.

Nota: Caso vocé ndo tenha uma unidade de criagdo de imagens de substitui¢do, visite o nosso website ou entre em
contato com o local em que vocé adquiriu a impressora.

Recoloque os originais atolados p/ reiniciar o trabalho

Tente um ou mais dos seguintes procedimentos:
® Toque em Cancelar trabalho para limpar a mensagem e cancelar o trabalho de digitalizagdo.

® Toque em Digitalizar do alimentador automatico para continuar a digitalizagdo do ADF imediatamente apds o
ultimo trabalho de digitalizagdo com éxito.

® Toque em Digitalizar do scanner de mesa para continuar a digitalizacdo do scanner imediatamente apds o ultimo
trabalho de digitalizagdo com éxito.

® Toque em Concluir trabalho sem outras digitalizagées para terminar o ultimo trabalho de digitalizacdo com éxito.

® Toque em Reiniciar trabalho para reiniciar o trabalho de digitalizacdo com as mesmas configuracdes do trabalho
de digitalizagdo anterior.

Substitua a utima pagina digitalizada e os originais atolados se reiniciar o
trabalho.

Tente um ou mais dos seguintes procedimentos:
® Toque em Cancelar trabalho para limpar a mensagem e cancelar o trabalho de digitalizagdo.

® Toque em Digitalizar do alimentador automatico para continuar a digitalizagdo do ADF imediatamente apds o
ultimo trabalho de digitalizagdo com éxito.

® Toque em Digitalizar do scanner de mesa para continuar a digitalizacdo do scanner imediatamente apds o ultimo
trabalho de digitalizagdo com éxito.

® Toque em Concluir trabalho sem outras digitalizagées para terminar o ultimo trabalho de digitalizacdo com éxito.

® Toque em Reiniciar trabalho para reiniciar o trabalho de digitalizacdo com as mesmas configuracdes do trabalho
de digitalizagdo anterior.

Troque o kit de manuteng¢do,estimativa de 0 pagina(s) restante(s) [80.xy]

A impressora estd programada para manutenc¢do. Contate o suporte técnico, ou o representante da impressora Dell e
informe a mensagem.
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Trocar o fusor ausente [80.xx]

1 Instale o fusor ausente. Para obter mais informacgdes, consulte a folha de instrugdes fornecida com a pega de
substituicdo.

2 No painel de controle da impressora, toque Continuar para limpar a mensagem.

Troque o kit de rolos [81.xx]

Experim. uma ou mais das seguintes opgdes:
® Troque o kit de rolos. Para obter mais informacgdes, consulte a folha de instrugdes fornecida com a peca.

® No painel de controle da impressora, selecione Continuar para limpar a mensagem e continuar a impressao.

Troque protetor separador

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:

® Troque o protetor separador. Para obter mais informacgdes, consulte a folha de instrugdes fornecida com a pega de
substituicado.

® No painel de controle da impressora, toque em Ignorar para limpar a mensagem.

Substitua o cartucho nao suportado [32.xy]

Remova o cartucho de toner e instale um que seja suportado para limpar a mensagem e continuar a impressdo. Para
obter mais informagdes, consulte a folha de instrugdes fornecida com o suprimento ou consulte a se¢do “Substituindo
suprimentos” no Guia do usudrio.

Nota: Caso vocé ndo tenha um cartucho de substituicdo, visite o nosso website ou entre em contato com o local em
que vocé adquiriu a impressora.

Substitua a unidade de criagdao de imagens nao suportada [32.xy]

Remova a unidade de criagdo de imagens e instale uma que seja suportada para limpar a mensagem e continuar a
impressao. Para obter mais informagdes, consulte a folha de instru¢des fornecida com o suprimento ou consulte a
se¢do “Substituindo suprimentos” no Guia do usudrio.

Nota: Caso vocé nao tenha uma unidade de criagdo de imagens de substitui¢do, visite o nosso website ou entre em
contato com o local em que vocé adquiriu a impressora.

Trocar limpador

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:
® Substitua o limpador do fusor na impressora.

® Toque em Continuar para limpar a mensagem e continuar a impressao.
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Restaurar trabalhos retidos?

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:

® No painel de controle daimpressora, toque em Restaurar para restaurar todos os trabalhos suspensos armazenados
no disco rigido.

® No painel de controle da impressora, toque em Nao restaurar caso vocé ndo queira restaurar nenhum trabalho de
impressao.

O documento para digitalizacao é muito longo

O trabalho de digitalizacdo excede o nimero maximo de paginas. Toque em Cancelar trabalho para limpar a mensagem
e cancelar o trabalho de digitalizacao.

Tampa do alimentador automatico do scanner aberta

Feche a tampa do ADF.

Scanner desativado pelo administrador [840.01]

Imprima sem o scanner ou entre em contato com o funcionario do suporte ao sistema.

Scanner desativado. Entre em contato com o administrador do sistema, se o
problema persistir. [840.02]

Experimente uma ou mais das seguintes opg¢des:

® Toque em Continuar com scanner desativado para voltar a tela inicial e entre em contato com o responsavel pelo
suporte do sistema.

® Toque em Reiniciar e ativar scanner automaticamente para cancelar o trabalho.

Nota: Isso tentard ativar o scanner.

Atolamento no scanner, Remova todos os originais do scanner [2yy.xx]

Remover o atolamento de papel do scanner.

Atolamento no scanner, Remova todos os originais atolados do scanner [2yy.xx]

Remover o atolamento de papel do scanner.

Aplicar manuten¢ao no scanner em breve; usar Kit ADF [80]

Contate o suporte técnico, ou orepresentante daimpressora Dell einforme a mensagem. Aimpressora estd programada
para manutengao.
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Erro em opg¢ao serial [x] [54]

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:
® No painel de controle da impressora, toque em Continuar para continuar a impressao.
® Verifique se o cabo serial esta conectado corretamente e se é o cabo correto para a porta serial.

® Verifique se os parametros da interface serial (protocolo, taxa de transmissdo, paridade e bits de dados) estdo
definidos corretamente na impressora e no computador.

® Desligue aimpressora e ligue-a novamente.

Porta serial [x] desativada [56]

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:
® No painel de controle da impressora, toque Continuar para limpar a mensagem.
A impressora descarta os dados recebidos pela porta serial especificada.
® Verifique se Buffer serial estd definido como Desativado.

® No painel de controle da impressora, defina Buffer serial como Auto no menu Serial [x].

Alguns trabalhos retidos nao foram restaurados
No painel de controle da impressora, toque em Continuar para excluir o trabalho indicado.

Nota: Trabalhos retidos que ndo sdo restaurados permanecem no disco rigido da impressora e ndo podem ser
acessados.

Erro de software de rede padrao [54]

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:
® No painel de controle da impressora, toque em Continuar para continuar a impressao.
® Desligue aimpressora e ligue-a novamente.

® Atualize o firmware de rede na impressora ou no servidor de impressdo. Para obter mais informacgdes, contate o
suporte técnico ou o representante de impressora Dell.

Porta USB padrao desativada [56]

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:
® No painel de controle da impressora, toque Continuar para limpar a mensagem.
® Ative a porta USB. No painel de controle da impressora, navegue até:

Rede/portas >Buffer USB >Auto

Nota: A impressora descarta os dados recebidos pela porta USB.
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Faltam suprimentos para concluir o trabalho

Execute um dos seguintes procedimentos:
® |nstale o suprimento ausente para concluir o trabalho.

® Cancelar o trabalho atual.

Excesso de discos instalados [58]
1 Desligue aimpressora.
2 Desconecte o cabo de alimentagdo da tomada.

3 Remova o disco rigido extras da impressora.

4 Conecte o cabo de alimentagdo a uma tomada elétrica devidamente aterrada.

5 Ligue a impressora novamente.

Excesso de opcoes de memdria flash instaladas [58]
1 Desligue a impressora.
2 Desconecte o cabo de alimentacdo da tomada.

3 Remova a memoédria flash excedente.

4 Conecte o cabo de alimenta¢do a uma tomada elétrica devidamente aterrada.

5 Ligue a impressora novamente.

Excesso de bandejas acopladas [58]
1 Desligue aimpressora.
2 Desconecte o cabo de alimentacdo da tomada.

3 Remova as bandejas em excesso.

4 Conecte o cabo de alimentagdo a uma tomada elétrica devidamente aterrada.

5 Ligue a impressora novamente.

Tamanho de papel nao suportado na bandeja [x]

Substitua-o com um papel de tamanho suportado.
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Flash nao formatada detectada [53]

Experimente uma ou mais das seguintes opgoes:

® No painel de controle da impressora, toque em Continuar para interromper a desfragmentacdo e continuar a
impressao.

® Formate a memboria flash.

Nota: Se a mensagem de erro continuar sendo exibida, talvez a memodria flash esteja danificada e precise ser
trocada.

Modo de camera nao suportado, desconectar camera e alterar modo

O modo de cdmera é compativel com PictBridge.

Desconecte a cdmera, mude o modo e reconecte a cimera na impressora.

Disco nao suportado

Remova o disco rigido da impressora sem suporte e instale um compativel.

Opgao sem suporte no [x] [55]

1 Desligue aimpressora.

2 Desconecte o cabo de alimentacdo da tomada.

3 Remova a placa opcional sem suporte da placa de controle da impressora e substitua por placa compativel.
4 Conecte o cabo de alimenta¢do a uma tomada elétrica devidamente aterrada.

5 Ligue a impressora novamente.

Porta USB [x] desativada [56]
No painel de controle da impressora, toque Continuar para limpar a mensagem.
Notas:

® Aimpressora descarta os dados recebidos pela porta USB.

® Verifique se o item de menu Buffer USB esta definido como Desativado.

Servidor Weblink nao config. Entre em contato com o administrador do sistema.
No painel de controle da impressora, toque Continuar para limpar a mensagem.

Nota: Se a mensagem aparecer novamente, entre em contato com responsavel pelo suporte do sistema.

Solu¢ao de problemas da impressora

® “Solucdo de problemas basicos da impressora” na pagina 284

® “Problemas de hardware e op¢do interna” na pagina 286
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® “Problemas na bandeja de papel” na pagina 289

Solugao de problemas basicos da impressora

A impressora nao esta respondendo.
Agao

Etapa 1l
Certifique-se de que a impressora esteja ligada.

A impressora esta ligada?

Sim

Ir para a etapa 2.

Nao

Ligue a impressora.

Etapa 2

Verifique se a impressora esta no modo de suspensdo ou no modo de hiber-
nagao.

A impressora esta no modo de suspensdo ou no modo de hibernagado?

Pressione o botdo para
tirar a impressora do
Modo de suspensdo ou
do Modo de hibernagao.

Ir para a etapa 3.

Etapa 3

Verifique se um lado do cabo de alimentagdo esta conectado na impressora
e o0 outro na tomada elétrica devidamente aterrada.

O cabo de alimentagdo esta conectado a impressora e a uma tomada devida-
mente aterrada?

Ir para a etapa 4.

Conecte um lado do
cabo de alimentagdo na
impressora e o outro na
tomada elétrica devida-
mente aterrada.

Etapa 4
Verifique outros equipamentos elétricos ligados na tomada elétrica.

Os outros equipamentos elétricos funcionam?

Desconecte o outro
equipamento elétrico e,
em seguida, ligue a
impressora. Se a
impressora nao
funcionar, conecte outro
equipamento elétrico.

Ir para a etapa 5.

Etapa 5

Verifique se os cabos que conectam a impressora e o computador estdo
inseridos nas portas corretas.

Os cabos estdo inseridos nas portas corretas?

Ir para a etapa 6.

Certifique-se de que:
® O simbolo USB do
cabo seja igual ao da
impressora
® Cabo Ethernet
apropriado com a
porta Ethernet

Etapa 6

Certifique-se que a tomada elétrica ndo foi desligada por uma chave ou um
disjuntor.

A tomada elétrica esta desligada por uma chave ou um disjuntor?

Ligue a chave ou reinicie
o disjuntor.

Ir para a etapa 7.

Etapa 7

Verifique se a impressora esta conectada a um protetor de sobretensdo, a
uma fonte de alimentagdo ininterrupta ou a uma extensao.

A impressora esta conectada a um protetor de sobretensdo, a uma fonte de
alimentagdo ininterrupta ou a uma extensdo?

Conecte o cabo de
alimentagdo da
impressora diretamente
na tomada elétrica
devidamente aterrada.

Ir para a etapa 8.
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Agao
Etapa 8

Verifique se uma extremidade do cabo da impressora esta conectado a uma
porta na impressora e a outra no computador, no servidor de impressdo, no
opcional ou em outro dispositivo de rede.

O cabo da impressora esta firmemente conectado nela e no computador, no
servidor de impressdo, no opcional ou em outro dispositivo de rede?

Sim

Ir para a etapa 9.

Nao

Conecte o cabo da
impressora firmemente
nela e no computador,
no servidor de
impressdo, no opcional
ou em outro dispositivo
de rede.

Etapa 9

Certifique-se de instalar todos os opcionais de hardware corretamente e
remover todos os materiais de embalagem.

Todos os opcionais de hardware foram instalado corretamente e todo o
material de embalagem removido?

Ir para a etapa 10.

Desligue a impressora,
remova todos os
materiais de embalagem
e, em seguida, reinstale
0s opcionais de
hardware e ligue a
impressora.

Etapa 10

Verifique se vocé selecionou as configuracbes de porta corretas no driver da
impressora.

As configuragGes de porta estdo corretas?

Ir para a etapa 11.

Use as configuragdes do
driver de impressora
corretas.

Etapa 11

Verifique o driver da impressora instalado.

O driver da impressora correto esta instalado?

Ir para a etapa 12.

Instale o driver da
impressora correto.

Etapa 12 O problema foi Contate suporte
Desligue a impressora, aguarde cerca de 10 segundos e ligue-a novamente. | solucionado. técnico.

A impressora esta funcionando?
O visor da impressora esta em branco

Agao Sim Nao

Etapa 1 O problema foi Ir para a etapa 2.

Pressione o botdo Suspender no painel de controle da impressora.

A mensagem Pronto é exibida no visor da impressora?

solucionado.

Etapa 2
Desligue a impressora, aguarde cerca de 10 segundos e ligue-a novamente.

As mensagens Aguarde e Pronto sdo exibidas no visor da impressora?

O problema foi
solucionado.

Desligue a impressora e
entre em contato com o

suporte técnico.
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Problemas de hardware e op¢ao interna

Nao é possivel detectar uma opgao interna
Agao

Etapa 1
Desligue a impressora, aguarde cerca de 10 segundos e ligue-a novamente.

A opgdo interna funciona corretamente?

yes

O problema foi
solucionado.

no

Ir para a etapa 2.

Etapa 2
Verifique se a opgdo interna estd instalada corretamente na placa de controle.

a Desligue a impressora pelo botdo liga/desliga e desconecte o cabo de
energia da tomada.

b Certifique-se de que a op¢do interna esteja instalada no conector
apropriado na placa de controle.

¢ Conecte o cabo de alimentagdo a impressora e a uma tomada adequada-
mente aterrada. Em seguida, ligue a impressora.

A opgdo interna esta instalada corretamente na placa de controle?

Ir para a etapa 3.

Conecte a opgao interna
a placa de controle.

Etapa 3

Imprima uma pdgina de configuragdes de menu e veja se a opgdo interna esta
na lista Recursos instalados.

A opgdo interna estd listada na pagina de configura¢gdes de menu?

Ir para a etapa 4.

Reinstale a opgao
interna.

Etapa 4 O problema foi Contate suporte
a Verifique se a opg3o interna esta selecionada. solucionado. técnico.
Talvez seja necessario adicionar manualmente a opgdo interna no driver
da impressora para que ela fique disponivel para os trabalhos de
impressdo. Para obter mais informagdes, consulte “Adicionar op¢ées
disponiveis ao driver da impressora” na pagina 51.
b Reenviar o trabalho de impress3o.
A opgdo interna funciona corretamente?
O servidor de impressao interno nao opera corretamente
Agao Sim \ETe)
Etapa 1 Ir para a etapa 2. Verifique se o servidor

Reinstale o servidor de impressdo interno.

a Remova e reinstale o servidor de impressao interno. Para obter mais
informacGes, consulte “Instalacdo de uma porta de solucdo interna” na
pagina 35.

b Imprima uma pagina de definicdes de menu e veja se o servidor de
impressdo interno aparece na lista de recursos instalados.

O servidor de impressao interno aparece na lista de recursos instalados?

de impressao interno é
suportado pela
impressora.

Nota: Um servidor de
impressdo interno de
outra impressora pode
nao funcionar nesta
impressora.
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Agao Sim Nao
Etapa 2 O problema foi Contate suporte
Verifique o cabo e a conex3o do servidor de impressdo interno. solucionado. técnico.
Use o cabo correto e, em seguida, verifique se ele estd bem conectado ao
servidor de impressao interno.
O servidor de impressdo interno esta funcionando corretamente?
Porta de solugGes internas nao opera corretamente
Agao Sim Nao
Etapa 1 Ir para a etapa 2. Verifique se vocé possui

Certifique-se que a porta de solugdo interna (ISP) esta instalada.

a Instale a ISP. Para obter mais informagdes, consulte “Instalacdo de uma
porta de solucdo interna” na pagina 35.

b Imprima uma pégina de definicdes de menu e veja se a ISP aparece na lista
de recursos instalados.

A ISP aparece na lista de recursos instalados?

uma ISP suportada.

Nota: Uma ISP de outra
impressora pode ndo
funcionar nesta
impressora.

Etapa 2
Verifique a conexdo de cabo ou da ISP.

a Use o cabo correto e, em seguida, verifique se ele esta bem conectado ao
ISP.

b Verifique se o cabo de interface da solugdo ISP estd conectado correta-
mente no receptaculo da placa do controlador.

Nota: O cabo de interface da solugdo ISP e o receptdculo da placa do
controlador sdo identificados-por cores.

A porta de solugdo interna estd funcionando corretamente?

O problema foi
solucionado.

Contate suporte

Problemas de bandeja
Agao
Etapa 1
a Puxe a bandeja para fora e faga o seguinte:

* Verifique se ha atolamentos de papel ou erros de alimentagdo.

* Verifique se os indicadores de tamanho de papel das guias de papel
estdo alinhados aos indicadores de tamanho de papel da bandeja.

® Se vocé estiver imprimindo em papel de tamanho-personalizado,
certifique-se que a guias de papel estdo apoiadas nas bordas do papel.

® Certifique-se de que o papel esteja abaixo do indicador de preenchi-
mento.

* Verifique se o papel estd plano na bandeja.
b Verifique se a bandeja fecha corretamente.

A bandeja esta funcionando?

Sim

O problema foi
solucionado.

Nao

Ir para a etapa 2.
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Agao

Etapa 2
a Desligueaimpressora, aguarde cercade 10segundos e ligue-a novamente.
b Reenvie o trabalho de impress3o.

A bandeja esta funcionando?

Sim

O problema foi
solucionado.

Nado

Ir para a etapa 3.

Etapa 3
Verifique se a bandeja foi instalada e reconhecida pela impressora.

Imprima uma pagina de definicdes de menu e veja se a bandeja esta na
lista de recursos instalados.

A bandeja aparece listada na pagina de definicGes de menu?

Ir para a etapa 4.

Reinstale as bandejas.
Para obter mais infor-
magdes, consulte a
documentagao de confi-
guragdo fornecida com a
bandeja.

Etapa 4 O problema foi Contate suporte
Verifique se a bandeja esta disponivel no driver da impressora. solucionado. técnico.

Nota: Se necessario, adicione manualmente a bandeja no driver da

impressora para que ela fique disponivel para os trabalhos de impressao.

Para obter mais informacgGes, consulte “Adicionar opg¢des disponiveis ao

driver da impressora” na pagina 51.

A bandeja esta disponivel no driver da impressora?
A placa de interface USB/paralela ndo funciona corretamente

Agao Sim Nao

Etapa 1 Ir para a etapa 2. Verifique se vocé possui

Certifique-se que a placa de interface paralela ou USB estd instalada.

a Instale a placa de interface paralela ou USB. Para obter mais informacgdes,
consulte “Instalacdo de uma porta de solucdo interna” na pagina 35.

b Imprima uma pagina de defini¢des de menu e veja se a placa de interface
paralela ou USB aparece na lista de recursos instalados.

A placa de interface paralela ou USB aparece na lista de recursos instalados?

uma placa de interface
paralela ou USB
suportada.

Nota: A placa de
interface paralela ou
USB de outra
impressora pode ndo
funcionar com esta
impressora.

Etapa 2
Conecte o cabo e o conector da placa de interface paralela ou USB.

Use o cabo correto e, em seguida, verifique se ele esta bem conectado a
placa de interface paralela ou USB.

A placa de interface paralela ou USB esta funcionando corretamente?

O problema foi
solucionado.

Contate suporte
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Problemas na bandeja de papel

As paginas atoladas ndo sao impressas novamente
Agao

Ligar a recuperagdo de atolamento.
a Na telainicial, navegue até:

>Definigdes >DefinigOes gerais >Recuperag¢do da impressao

b No menu Recuperagdo de atolamento, toque nas setas para mover até
Ligado ou Auto.

¢ Toque em Enviar.

As paginas sdo reimpressas depois do atolamento?

Sim

O problema foi
solucionado.

Nado

Contate suporte

O papel atola com frequéncia
Agao
Etapa 1
a Puxe a bandeja para fora e faga o seguinte:

® Verifique se o papel estd plano na bandeja.

® Verifique se os indicadores de tamanho de papel das guias de papel
estdo alinhados aos indicadores de tamanho de papel da bandeja.

® Verifique se as guias de papel estdo alinhadas as bordas do papel.

® Certifique-se de que o papel esteja abaixo do indicador de preenchi-
mento.

® Verifique se vocé estd imprimindo usando o tamanho e o tipo de papel
recomendados.

b Insira a bandeja corretamente.

Searecuperagdo de atolamento estiver ativada, os trabalhos deimpressao
serdao reimpressos automaticamente.

Os atolamentos de papel ocorrem com frequéncia?

Sim

Ir para a etapa 2.

Nao

O problema foi
solucionado.

Etapa 2
a Carregue papel de um pacote novo.

Nota: O papel absorve umidade se essa estiver alta. Guarde papel em
sua embalagem original até usa-lo.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Os atolamentos de papel ocorrem com frequéncia?

Ir para a etapa 3.

O problema foi
solucionado.

Etapa 3

a Reveja as dicas para evitar os atolamentos de papel. Para obter mais
informacdes, consulte “Evitando atolamentos” na pdgina 249.

b Siga as recomendacdes e envie o trabalho de impress3o novamente.

Os atolamentos de papel ocorrem com frequéncia?

Contate suporte
técnico.

O problema foi
solucionado.
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A mensagem de atolamento de papel permanece apds a limpeza do atolamento

Agao Sim Nao
Verifique todo o caminho do papel por atolamento de papel. Contate suporte O problema foi
a Remova o papel atolado. técnico. solucionado.
b No painel de controle da impressora, toque Continuar para limpar a
mensagem.
A mensagem de atolamento de papel continua sendo exibida?
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Solugcao de problemas de impressao

Problemas de impressao

Os trabalhos confidenciais e outros trabalhos retidos nao sao impressos

Nota: Os trabalhos de impressao do tipo Confidencial, Reservar, Repetir e Verificar podem ser excluidos se a
impressora exigir memoaria adicional para processar outros trabalhos retidos.

Agao yes no
Etapal Ir para a etapa 2. Selecione uma das
Abra a pasta trabalhos retidos no visor da impressora e verifique se o seu opgdes Imprimir e reter
trabalho de impress3o est4 listado. e, em seguida, envie o
trabalho de impressao
. . novamente. Para obter
O seu trabalho estd listado na pasta de trabalhos retidos? L ~
mais informagdes,
consulte “Imprimindo
trabalhos confidenciais
e outros trabalhos
suspensos” na
pagina 90.
Etapa 2 O problema foi Ir para a etapa 3.
O trabalho de impress3o pode conter um erro de formatag3o ou dados solucionado.
invélidos.
® Exclua o trabalho de impressdo e o envie novamente.
® Para arquivos PDF, gere um novo PDF e, em seguida, imprima-o
novamente.
Se estiver imprimindo da Internet, a impressora podera estar lendo varios
titulos de trabalho como duplicados e apagar todos os trabalhos, exceto o
primeiro.
Para usuarios do Windows
a Abra a pasta Propriedades de impressdo.
b Na caixa de didlogo Imprimir e reter, marque a caixa de selecdo Manter
documentos duplicados.
¢ Digite um numero PIN.
Para usuarios do Macintosh
Salve cada trabalho de impressdo, nomeando cada trabalho de forma
diferente e, em seguida, envie os trabalhos individuais para a impressora.
O trabalho foi impresso?
Etapa 3 O problema foi Acrescente mais
Libere meméria adicional da impressora ao excluir alguns dos trabalhos solucionado. memoria na impressora.
retidos.
O trabalho foi impresso?
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O envelope se fecha durante a impressao

Agao Sim Nao
a Use envelopes que foram armazenados em um ambiente seco. Contate suporte O problema foi
técnico. solucionado.

Nota: A impressdao em envelopes com contetdo alto de umidade pode
fechar as abas.

b Reenvie o trabalho de impress3o.

O envelope fecha ao imprimir?

E exibida uma mensagem de erro de leitura da unidade flash

Agao Sim Nao

Etapa 1 Ir para a etapa 2. Insira a unidade flash na
Verifique se a unidade flash foi inserida na porta USB frontal. porta USB frontal.

Nota: Ela ndo funcionard se estiver inserida na porta USB posterior.

A unidade flash foi inserida na porta USB frontal?

Etapa 2 Aguarde até que a Ir para a etapa 3.
Verifique se aluzindicadora no painel de controle daimpressora esta piscando | ImPressora esteja
na cor verde. pronta. Veja a lista de
Nota: Se esti onifi . 4 g trabalhos suspensos e
ota: Se estiver, significa que a impressora esta ocupada. imprima os
documentos.
A luz indicadora estd piscando na cor verde?
Etapa 3 Ir para a etapa 4. O problema foi
a Verifique se uma mensagem de erro é exibida no visor. solucionado.
b Limpe a mensagem.
A mensagem de erro continua sendo exibida?
Etapa 4 Ir para a etapa 5. O problema foi
Verifique se a unidade flash é suportada. solucionado.
Para obter informagdes sobre as unidades flash USB testadas e aprovadas,
consulte “Unidades flash e tipos de arquivo suportados” na pagina 87.
A mensagem de erro continua sendo exibida?
Etapa 5 Contate suporte O problema foi
Verifique se a porta USB foi desativada pelo funcionario do suporte ao sistema. | técnico. solucionado.

A mensagem de erro continua sendo exibida?
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Caracteres incorretos impressos
Agao
Etapa l

Certifique-se de que a impressora ndo esteja no modo Rastreamento hex.

Nota: Se Hex pronto aparecer no visor da impressora, entdo desligue a
impressora e ligue-a novamente para desativar o modo Rastreamento hex.

A impressora esta no modo Rastreamento hex?

Sim

Desative o modo Rastre-
amento hex.

\ETo}

Ir para a etapa 2.

Etapa 2 Contate suporte O problema foi
a No painel de controle da impressora selecione Rede padrio ou Rede [x] | técnico. solucionado.
e, em seguida, configure o SmartSwitch para Ligado.
b Reenvie o trabalho de impress3o.
Caracteres incorretos impressos?
O trabalho é impresso a partir da bandeja errada ou no papel errado
Agao Sim Nao
Etapa 1 O problema foi Ir para a etapa 2.

a Verifique se o papel utilizado na impressdo é suportado pela bandeja.
b Reenvie o trabalho de impress3o.

O trabalho foi impresso da bandeja correta ou no papel correto?

solucionado.

Etapa 2

a No menu Papel do painel de controle da impressora, defina o tipo e o
tamanho do papel para corresponder ao papel colocado na bandeja.

b Reenvie o trabalho de impress3o.

O trabalho foi impresso da bandeja correta ou no papel correto?

O problema foi
solucionado.

Ir para a etapa 3.

Etapa 3

a Dependendo do sistema operacional, abra a caixa de didlogo Preferéncias
de impressao ou Imprimir e especifique o tipo de papel.

b Reenvie o trabalho de impress3o.

O trabalho foi impresso da bandeja correta ou no papel correto?

O problema foi
solucionado.

Ir para a etapa 4.

Etapa 4
a Verifique se as bandejas ndo estdo vinculadas.
b Reenvie o trabalho de impress3o.

O trabalho foi impresso da bandeja correta ou no papel correto?

O problema foi
solucionado.

Contate suporte
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os trabalhos grandes nao sao agrupados
Agao

Etapa l

a No menu Acabamento do painel de controle da impressora, defina
Agrupar em (1,2,3) (1,2,3).

b Reenvie o trabalho de impress3o.

O trabalho foi impresso e agrupado corretamente?

Sim

O problema foi
solucionado.

\ETo}

Ir para a etapa 2.

Etapa 2
a No software da impressora, defina Agrupar em (1,2,3) (1,2,3).

Nota: Definir Agrupar em (1,1,1) (2,2,2) no software substitui a configu-
ragdo no menu Acabamento.

b Reenvie o trabalho de impress3o.

O trabalho foi impresso e agrupado corretamente?

O problema foi
solucionado.

Ir para a etapa 3.

Etapa 3 O problema foi Contate suporte
Reduza a complexidade do trabalho de impressdo eliminando o nimero e o | solucionado. técnico.
tamanho das fontes, o nimero e a complexidade das imagens e o nUmero de
paginas do trabalho.
O trabalho foi impresso e agrupado corretamente?
Arquivos PDF com varios idiomas nao sao impressos
| Agao Sim Nao
Etapa 1 O problema foi Ir para a etapa 2.

a Verifique se as opgdes de impressdo para saida PDF estdo definidas para
incorporar todas as fontes.

Para obter mais informagdes, consulte a documentagdo fornecida com o
Adobe Acrobat.

b Gereumnovo arquivo PDF e, em seguida, reenvie o trabalho de impresso.

Os arquivos foram impressos?

solucionado.

Etapa 2
a Abra o documento que deseja imprimir no Adobe Acrobat.

b Clique em Arquivo >Imprimir >Avang¢ado >Imprimir como
imagem >0OK >OK.

Os arquivos foram impressos?
(.

O problema foi
solucionado.

Contate suporte
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Os trabalhos de impressao nao sdao impressos
Agao

Etapa l

a No documento que esta tentando imprimir, abra a caixa de didlogo
Imprimir e verifique se selecionou a impressora correta.

Nota: Se a impressora nao for exibida como a impressora padrdo, vocé
deve selecionar a impressora para cada documento que deseja
imprimir.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Os trabalhos foram impressos?

Sim

O problema foi
solucionado.

Nao

Ir para a etapa 2.

Etapa 2

a Verifique se aimpressora estd conectada, ligada e se aparece Pronto no
visor da impressora.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Os trabalhos foram impressos?

O problema foi
solucionado.

Ir para a etapa 3.

Etapa 3

Se aparecer uma mensagem de erro no visor da impressora, limpe a
mensagem.

Nota: A impressora continua a imprimir apds fechar a mensagem.

Os trabalhos foram impressos?

O problema foi
solucionado.

Ir para a etapa 4.

Etapa 4

a Verifique se as portas (USB, serial ou Ethernet) estdo funcionando e se os
cabos estdo firmemente conectados ao computador e a impressora.

Nota: Para obter mais informagées, consulte a documentagdo de confi-
guracdo fornecida com a impressora.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Os trabalhos foram impressos?

O problema foi
solucionado.

Ir para a etapa 5.

Etapa 5
a Desligueaimpressora, aguarde cercade 10segundos e ligue-a novamente.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

Os trabalhos foram impressos?

O problema foi
solucionado.

Ir para a etapa 6.

Etapa 6

a Remova e reinstale o software da impressora. Para obter mais infor-
magoes, consulte “Instalando a impressora” na pagina 50.

Nota: O software da impressora estd disponivel em
www.dell.com/support/printers.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Os trabalhos foram impressos?

O problema foi
solucionado.

Contato suporte
técnico.
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Trabalho de impressao demora mais que o esperado
Agao
Etapa l
Altera as configuragdes ambientais da impressora.
a No painel de controle da impressora, navegue até:
Configuragdes >Configuragbes gerais
b Selecione Eco-Mode ou Modo silencioso e depois selecione Desativar.

Nota: A desativagdo do Eco-Mode ou do Modo silencioso pode
aumentar o consumo de energia, de suprimentos ou ambos.

O trabalho foi impresso?

Sim

O problema foi
solucionado.

Nao

Ir para a etapa 2.

Etapa 2

Reduza a quantidade e o tamanho das fontes, a quantidade e a complexidade
das imagens e o nimero de paginas do trabalho de impressao, em seguida
reenvie o trabalho.

O trabalho foi impresso?

O problema foi
solucionado.

Ir para a etapa 3.

Etapa 3
a Remova os trabalhos retidos armazenados na memdria da impressora.

b Reenvie o trabalho de impress3o.

O trabalho foi impresso?

O problema foi
solucionado.

Ir para a etapa 4.

Etapa 4
a Desative o recurso Protegdo de pagina.
No painel de controle da impressora, navegue até:

Defini¢bes >Defini¢des gerais >Recuperagao da impressdo >Prote¢do de
pagina >Desativado

b Reenvie o trabalho de impress3o.

O trabalho foi impresso?

O problema foi
solucionado.

Ir para a etapa 5.

Etapa 5

a Verifique se as conexdes dos cabos com a impressora e o servidor de
impressdo estdo firmes. Para obter mais informacgdes, consulte a
documentagdo de configuragdo fornecida com a impressora.

b Reenvie o trabalho de impress3o.

O trabalho foi impresso?

O problema foi
solucionado.

Ir para a etapa 6.

Etapa 6

Instale mais memdria naimpressora e depois reenvie o trabalho de impressao.

O trabalho foi impresso?

O problema foi
solucionado.

Contate suporte

A impressao fica lenta

Notas:

® Ao imprimir usando papel estreito, a impressora imprime em velocidade reduzida para evitar dano ao fusor.
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® Avelocidade de impressao pode ser reduzida ao imprimir por longos periodos de tempo ou imprimir em

temperaturas elevadas.
Agao
Etapa 1

a Verifique se o tamanho do papel colocado na bandeja corresponde ao tipo
de fusor.

Nota: Use um fusor de 110 volts para impressdo em papel de tamanho
Carta e um fusor de 220 volts para impressdao em papel de tamanho-A4.

b Reenvie o trabalho de impress3o.

Aumentou a velocidade de impressdo?

Sim

O problema foi
solucionado.

N3do

Ir para a etapa 2.

Etapa 2

a Troque o fusor. Para obter mais informagé&es, consulte a folha de
instrugdes fornecida com a pega.

b Reenvie o trabalho de impress3o.

Aumentou a velocidade de impressdo?

O problema foi
solucionado.

Contate suporte
técnico.

A ligacao de bandejas nao funciona

Notas:

® As bandejas podem detectar o comprimento do papel.

® QO alimentador multi-uso ndo detecta automaticamente o tamanho do papel. Defina o tamanho no menu

Tam./tipo do papel.
Agao

Etapa 1l

a Abra as bandejas e verifique se o papel contido é do mesmo tipo e
tamanho.

® Verifique se as guias de papel estdo nas posi¢Ges corretas de acordo
com o tamanho de papel carregado em cada bandeja.

® Verifique se os indicadores de tamanho de papel das guias de papel
estdo alinhados aos indicadores de tamanho de papel da bandeja.

b Reenvie o trabalho de impress3o.

A ligagdo das bandejas funciona corretamente?

Sim

O problema foi
solucionado.

Nado

Ir para a etapa 2.

Etapa 2

a No painel de controle da impressora, defina o tipo e o tamanho de papel
no menu Papel para corresponder ao papel colocado na bandeja.

Nota: O tamanho e o tipo do papel devem corresponder as bandejas a
serem vinculadas.

b Reenvie o trabalho de impress3o.

A ligagdo das bandejas funciona corretamente?

O problema foi
solucionado.

Contate suporte
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Ocorrem quebras de pagina inesperadas
Agao

Aumenta o tempo de espera da impressdo.
a Na telainicial, navegue até:

>Configuragdes >Configuragdes gerais >Tempos limite

b Aumente a defini¢io de Tempo de espera da impressdo e toque
em Enviar.

¢ Reenvie o trabalho de impressao.

O arquivo foi impresso corretamente?

Sim

O problema foi
solucionado.

Nao
Verifique se o arquivo
original apresenta

quebras de pagina
manuais.

Problemas na qualidade de impressao

Os caracteres tém bordas recortadas ou ndao uniformes

ABC
DEF

Agao

Etapa 1l
a Imprima uma lista de amostras de fontes para verificar se as fontes utili-
zadas sdo suportadas pela impressora.

1 No painel de controle da impressora, navegue até:

>Relatdrios >Imprimir fontes

2 Toque em Fontes PCL ou Fontes PostScript.

b Use uma fonte compativel com a impressora ou instale a fonte que vocé
deseja usar. Para obter mais informagd&es, entre em contato com o profis-
sional que fornece suporte ao sistema.

¢ Reenvie o trabalho de impressao.

As impressOes ainda apresentam caracteres denteados ou bordas desiguais?

Sim

Ir para a etapa 2.

Nao

O problema foi
solucionado.

Etapa 2

a Use uma fonte compativel com a impressora ou instale a fonte que vocé
deseja usar em seu computador. Para obter mais informagoes, entre em
contato com o profissional que fornece suporte ao sistema.

b Reenvie o trabalho de impress3o.

As impressOes ainda apresentam caracteres denteados ou bordas desiguais?

Contate suporte

O problema foi
solucionado.
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Paginas ou imagens cortadas

Leading edge

ABCLC
ABCLC
ABCLC

Trailing edge

Acgao

Etapa l

a Mova as guias de comprimento e largura na bandeja para as posigdes
corretas de acordo com o papel carregado.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

A pdgina ou a imagem estdo cortadas?

Sim

Ir para a etapa 2.

Nado

O problema foi
solucionado.

Etapa 2

No menu Papel do painel de controle daimpressora, defina o tipo e o tamanho
de papel no menu Papel para corresponder ao papel colocado na bandeja.

O papel carregado nas bandejas é do mesmo tamanho e tipo?

Ir para a etapa 3.

Experimente uma ou
mais das seguintes
opgoes:

® Especifique o
tamanho do papelna
configuragGes da
bandeja para que
correspondam ao
papel carregado na
bandeja.

® Altere o papel
carregado na
bandeja para que
corresponda ao
tamanho do papel
especificado nas
configuragGes da
mesma.

Etapa 3

a Dependendo do seu sistema operacional, especifique o tamanho do papel
nas Preferéncias de impressdo ou na caixa de didlogo de impressao.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

A pégina ou a imagem estdo cortadas?

Ir para a etapa 4.

O problema foi
solucionado.
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Agao
Etapa 4
a Reinstale a unidade da imagem.
1 Remova o cartucho de toner.
2 Remova a unidade de criagdo de imagens.

Aviso—Dano Potencial: Ndo exponha as unidades criagdo de
imagens a luz por mais de dez minutos. A exposi¢do prolongada a luz
pode causar problemas na qualidade de impressao.

3 Instale a unidade de criagdo de imagens e, em seguida, o cartucho.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

A pdgina ou a imagem estdo cortadas?

Sim

Contate suporte
técnico.

Nado

O problema foi
solucionado.

Imagens compactadas aparecem nas impressdes

Nota: Impressao em papel de tamanho carta usando um fusor de 220 volts comprime as imagens.

Agao
Etapa l

a Verifique se o tamanho do papel colocado na bandeja corresponde ao tipo
de fusor.

Nota: Use um fusor de 110 volts para impressdo em papel de tamanho
Carta e um fusor de 220 volts para impressdo em papel de tamanho-A4.

b Reenvie o trabalho de impress3o.

Ainda sdo exibidas imagens compactadas?

Sim

O problema foi
solucionado.

Nado

Ir para a etapa 2.

Etapa 2

a Troque o fusor. Para obter mais informacgGes, consulte a folha de
instrugdes fornecida com a pega.

b Reenvie o trabalho de impress3o.

Ainda sdo exibidas imagens compactadas?
.

O problema foi
solucionado.

Contate suporte

N

Plano de fundo cinza em impressoes

Leading edge

ABCDE
ABCDE
ABCDE

Trailing edge
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Agao
Etapa 1l

a No menu Qualidade no painel de controle da impressora, aumente a
tonalidade do toner.

Nota: 8 é a defini¢do padrao de fabrica.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

O plano de fundo cinza desapareceu das impressdes?

Sim

O problema foi
solucionado.

\ETo}

Ir para a etapa 2.

Etapa 2

Reinstale a unidade de criagdao de imagens e, em seguida, o cartucho de toner.
a Remova o cartucho de toner.

b Remova a unidade de criacdo de imagens.

Aviso—Dano Potencial: Ndo exponha as unidades de criagdo de
imagens a luz por mais de dez minutos. A exposicdo prolongada a luz
pode causar problemas na qualidade de impressao.

¢ Instale a unidade de criagcdo de imagens e, em seguida, o cartucho.
Reenviar o trabalho de impressdo.

O plano de fundo cinza desapareceu das impressdes?

O problema foi
solucionado.

Ir para a etapa 3.

Etapa 3

Substitua a unidade de criagdo de imagens e envie novamente o trabalho para
impressdo.

O plano de fundo cinza desapareceu das impressdes?

O problema foi
solucionado.

Contate suporte

Listras brancas horizontais aparecem nas impressoes

Leading edge
OO

SEEERE 5

K
]

Trailing edge

Agao
Etapa l

a Verifique se o programa do software esta utilizando o padrado de preen-
chimento correto.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Listras brancas horizontais aparecem nas impressdes?

Sim

Ir para a etapa 2.

Nado

O problema foi
solucionado.
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Agao
Etapa 2

a Carregue a bandeja ou o alimentador especificado com o tipo
recomendado de papel.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Listras brancas horizontais aparecem nas impressdes?

Sim

Ir para a etapa 3.

Nado

O problema foi
solucionado.

Etapa 3
a Redistribua o toner na unidade de criagdo de imagens.

1 Remova cartucho de toner e, em seguida, a unidade de criagdo de
imagens.

2 Agite firmemente a unidade de criagdo de imagens.

Aviso—Dano Potencial: Ndo exponha as unidades de criagdo de
imagens a luz por mais de dez minutos. A exposi¢do prolongada a luz
pode causar problemas na qualidade de impressao.

3 Reinstale a unidade de criagdo de imagens e, em seguida, o cartucho.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

Listras brancas horizontais aparecem nas impressdes?

Ir para a etapa 4.

O problema foi
solucionado.

Etapa 4

Substitua a unidade de criagdo de imagens e envie novamente o trabalho para
impressdo.

Listras brancas horizontais aparecem nas impressoes?

Contate suporte
técnico.

O problema foi
solucionado.

Margens incorretas nas impressdes

Etapa l

a Mova as guias de largura e comprimento da bandeja para as posigdes
corretas de acordo com o tamanho de papel carregado.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

As margens estdo corretas?
.

Sim

O problema foi
solucionado.

N3do

Ir para a etapa 2.
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Agao
Etapa 2

No painel de controle da impressora, defina o tamanho de papel no menu
Papel para corresponder ao papel colocado na bandeja.

O tamanho do papel carregado corresponde ao papel da bandeja?

Sim

Ir para a etapa 3.

Nao

Experimente uma ou

mais das seguintes

opgoes:

® Especifique o

tamanho do papel na
configuragGes da
bandeja para que
correspondam ao
papel carregado na
bandeja.

® Altere o papel
carregado na
bandeja para que
corresponda ao
tamanho do papel
especificado nas
configuragGes da
mesma.

Etapa 3 O problema foi Contate suporte
a Dependendo do seu sistema operacional, especifique o tamanho do papel | solucionado. técnico.
nas Preferéncias de impressado ou na caixa de didlogo de impressao.
b Reenviar o trabalho de impress3o.
As margens estao corretas?
Papel ondulado
Agao Sim Nao
Etapa l Ir para a etapa 2. Ajuste as guias de

Mova as guias largura e comprimento da bandeja para as posigdes corretas
de acordo com o tamanho de papel carregado.

As guias de largura e comprimento estdo posicionadas corretamente?

largura e comprimento.

Etapa 2

No painel de controle da impressora, defina o tipo e a gramatura do papel no
menu Papel para corresponder ao papel colocado na bandeja.

O tipo e a gramatura do papel correspondem aos do papel na bandeja?

Ir para a etapa 3.

Especifique o tipoe a
gramatura do papel para
corresponder ao tipoe a
gramatura de papel
especificados nas confi-
guragGes de bandeja.

Etapa 3

a Dependendo do seu sistema operacional, especifique o tipo e a gramatura
do papel nas Preferéncias de impressao ou na caixa de didlogo de
impressdo.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

O papel ainda esta curvado?

Ir para a etapa 4.

O problema foi
solucionado.
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Agao Sim Nao
Etapa 4 Ir para a etapa 5. O problema foi
a Remova o papel da bandeja e vire-o. solucionado.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

O papel ainda estd curvado?

Etapa 5 Contate suporte O problema foi
a Carregue midia de um pacote novo. técnico. solucionado.

Nota: O papel absorve umidade se essa estiver alta. Guarde papel em
sua embalagem original até usd-lo.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

O papel ainda estd curvado?

A impressora imprime paginas em branco

D

Agao Sim Nado
Etapa 1 Ir para a etapa 2. O problema foi
a Verifique se ainda ha material da embalagem na unidade de criac3o de solucionado.
imagens.

1 Remova cartucho de toner e, em seguida, a unidade de criagdo de
imagens.

2 Verifique se o material da embalagem foi removido corretamente da
unidade de criagdo de imagens.

Aviso—Dano Potencial: Ndo exponha as unidades criagdo de
imagens a luz por mais de dez minutos. A exposi¢do prolongada a luz
pode causar problemas na qualidade de impressao.

3 Reinstale a unidade de criagdo de imagens e, em seguida, o cartucho.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

A impressora continua imprimindo pdginas em branco?




Solugdo de problemas

305

Agao
Etapa 2
a Redistribua o toner na unidade de criagdo de imagens.

1 Remova cartucho de toner e, em seguida, a unidade de criagdo de
imagens.

2 Agite firmemente a unidade de criagdo de imagens.

Aviso—Dano Potencial: Ndo exponha as unidades criagdo de
imagens a luz por mais de dez minutos. A exposi¢do prolongada a luz
pode causar problemas na qualidade de impressao.

3 Reinstale a unidade de criagdo de imagens e, em seguida, o cartucho.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

A impressora continua imprimindo pdginas em branco?

Sim

Ir para a etapa 3.

Nado

O problema foi
solucionado.

Etapa 3 Contate suporte O problema foi
Substitua a unidade de criacio de imagens e envie novamente o trabalho para | técnico. solucionado.
impressao.
A impressora continua imprimindo pdginas em branco?
A impressora esta imprimindo paginas em preto sélido
Agao Sim Nao

Etapa 1

a Reinstale a unidade de criagdo de imagens.
1 Remova cartucho de toner e, em seguida, a unidade de criagdo de
imagens.

Aviso—Dano Potencial: Ndo exponha as unidades de criagdo de
imagens a luz por mais de dez minutos. A exposi¢do prolongada a luz
pode causar problemas na qualidade de impressao.

2 |Instale a unidade de criagdo de imagens e, em seguida, o cartucho.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

A impressora esta imprimindo paginas em preto sélido?

Ir para a etapa 2.

O problema foi
solucionado.

Etapa 2

Substitua a unidade de criagdo de imagens e envie novamente o trabalho para
impressdo.

A impressora esta imprimindo paginas em preto sélido?

Contate suporte

O problema foi
solucionado.
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Irregularidades na impressao

Leading edge
L0800

ARCDE
ABCL =
APTTE

Trailing edge

Agao
Etapa l

a Movaasguiaslargura e comprimento da bandeja para as posigdes corretas
de acordo com o tamanho de papel carregado na bandeja.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Ainda aparecem irregularidades na impressao?

Sim

Ir para a etapa 2.

Nao

O problema foi
solucionado.

Etapa 2

No menu Papel do painel de controle daimpressora, defina o tipo e o tamanho
de papel no menu Papel para corresponder ao papel colocado na bandeja.

As configuragGes de tipo e gramatura do papel da impressora correspondem
aos do papel na bandeja?

Ir para a etapa 3.

Especifique o tipo e 0
tamanho do papel para
corresponder ao tipoea
gramatura de papel
especificados nas confi-
guragGes de bandeja.

Etapa 3

a Dependendo do seu sistema operacional, especifique o tipo e a gramatura
do papel nas Preferéncias de impressao ou na caixa de didlogo de
impressao.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Ainda aparecem irregularidades na impressao?

Ir para a etapa 4.

O problema foi
solucionado.

Etapa 4

Verifique se o papel carregado na bandeja possui textura ou acabamento
aspero.

Vocé esta imprimindo em papel dspero ou texturizado?

No painel de controle da
impressora, defina a
textura de papel no
menu Papel para corres-
ponder ao papel
colocado na bandeja.

Ir para a etapa 5.

Etapa 5
a Carregue midia de um pacote novo.

Nota: O papel absorve umidade se essa estiver alta. Guarde papel em
sua embalagem original até usé-lo.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Ainda aparecem irregularidades na impressao?

Ir para a etapa 6.

O problema foi
solucionado.

Etapa 6

Substitua a unidade de criagdo de imagens e envie novamente o trabalho para
impressdo.

Ainda aparecem irregularidades na impressdo?

Contate suporte
técnico ou o seu repre-
sentante de impressora
Dell.

O problema foi
solucionado.
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A impressao esta muito escura

B
ABC

DEF

Agao
Etapa l

a No menu Qualidade no painel de controle da impressora, reduza a
tonalidade do toner.

Nota: 8 é a defini¢do padrdo de fabrica.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

A impressdo ainda estd muito escura?

Sim

Ir para a etapa 2.

Nao

O problema foi
solucionado.

Etapa 2

a No painel de controle daimpressora, defina o tipo, a textura e a gramatura
do papel no menu Papel para corresponder ao papel colocado na bandeja.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

A bandeja foi definida para o tipo, textura e gramatura de papel carregado?

Ir para a etapa 3.

Experimente uma ou
mais das seguintes
opgoes:

® Especifique o tipo, a
texturaea
gramatura do papel
para corresponder
aotipoeagramatura
de papel especifi-
cados nas configu-
ragdes de bandeja.

® Mude o papel
carregado na
bandeja para corres-
ponder ao tipo, a
texturaea
gramatura de papel
especificados nas
configuragGes de
bandeja.

Etapa 3

a Dependendo do seu sistema operacional, especifique o tipo, a textura e a
gramatura do papel nas Preferéncias de impressdo ou na caixa de didlogo
de impressao.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

A impressdo ainda estd muito escura?

Ir para a etapa 4.

O problema foi
solucionado.
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Agao
Etapa 4

Verifique se o papel carregado na bandeja possui textura ou acabamento
aspero.

Vocé esta imprimindo em papel dspero ou texturizado?

Sim

No painel de controle da
impressora, altere as
configuragdes de
texturano menu Textura
do papel para corres-
ponder ao papel
utilizado na impressao.

Nado

Ir para a etapa 5.

Etapa 5
a Carregue midia de um pacote novo.

Nota: O papel absorve umidade se essa estiver alta. Guarde papel em
sua embalagem original até usd-lo.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

A impressdo ainda estd muito escura?

Ir para a etapa 6.

O problema foi
solucionado.

Etapa 6 Contate suporte O problema foi
Substitua a unidade de criacio de imagens e envie novamente o trabalho para | técnico. solucionado.
impressao.

A impressdo ainda estd muito escura?
A impressao esta muito clara

Agao Sim \ETe)

Etapa 1 Ir para a etapa 2. O problema foi

a No menu Qualidade no painel de controle da impressora, aumente a
tonalidade do toner.

Nota: 8 é a defini¢do padrao de fabrica.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

A impressdo ainda estd muito clara?

solucionado.

Etapa 2

No painel de controle da impressora, defina o tipo, a textura e a gramatura
do papel no menu Papel para corresponder ao papel colocado na bandeja.

A bandeja foi definida para o tipo, textura e gramatura de papel carregado?

Ir para a etapa 3.

Altere o tipo, a textura e
a gramatura do papel
para corresponder ao
papel carregado na
bandeja.
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Agao
Etapa 3

a Dependendo do seu sistema operacional, especifique o tipo, a textura e a
gramatura do papel nas Preferéncias de impressdo ou na caixa de didlogo
de impressao.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

A impressdo ainda estd muito clara?

Sim

Ir para a etapa 4.

Nado

O problema foi
solucionado.

Etapa 4
Verifique se o papel possui textura ou acabamento aspero.

Vocé esta imprimindo em papel dspero ou texturizado?

No painel de controle da
impressora, altere as
configuragdes de
texturano menu Textura
do papel para corres-
ponder ao papel
utilizado na impressao.

Ir para a etapa 5.

Etapa 5
a Carregue midia de um pacote novo.

Nota: O papel absorve umidade se essa estiver alta. Guarde papel em
sua embalagem original até usd-lo.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

A impressdo ainda estd muito clara?

Ir para a etapa 6.

O problema foi
solucionado.

Etapa 6
a Redistribua o toner na unidade de criagdo de imagens.

1 Remova cartucho de toner e, em seguida, a unidade de criagdo de
imagens.

2 Agite firmemente a unidade de criagdo de imagens.

Aviso—Dano Potencial: Ndo exponha as unidades de criagdo de
imagens a luz por mais de dez minutos. A exposi¢do prolongada a luz
pode causar problemas na qualidade de impressao.

3 Instale a unidade de criagdo de imagens e, em seguida, o cartucho.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

A impressdo ainda estd muito clara?

Ir para a etapa 7.

O problema foi
solucionado.

Etapa 7

Substitua a unidade de criagdo de imagens e envie novamente o trabalho para
impressdo.

A impressdo ainda estd muito clara?

Contate suporte

O problema foi
solucionado.
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Defeitos recorrentes aparecem nas impressoes

Agao yes no
Etapa 1 Ir para a etapa 2. O problema foi
a Substitua a unidade de criacdo de imagens se a distancia entre os defeitos solucionado.

resulta em uma das medidas a seguir:
® 47,8 mm (1,88 pol)
® 96,8 mm (3,81 pol)
® 28,5 mm (1,12 pol)
b Reenviar o trabalho de impress3o.

Os defeitos recorrentes ainda aparecem nas impressoes?

Etapa 2 Contate suporte O problema foi

a Substitua o fusor se a distancia entre os defeitos resulta em uma das tecnico. solucionado.
medidas a seguir:

® 94,25 mm (3,71 pol)
® 95,2 mm (3,75 pol)
b Reenviar o trabalho de impress3o.

Os defeitos recorrentes ainda aparecem nas impressdes?

Imagens fantasma aparecem nas impressoes

Leading edge

ABCD
ABCD

Trailing edge
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Agao
Etapa 1l
Carregue o papel com a gramatura e o tipo corretos na bandeja.

O papel carregado na bandeja é do tipo e gramatura corretos?

Sim

Ir para a etapa 2.

\ETo}

Carregue o papel com a
gramatura e o tipo
corretos na bandeja.

Etapa 2

No painel de controle da impressora, defina o tipo e a gramatura do papel no
menu Papel para corresponder ao papel colocado na bandeja.

A bandeja foi definida para o tipo e gramatura de papel carregado?

Ir para a etapa 3.

Mude o papel carregado
na bandeja para corres-
ponder ao tipo e a
gramatura de papel
especificados nas confi-
guragGes de bandeja.

Etapa 3

a Dependendo do seu sistema operacional, especifique o tipo e a gramatura
do papel nas Preferéncias de impressao ou na caixa de didlogo de
impressdo.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Imagens fantasmas continuam aparecendo nas impressGes?

Ir para a etapa 4.

O problema foi
solucionado.

Etapa 4

Substitua a unidade de criagdo de imagens e envie novamente o trabalho para
impressdo.

Imagens fantasmas continuam aparecendo nas impressoes?

Contate suporte

O problema foi
solucionado.

Impressao enviesada

gCDE
P,;\BGDE
ABCDE

Agao
Etapa 1

a Movaasguias largura e comprimento da bandeja para as posigOes corretas
de acordo com o tamanho de papel carregado.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

A impressdo ainda estd enviesada?

Sim

Ir para a etapa 2.

Nao

O problema foi
solucionado.

Etapa 2
a Verifique se o papel utilizado na impressdo é suportado pela bandeja.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

A impressdo ainda estd enviesada?

Contate suporte
técnico.

O problema foi
solucionado.
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Listras horizontais aparecem nas impressoes

ABCDE
o)y
ABCDE

Agao
Etapa 1

a Dependendo do seu sistema operacional, especifique a bandeja ou
alimentador nas Preferéncias de impressdo ou na caixa de didlogo de
impressao.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Listras horizontais aparecem nas impressées?

Sim

Ir para a etapa 2.

Nao

O problema foi
solucionado.

Etapa 2

No painel de controle da impressora, defina o tipo e a gramatura do papel no
menu Papel para corresponder ao papel colocado na bandeja.

O tipo e a gramatura do papel correspondem aos do papel na bandeja?

Ir para a etapa 3.

Altere otipoea
gramatura do papel para
corresponder ao papel
carregado na bandeja.

Etapa 3
a Carregue midia de um pacote novo.

Nota: O papel absorve umidade se essa estiver alta. Guarde papel em
sua embalagem original até usd-lo.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Listras horizontais aparecem nas impressées?

Ir para a etapa 4.

O problema foi
solucionado.

Etapa 4
a Reinstale a unidade de criagdo de imagens.

1 Remova cartucho de toner e, em seguida, a unidade de criagdo de
imagens.

Aviso—Dano Potencial: Ndo exponha as unidades de criagdo de
imagens a luz por mais de dez minutos. A exposi¢do prolongada a luz
pode causar problemas na qualidade de impressao.

2 |Instale a unidade de criagdo de imagens e, em seguida, o cartucho.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

Listras horizontais aparecem nas impressées?

Ir para a etapa 5.

O problema foi
solucionado.

Etapa 5

Substitua a unidade de criagdo de imagens e envie novamente o trabalho para
impressdo.

Listras horizontais aparecem nas impressdes?

Contate suporte

O problema foi
solucionado.
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Listras verticais aparecem nas impressoes

Leading edge

Trailing edge

Agao
Etapa 1

a Dependendo do seu sistema operacional, especifique o tipo, a textura e a
gramatura do papel nas Preferéncias de impressdo ou na caixa de didlogo
de impressao.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Listras verticais aparecem nas impressdes?

Sim

Ir para a etapa 2.

Nao

O problema foi
solucionado.

Etapa 2

No painel de controle da impressora, defina o tipo, a textura e a gramatura
do papel no menu Papel para corresponder ao papel colocado na bandeja.

O tipo, a textura e a gramatura do papel correspondem aos do papel na
bandeja?

Ir para a etapa 3.

Experimente uma ou
mais das seguintes
opgoes:

® Especifique o tipo, a
texturaea
gramatura do papel
para corresponder
aotipoeagramatura
de papel especifi-
cados nas configu-
ragdes de bandeja.

® Mude o papel
carregado na
bandeja para corres-
ponder ao tipo, a
texturaea
gramatura de papel
especificados nas
configuragGes de
bandeja.

\

Etapa 3
a Carregue midia de um pacote novo.

Nota: O papel absorve umidade se essa estiver alta. Guarde papel em
sua embalagem original até usa-lo.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Listras verticais aparecem nas impressoes?

Ir para a etapa 4.

O problema foi
solucionado.
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Agao
Etapa 4

a Reinstale a unidade de criagdo de imagens.

1 Remova cartucho de toner e, em seguida, a unidade de criagdo de
imagens.

Aviso—Dano Potencial: Ndo exponha as unidades de criagdo de
imagens a luz por mais de dez minutos. A exposi¢do prolongada a luz
pode causar problemas na qualidade de impressao.

2 |Instale a unidade de criagdo de imagens e, em seguida, o cartucho.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

Listras verticais aparecem nas impressdes?

Sim

Ir para a etapa 5.

Nado

O problema foi
solucionado.

Etapa 5 Contate suporte O problema foi
Substitua a unidade de criacio de imagens e envie novamente o trabalho para | técnico ou o seu repre- | solucionado.
impress3o. sentante de impressora
Dell.

Listras verticais aparecem nas impressoes?

Névoa do toner ou sombreamento de fundo aparece nas impressoes

Agao yes no

Etapa 1 Ir para a etapa 2. O problema foi

Reinstale a unidade de criagao de imagens.
a Remova e instale a unidade de criagdo de imagens.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

Névoa ou sombreamento aparecem nas impressoes?

solucionado.

Etapa 2

Substitua a unidade de criagdo de imagens e envie novamente o trabalho para
impressdo.

Névoa ou sombreamento aparecem nas impressbes?

\

Contate suporte
técnico ou o seu repre-
sentante de impressora
Dell.

O problema foi
solucionado.
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O toner sai facilmente do papel

Leading edge

ABC
DEF’

Trailing edge

Agao
Etapa 1

No menu Papel do painel de controle da impressora, verifique o tipo, a textura
e a gramatura do papel.

As defini¢Ges de tipo, textura e gramatura do papel correspondem ao papel
carregado na bandeja?

Sim

Ir para a etapa 2.

Nao

Especifique o tipo, a
textura e agramatura do
papel para corresponder
ao tipo e a gramatura de
papel especificados nas
configuragdes de
bandeja.

Etapa 2
Reenviar o trabalho de impressao.

O toner ainda sai facilmente do papel?

Contato suporte
técnico ou o seu repre-
sentante de impressora
Dell.

O problema foi
solucionado.

Respingos de toner aparecem nas impressées

Agao

Substitua a unidade de criagdo de imagens e envie novamente o trabalho para

Contate suporte

O problema foi

impressdo. técnico. solucionado.
Respingos de toner aparecem nas impressoes?
A qualidade da impressao em transparéncias nao é boa.

Agao Sim Nao

Etapa 1 Ir para a etapa 2. Defina o tipo de papel

No painel de controle da impressora, defina o tipo de papel no menu Papel
para corresponder ao papel colocado na bandeja.

O Tipo de papel esta definido como Transparéncia?

como Transparéncia.

Etapa 2
a Verifique se esta usando o tipo de transparéncia recomendada.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

A qualidade da impressdo ainda é baixa?

Contate suporte

O problema foi
solucionado.
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Densidade de impressao irregular

ABCD
ABCD

Substitua a unidade de criagdo de imagens e envie novamente o trabalho para | Contate suporte O problema foi
impressdo. técnico. solucionado.

A densidade da impressdo ndo esta uniforme?
.

Listras brancas verticais aparecem nas impressoes

Leading edge

A

Trailing edge
Agao Sim Nao
Etapa 1l Ir para a etapa 2. O problema foi
a Verifique se o programa do software estd utilizando o padrio de preen- solucionado.

chimento correto.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

Listras brancas verticais aparecem nas impressoes?

Etapa 2 Ir para a etapa 3. O problema foi

a No painel de controle da impressora, defina o tipo e a gramatura do papel solucionado.
no menu Papel para corresponder ao papel colocado na bandeja.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Listras brancas verticais aparecem nas impressdes?

Etapa 3 Ir para a etapa 4. O problema foi
Verifique se estd usando o tipo de papel recomendado. solucionado.

a Carregue a bandeja ou o alimentador especificado com o tipo
recomendado de papel.

b Reenviar o trabalho de impress3o.

Listras brancas verticais aparecem nas impressdes?
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Agao
Etapa 4

a Redistribua o toner na unidade de criagdo de imagens.

1 Remova cartucho de toner e, em seguida, a unidade de criagdo de
imagens.

2 Agite firmemente a unidade de criagdo de imagens.

Aviso—Dano Potencial: Ndo exponha as unidades de criagdo de
imagens a luz por mais de dez minutos. A exposi¢do prolongada a luz
pode causar problemas na qualidade de impressao.

3 Reinstale a unidade de criagdo de imagens e, em seguida, o cartucho.
b Reenviar o trabalho de impress3o.

Listras brancas verticais aparecem nas impressoes?

Sim

Ir para a etapa 5.

Nado

O problema foi
solucionado.

Etapa 5

Substitua a unidade de criagdo de imagens e envie novamente o trabalho para
impressao.

Listras brancas verticais aparecem nas impressdes?

Contate suporte

O problema foi
solucionado.

Solu¢ao de problemas de cdpia

® “A copiadora ndo responde” na pagina 317

® “As cépias de documentos ou fotos sdo feitas parcialmente” na pagina 318

® “A qualidade da copia ndo é boa” na pagina 318

® “A unidade do scanner ndo fecha” na pagina 320

A copiadora nao responde

Acgao

Etapa 1l

Verifique se um status ou uma mensagem de erro sdo exibidos no visor.

Um status ou uma mensagem de erro sdo exibidos?

Sim

Limpe o status ou a
mensagem de erro.

Nado

Ir para a etapa 2.

Etapa 2

Verifique se o cabo de alimentagdo esta conectado na impressora e em uma
tomada elétrica devidamente aterrada.

O cabo de alimentagdo esta conectado a impressora e a uma tomada devida-
mente aterrada?

Ir para a etapa 3.

Conecte o cabo de
alimentagdo a
impressora e a uma
tomada elétrica devida-
mente aterrada.

Etapa 3
Desligue a impressora, aguarde cerca de 10 segundos e ligue-a novamente.

As mensagens Efetuando teste automdtico e Pronto foram
exibidas?

O problema foi
solucionado.

Contate suporte
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As copias de documentos ou fotos sao feitas parcialmente

Agao
Etapa 1

Verifique o posicionamento do documento ou fotografia.

Certifique-se de que o documento ou a foto esteja com a face voltada para
baixo no vidro do scanner, no canto superior esquerdo.

O documento ou fotografia foi colocado corretamente?

Sim

Ir para a etapa 2.

Nao

Coloque o documento
ou fotografia voltada
para baixo no canto

superior esquerdo do
vidro do scanner.

Etapa 2

Certifique-se de que a configuragdo do tamanho do papel corresponda ao
tamanho do papel carregado na bandeja.

No menu Papel no painel de controle da impressora, verifique a definigdo
de Tamanho de papel.

A definigdo de tamanho do papel corresponde ao papel carregado na bandeja.

Ir para a etapa 3.

Altere a definigdo de
tamanho de papel para
corresponder ao papel
carregado na bandejaou
carregue a bandeja com
o papel que corresponde
a definicdo de tamanho
do papel.

Etapa 3

a Especificar o tamanho do papel. Dependendo do seu sistema operacional,
especifique o tamanho do papel nas Preferéncias de impressao ou na caixa
de didlogo de impressao.

b Reenvie o trabalho de impress3o.

As cépias sdo impressas corretamente?

O problema foi
solucionado.

Contate suporte

A qualidade da copia ndo é boa
Agao

Etapa 1
Verifique se uma mensagem de status ou erro é exibida no visor.

Apareceu uma mensagem de status ou erro?

Sim

Limpe a mensagem de
status ou erro.

Nao

Ir para a etapa 2.

Etapa 2
Verifique a qualidade do documento original.

A qualidade do documento original é satisfatéria?

Ir para a etapa 3.

Aumente a resoluc¢do da
digitalizagdo para obter
uma saida com
qualidade mais alta.

Etapa 3

Se aparecerem marcas escuras nas impressdes, entdo limpe o vidrodo scanner
e ovidro do ADF utilizando um pano limpo e sem fiapos umedecido com agua.

O vidro do scanner estd limpo?

Ir para a etapa 4.

4

Consulte “Limpeza o
vidro do scanner” na

pagina 233.
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Agao
Etapa 4
Envie um trabalho de impressao e verifique os problemas de qualidade de
impressdo.
a No menu Configuragdes gerais, ajuste as Configuragdes do Modo
econdmico.
b Na tela Copiar, ajuste a configuracio de tonalidade.

¢ Se aimpressdo continuar fraca, troque o cartucho de toner.

A qualidade da impressao esta satisfatéria?

Sim

Ir para a etapa 5.

Nado
Consulte “Problemas na

qualidade de
impressdo” na

pagina 298.

Etapa 5
Verifique o posicionamento do documento ou fotografia.

Certifique-se de que o documento ou a foto esteja com a face voltada para
baixo no vidro do scanner, no canto superior esquerdo.

O documento ou fotografia foi colocado corretamente?

Ir para a etapa 6.

Coloque o documento
ou fotografia voltada
para baixo no canto
superior esquerdo do
vidro do scanner.

Etapa 6

Verifique as configuragdes de cépia.
Na tela Cdpia, verifique se as configuragdes de tipo e origem do contetdo
para o documento que esta sendo digitalizado estdo corretas.

As configuragdes de tipo e origem do conteudo para o documento que esta
sendo digitalizado estdo corretas?

Ir para a etapa 7.

Altere as configuragdes
de tipo e origem do
conteudo para corres-
ponder ao documento
que esta sendo digita-
lizado.

Etapa 7
Verifique por padrdes nas impressdes.
a Na tela Cépia, navegue até:

Opgoes avangadas >Criagao de imagens avangada >Nitidez > e selecione
uma configuragdo mais baixa

Nota: Certifique-se de que nenhuma escala seja selecionada.
b Reenvie o trabalho de copia.

Os padrdes aparecem na impressao?

Ir para a etapa 8.

O problema foi
solucionado.

Etapa 8
Verifique se existe texto apagado ou ausente nas impressoes.
a Na tela Cdpia, navegue até:
OpgoOes avangadas >Imagem avangada
b Ajuste as configuracdes:
® Nitidez — Aumenta a configuracdo atual.
® Contraste — Aumenta a configuragdo atual.
¢ Reenvie o trabalho de cépia.

As impressdes possuem textos apagados ou ausentes?

Ir para a etapa 9.

O problema foi
solucionado.
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Etapa 9
Verifique por saida esmaecida ou superexposta.
a Na tela Cdpia, navegue até:
OpgoOes avangadas >Imagem avangada
b Ajuste as seguintes configuragdes:
® Remocgao de plano de fundo — Reduz a configuracdo atual.
® Detalhes de sombra — Reduz a configuragdo atual.
¢ Reenvie o trabalho de copia.

As paginas apresentam impressao esmaecida ou superexposta?

Sim

Contate suporte
técnico.

Nado

O problema foi
solucionado.

A unidade do scanner nao fecha
Agao
Verifique se ndo ha obstrugdes entre a unidade do scanner e a impressora.

a Levante a unidade do scanner.

b Remova qualquer obstrucdo que esteja mantendo a unidade do scanner
aberta.

¢ Abaixe a unidade do scanner.

A unidade do scanner fecha corretamente?

Sim
O problema foi
solucionado.

Nado

Contate suporte
técnico.

Solucao de problemas de fax

® “0OID do chamador n3o é exibido” na pdagina 321

® “N3o é possivel enviar ou receber um fax” na pagina 321

® “E possivel receber, mas ndo enviar fax” na pagina 324

® “E possivel enviar, mas n3o receber fax” na pagina 324

® “As fungOes fax e e-mail ndo estdo configuradas” na pagina 325

® “A qualidade do fax recebido é baixa” na pagina 326




Solugdo de problemas

321

O ID do chamador nao é exibido
Agao

Entre em contato com a operadora de telecomunicagdes para verificar se a
sua linha telefénica possui assinatura do servigco de ID de chamador.

Notas:

® Se a sua regido tiver suporte a varios padroes de ID de chamador, talvez
seja preciso alterar a configuragdo padrdo. Ha duas configuragGes
disponiveis: FSK (padrdo 1) e DTMF (padrdo 2).

® Adisponibilidade dessas configuragdes pelo menu Fax depende de seu
pais ou sua regido possuir suporte a varios padrdes de ID de chamador.

® Entre em contato com a operadora de telecomunicagdes para deter-
minar o padrdo ou a configuracdo de comutador a usar.

O ID do chamador é exibido?

Sim

O problema foi
solucionado.

Nao

Contate suporte

N3ao é possivel enviar ou receber um fax
Agao

Etapa l
Verifique se uma mensagem de status ou erro é exibida no visor.

Ha uma mensagem de status ou erro no visor?

Sim

Limpe a mensagem de
status ou erro.

Nado

Ir para a etapa 2.

Etapa 2

Verifique se o cabo de alimentagdo esta conectado na impressora e em uma
tomada elétrica devidamente aterrada.

O cabo de alimentagdo esta conectado a impressora e a uma tomada devida-
mente aterrada?

Ir para a etapa 3.

Conecte o cabo de
alimentagdo a
impressora e a uma
tomada elétrica devida-
mente aterrada.

Etapa 3
Verifique a energia.

Verifique se a impressora esta conectada, ligada e se aparece Pronto no
visor.

A impressora esta ligada e aparece Pronto no visor?

Ir para a etapa 4.

Ligue a impressora e
aguarde até aparecer
Pronto no visor.

Etapa 4
Verifique as conexdes da impressora.

Se aplicavel, verifique se as conexdes dos cabos para os seguintes equipa-
mentos estdo firmes:

® Telefone
® Fone

® Secretaria eletronica

As conexdes dos cabos estdo firmes?
A\

Ir para a etapa 5.

Conecte corretamente
os cabos.

N
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Agao
Etapa 5
a Verifique a tomada telefonica.
1 Conecte o cabo do telefone a tomada na parede.
2 Verifique se ha tom de discagem.

3 Se n3o houver, conecte um cabo de telefone diferente a tomada da
parede.

4 Se ainda ndo ouvir um tom de discagem, conecte o cabo de telefone
a outra tomada da parede.

5 Se ouvir um tom de discagem, conecte a impressora a essa tomada.
b Tente enviar ou receber um fax.

E possivel enviar ou receber um fax?

Sim

O problema foi
solucionado.

Nado

Ir para a etapa 6.

Etapa 6

Verifique se a impressora esta conectada a um servigo de telefone analdgico
ou com o conector digital correto.

O fax/modem é um dispositivo analégico. Determinados dispositivos
podem ser conectados a impressora para que os servigos de telefonia
digital possam ser usados.

® Sevocé estiver usando um servigo de telefonia ISDN, conecte a
impressora a uma porta de telefone analdgica (uma porta de interface
R) em um adaptador de terminal ISDN. Para obter mais informagdes e
solicitar uma porta de interface R, contate seu fornecedor de ISDN.

® Se estiver usando DSL, conecte a impressora a um filtro ou roteador
DSL que ofereca suporte ao uso analdgico. Para obter mais infor-
magdes, contate seu fornecedor de DSL.

® Se estiver usando um servigo de telefonia PBX, certifique-se de estar
usando uma conexao analégica no PBX. Se ndo houver uma conexao,
considere a instalagdo de uma linha telefénica analdgica para a
maquina de fax.

A impressora esta conectada a um servigo de telefone analdgico ou com o
conector digital correto?
.

Ir para a etapa 7.

Conecte a impressora a
um servigo de telefone
analdgico ou com o
conector digital correto.
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Agao
Etapa 7
Verifique se ha tom de discagem.

E possivel escutar o tom de discagem?

Sim

Ir para a etapa 8.

Nado

® Tente ligar para o
numero do fax para
se certificar que ele
esta funcionando
corretamente.

® Se alinha telefénica
estiver sendo usada
por outro dispo-
sitivo, aguarde até
gue o outro dispo-
sitivo finalize antes
de enviar um fax.

® Sevocé estiver
usando o recurso de
discagem no gancho,
aumente o volume
para verificar se ha
um tom de
discagem.

Etapa 8

Desconecte temporariamente outros equipamentos (como secretarias eletro-
nicas, computadores com modems ou divisores de linha telefénica) entre a
impressora e a linha telefonica e tente enviar ou receber um fax.

E possivel enviar ou receber um fax?

O problema foi
solucionado.

Ir para a etapa 9.

Etapa 9

a Desative temporariamente a chamada em espera. Ligue para sua empresa
de telefonia para obter a sequéncia de teclado que desativa temporaria-
mente o recurso Chamada em espera.

b Tente enviar ou receber um fax.

E possivel enviar ou receber um fax?

O problema foi
solucionado.

Ir para a etapa 10.

Etapa 10

a Desative temporariamente o servico de correio de voz. Para obter mais
informagdGes, entre em contato com a companhia telefénica.

Nota: Se vocé quiser usar o correio de voz e a impressora, entdo
considere adicionar uma segunda linha telefonica para a impressora.

b Tente enviar ou receber um fax.

E possivel enviar ou receber um fax?

O problema foi
solucionado.

Ir para a etapa 11.

Etapa 11

Digitalize uma pagina por vez do documento original.
a Disque o numero do fax.

b Digitalize o documento uma pagina por vez.

E possivel enviar ou receber um fax?
.

O problema foi
solucionado.

Contate suporte
técnico.
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E possivel receber, mas n3o enviar fax

Agao Sim Nao
Etapa 1 O problema foi Ir para a etapa 2.
Certifique-se de que a impressora esteja em modo de Fax. solucionado.

Na tela Inicio, toque em Fax para colocar a impressora no Modo de fax e
depois envie o fax.

Nota: O aplicativo Multi Send ndo suporta o tipo de saida XPS. Para usar
XPS, use 0 método regular de envio/recebimento de fax.

Vocé consegue enviar faxes?

Etapa 2 O problema foi Ir para a etapa 3.
Coloque o documento original corretamente. solucionado.

Carregue o documento original com aface voltada para cima, a borda curta
entrando primeiro no ADF ou com a face voltada para baixo no vidro do
scanner, no canto superior esquerdo.

Nota: Ndo carregue cartdes-postais, fotografias, itens pequenos, transpa-
réncias, papel fotografico ou midia fina (como recortes de revistas) na
bandeja do ADF. Coloque esses itens no vidro do scanner.

Vocé consegue enviar faxes?

Etapa 3 O problema foi Contate suporte
Configure apropriadamente o numero do atalho. solucionado. técnico.

® Certifique-se de que o numero do atalho tenha sido programado com o
numero de telefone para o qual vocé deseja discar.

® Disque manualmente o nimero de telefone.

Vocé consegue enviar faxes?

E possivel enviar, mas n3o receber fax

Etapa 1 O problema foi Ir para a etapa 2.

Verifique a bandeja ou o alimentador. solucionado.
Se a bandeja ou no alimentador estiverem vazios, coloque papel.

Vocé consegue receber faxes?




Solugdo de problemas

325

Agao
Etapa 2
Verifique as configuragdes de atraso de contagem de toques.
a Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no
campo de enderego.

Notas:

® Veja o enderego IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora.
O enderego IP é exibido como quatro conjuntos de nimeros
separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Sevocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporaria-
mente para carregar a pagina da Web corretamente.

b Clique em Configuragdes > Configuragdes de fax >Configurag¢do de fax
analégico.

¢ No campo “Toques para responder”, insira 0 nimero de vezes que o
telefone deverd tocar antes que a impressora atenda.

d Cliqgue em Enviar.

Vocé consegue receber faxes?

Sim

O problema foi
solucionado.

Nado

Ir para a etapa 3.

Etapa 3 O problema foi Contate suporte
Troque o cartucho de toner. Para obter mais informacdes, consulte a folha de | Solucionado. técnico.
instrugbes fornecida com a peca de substitui¢do.
Vocé consegue receber faxes?
As fungoes fax e e-mail nao estao configuradas
Notas:
® Antes de solucionar problemas, verifique se os cabos do fax estdo conectados.
® Aluzindicadora pisca em vermelho até vocé configurar o fax e o e-mail.
Agao Sim Nao

a Na tela inicial, navegue até:

>Configuragdes >Configuracdes gerais >Executar config.
inicial >Sim >Enviar

b Desligue a impressora e ligue-a novamente.
A tela “Selecione o idioma” serd exibida no visor da impressora.

Selecione um idioma e toque em J .
Selecione seu pais ou regido e toque em Avangar.
Selecione o fuso horario e toque em Avangar.

-~ 0O Q 0n

Selecione Fax e E-mail, depois toque em Avangar.

As fungdes fax e e-mail estdo configuradas?

O problema foi
solucionado.

Contate suporte
técnico.
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A qualidade do fax recebido é baixa

Agao Sim Nao
Etapa 1 O problema foi Ir para a etapa 2.
Peca para que a pessoa que lhe enviou o fax: solucionado.

a Verifique se a qualidade do documento original é satisfatdria.
b Aumente a resolugdo do fax, se possivel.

¢ Reenvie o fax.

A qualidade da impressdo do fax esta satisfatéria?

Etapa 2 O problema foi Ir para a etapa 3.

Diminua a velocidade de transmissdo de fax recebidos. solucionado.

a Abra o navegador da Internet e digite o endereco IP da impressora no
campo de enderego.

Notas:

® Veja o enderego IP da impressora na tela Bem-vindo da impressora.
O endereco IP é exibido como quatro conjuntos de nimeros
separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

® Se vocé estiver usando um servidor proxy, desative-o temporaria-
mente para carregar a pagina da Web corretamente.

® Imprimir uma pagina de configuragdo da rede ou a pagina de confi-
guragdes dos menus e localizar o enderego IP na se¢do TCP/IP.

b Clique em Configuragdes >Configuracdes de fax >Configuracdo de fax
analégico.

¢ No menu Velocidade mdaxima, clique em uma das opgdes a seguir:
® 2400
® 4800
®* 9600
® 14400
® 33600

d Cliqgue em Enviar e envie o fax novamente.

A qualidade da impressdo do fax esta satisfatdria?

Etapa 3 O problema foi Contate suporte
Troque o cartucho de toner. solucionado. técnico.

Quando aparecer Cartucho baixo [88.xy], substitua o cartucho
e envie o fax novamente.

A qualidade da impressdo do fax esta satisfatdria?

Solucao de problemas do scanner

® “N3o é possivel digitalizar a partir de um computador” na pdagina 327
® “As digitalizagdes de documentos ou fotos sdo feitas parcialmente” na pagina 327
® “Ma3 qualidade da imagem digitalizada” na pagina 327

® “0O trabalho de digitalizagdo nao foi concluido com éxito” na pagina 328
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® “A unidade do scanner ndo fecha” na pdgina 329

® “A digitalizacdao é muito demorada ou congela o computador” na pagina 329

® “Q scanner ndo responde” na pdagina 330

N3ao é possivel digitalizar a partir de um computador

Agao
Etapa 1l

Certifique-se de que a impressora esteja ligada e que a mensagem Pronto
é exibida no visor da impressora antes de digitalizar um trabalho.

A mensagem Pronto é exibida antes de digitalizar um trabalho?

Sim

Ir para a etapa 3.

Nao

Ir para a etapa 2.

Etapa 2
Desligue a impressora, aguarde cerca de 10 segundos e ligue-a novamente.

Ha uma mensagem de erro no visor da impressora?

Limpe a mensagem de
erro.

Ir para a etapa 3.

Etapa 3
Verifique as conexdes dos cabos entre a impressora e o servidor de impressao
para garantir que estejam firmes.
Para obter mais informagdes, consulte a documentagdo de configuragdo
fornecida com a impressora.

Os cabos conectados entre a impressora e o servidor de impressao estdo
seguros?

Contate suporte
técnico.

Aperte as conexdes dos
cabos.

As digitalizagoes de documentos ou fotos sao feitas parcialmente

Verifique o posicionamento do documento ou fotografia.

Contate suporte

Coloque o documento

Certifique-se de que o documento ou a foto esteja com a face voltada para | técnico. ou fotografia voltada
baixo no vidro do scanner, no canto superior esquerdo. para baixo no canto
superior esquerdo do
O documento ou fotografia foi colocado corretamente? vidro do scanner.
Ma qualidade da imagem digitalizada
Agao Sim Nao
Etapa 1 Apague a mensagem de | Ir para a etapa 2.

Verifique se uma mensagem de erro é exibida no visor.

Ha uma mensagem de erro no visor da impressora?

erro.

Etapa 2
Verifique a qualidade do documento original.

A qualidade do documento original é satisfatéria?

Ir para a etapa 3.

Aumente as configu-
ragOes de resolugdo para
obter uma saida com
qualidade mais alta.
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Agao
Etapa 3

Limpe o vidro do scanner e o vidro do ADF com um pano umedecido em agua,
limpo e sem fiapos.

O vidro do scanner estd limpo?

Sim

Ir para a etapa 4.

Nado
Consulte “Limpeza o
vidro do scanner” na

pagina 233.

Etapa 4
Verifique o posicionamento do documento ou da foto.

Certifique-se de que o documento ou a foto esteja com a face voltada para
baixo no vidro do scanner, no canto superior esquerdo.

O documento ou a foto foi colocado corretamente?

Ir para a etapa 5.

Coloque o documento
ou a foto voltado para
baixo no vidro do
scanner no canto
superior esquerdo.

Etapa 5

Envie um trabalho de impressao e verifique se ha problemas de qualidade de
impressdo.

® No menu ConfiguragOes gerais, ajuste as configuracdes do Modo
econdémico.

® No menu Copiar, ajuste a configuragdo Tonalidade.
® Quando a impressdo ficar fraca, troque o cartucho de toner.

A qualidade de impressdo é satisfatdria?

Ir para a etapa 6.

Consulte “Problemas na

qualidade de
impressdo” na

pagina 298.

Etapa 6

Verifique as configuragdes de digitalizagao.
Na tela Digitalizar, verifique se as configuragdes Tipo de conteudo e
Origem do conteudo para o documento que esta sendo digitalizado estdo
corretas.

As configuragdes Tipo de conteldo e Origem do conteldo para o documento
que estd sendo digitalizado estdo corretas?

Ir para a etapa 7.

Altere as configuragdes
Tipo de conteldo e
Origem do conteudo de
acordo com o
documento que esta
sendo digitalizado.

Etapa 7 Problema resolvido. Contate suporte
Aumente as configuracGes de resolugdo para obter uma saida com qualidade técnico.

mais alta.

A resolugdo aumentada produziu uma saida com qualidade mais alta?
O trabalho de digitalizagcao nao foi concluido com éxito

Agao Sim Nao

Etapa 1 Ir para a etapa 2. Conecte os cabos de

Verifique as conexdes de cabo.

Certifique-se de que o cabo Ethernet ou USB esteja conectado correta-
mente ao computador e a impressora.

Os cabos estdo conectados corretamente?
A\

maneira apropriada.
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Agao
Etapa 2
Verifique se o nome do arquivo ja existe.

O nome do arquivo ja existe?

Sim

Altere o nome do
arquivo.

Nado

Ir para a etapa 3.

Etapa 3

Verifique se o documento ou a foto que deseja digitalizar estd aberto em outro
aplicativo ou esta sendo usado por outro usuario.

O arquivo que vocé deseja digitalizar foi aberto por outro aplicativo ou
usuario?

Feche o arquivo que
vocé esta digitalizando.

Ir para a etapa 4.

Etapa 4

Contate suporte

Marque a caixa de

Verifique se a caixa de selecio Anexar marca de hora ou Substituir arquivo | técnico. selecdo Anexar marca
existente estd marcada nas definigdes da configuragdo de destino. de hora ou Substituir
arquivo existente nas
A caixa de sele¢do Anexar marca de hora ou Substituir arquivo existente esta deflnlgoes da .conflgu-
. . o . ragdo de destino.
marcada nas defini¢des da configuracdo de destino?
A unidade do scanner nao fecha
| Agao Sim Nao
Verifique se existem obstru¢des na unidade do scanner. O problema foi Contate suporte
a Levante a unidade do scanner. solucionado. técnico.
b Remova qualquer obstruc3o que esteja mantendo a unidade do scanner
aberta.
¢ Abaixe a unidade do scanner.
A unidade do scanner fecha corretamente?
A digitalizacao é muito demorada ou congela o computador
Agao Sim Nao
Etapa 1 Ir para a etapa 2. O problema foi

Verifique se outros aplicativos estdo interferindo com a digitalizagdo.
Feche todos os aplicativos que ndo estdo sendo utilizados.

A digitalizagdo demora muito ou congela o computador?

solucionado.

Etapa 2
Selecione uma resolugdo de digitalizagdo mais baixa.

A digitalizagdo demora muito ou congela o computador?

Contate suporte
técnico.

O problema foi
solucionado.

N
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O scanner nao responde
Agao

Etapa 1
Certifique-se de que a impressora esteja ligada.

A impressora esta ligada?

Sim

Ir para a etapa 2.

Nao

Ligue a impressora.

Etapa 2

Verifique se o cabo da impressora estd firmemente conectado nela e no
computador, no servidor de impressdo, no opcional ou em outro dispositivo
de rede.

O cabo da impressora estd firmemente conectado nela e no computador, no
servidor de impressao, no opcional ou em outro dispositivo de rede?

Ir para a etapa 3.

Conecte o cabo da
impressora firmemente
nela e no computador,
no servidor de
impressdo, no opcional
ou em outro dispositivo
de rede.

Etapa 3

Verifique se o cabo de alimentagdo esta conectado na impressora e em uma
tomada elétrica devidamente aterrada.

O cabo de alimentagdo esta conectado a impressora e a uma tomada devida-
mente aterrada?

Ir para a etapa 4.

Conecte o cabo de
alimentacgdo a
impressora e a uma
tomada elétrica devida-
mente aterrada.

Etapa 4
Verifique se a tomada elétrica esta desligada por uma chave ou um disjuntor.

A tomada elétrica esta desligada por uma chave ou um disjuntor?

Ligue a chave ou reinicie
o disjuntor.

Ir para a etapa 5.

Etapa 5

Verifique se a impressora esta conectada a um protetor de sobretensdo, a
uma fonte de alimentagdo ininterrupta ou a uma extensao.

A impressora esta conectada a um protetor de sobretensdo, a uma fonte de
alimentagdo ininterrupta ou a uma extensdo?

Conecte o cabo de
alimentagdo da
impressora diretamente
na tomada elétrica
devidamente aterrada.

Ir para a etapa 6.

Etapa 6
Verifique outro equipamento elétrico ligado na tomada elétrica.

O outro equipamento elétrico funciona?

Desconecte o outro
equipamento elétrico e,
em seguida, ligue a
impressora. Se a
impressora ndo
funcionar, conecte
novamente o equipa-
mento elétrico e, em
seguida, va para a etapa
6.

Ir para a etapa 7.

Etapa 7
Desligue a impressora, aguarde cerca de 10 segundos e ligue-a novamente.

A impressora e o scanner estdo funcionando?

O problema foi
solucionado.

Contate suporte
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Solucao de problemas de aplicativos da tela inicial

Ocorreu um erro de aplicativo
Agao
Etapa 1

Verifique o log do sistema para obter os detalhes relevantes.

a Abra o navegador da Internet e digite o enderego IP da impressora no
campo de enderego.

Caso ndo saiba o endereco IP da impressora, vocé podera:
® Veja o enderego IP na tela inicial da impressora.

® |Imprimauma pdgina de configura¢do darede ou a pagina de definicGes
de menu e localize o endereco IP na se¢do TCP/IP.

Nota: um enderego IP é exibido como quatro conjuntos de nimeros
separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

b Clique em Configuragdes >Apps >Gerenc. de apps >guia Sistema >Log.
¢ No menu Filtro, selecione um status de aplicativo.
No menu Aplicativo, selecione um aplicativo e clique em Enviar.

E exibida uma mensagem de erro no log?

Sim

Ir para a etapa 2.

Nao

Contate suporte

Etapa 2 O problema foi Contate suporte
Solucione o erro. solucionado. técnico.

O aplicativo esta funcionando?

O Servidor Web incorporado nao abre

Agao Sim Nao

Etapa 1 Ir para a etapa 2. Insira o enderego IP

Verifique se o endereco IP da impressora esta correto.
Obtenha o enderego IP da impressora:

® Na tela Bem-vindo da impressora
® Na secdo TCP/IP do menu Rede/Portas

® Imprimindo uma pagina de configuragdo de rede ou de defini¢des de
menu e, em seguida, localizando a segdo TCP/IP

Nota: um endereco IP é exibido como quatro conjuntos de nimeros
separados por pontos, por exemplo, 123.123.123.123.

O enderego IP da impressora esta correto?

correto da impressora
no campo de enderego
do navegador.

Nota: Dependendo das
configuragGes de rede,
pode ser preciso digitar
“https://” em vez de
“http://” antes do
endereco IP da
impressora para acessar
o Servidor da Web
incorporado.

Etapa 2

Certifique-se de que a impressora esteja ligada.

A impressora esta ligada?

Ir para a etapa 3.

Ligue a impressora.
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Agao
Etapa 3
Verifique se a conexdo de rede esta ativa.

A conexdo de rede esta ativa?

Sim

Ir para a etapa 4.

Nado

Entre em contato com o
funciondrio do suporte
ao sistema.

Etapa 4
Verifique os cabos conectados a impressora e ao servidor de impressdo para
garantir que estejam seguros.
Para obter mais informagdes, consulte a documentagdo de configuragdo
fornecida com a impressora.

Os cabos conectados a impressora e ao servidor de impressdo estdo seguros?

Ir para a etapa 5.

Reforce a conexdo.

Etapa 5
Desative temporariamente os servidores proxy Web.

Nota: Os servidores proxy Web podem bloquear ou restringir o acesso a
certos sites, incluindo o Servidor da Web incorporado.

Os servidores proxy Web estdo desativados?

Ir para a etapa 6.

Entre em contato com o
funcionario do suporte
ao sistema.

Etapa 6
Acesse o servidor Web incorporado novamente digitando o endereco IP
correto no campo de enderego.

O servidor Web incorporado abriu?

O problema foi
solucionado.

Contate suporte

Entrando em contato com o suporte técnico

Ao entrar em contato com o suporte técnico, descreva o problema que vocé esta tendo, a mensagem exibida no visor
da impressora e as etapas que vocé ja executou para tentar solucionar o problema.

E necessario que vocé esteja de posse do tipo de modelo e o nimero da etiqueta de servico ou o cédigo de servico
expresso da impressora. Para obter mais informagdes, veja a etiqueta na tampa frontal superior interna ou na parte
traseira da impressora. O numero da etiqueta de servico também esta listado na pagina de configuragdes de menu.

Para obter mais informacdes, visite o Website de suporte da Dell em www.dell.com/support/printers.
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Apéndice

Politica de suporte técnico da Dell

O suporte técnico assistido requer a cooperagdo e a participacao do cliente no processo de solugao de problemas e faz
arestauracdo do sistema operacional e das configuragdes padrdo originais de drivers de hardware e software, de acordo
com as configuracdes de fabrica da Dell, assim como a verificacdo da funcionalidade apropriada da impressora e de
todo o hardware da Dell instalado. Além desse suporte técnico assistido, também é oferecido o suporte técnico on-
-line no Suporte Dell. Opg¢bes de suporte técnico adicionais podem estar disponiveis para compra.

A Dell fornece suporte técnico limitado para a impressora e para qualquer periférico e software da Dell que esteja
instalado. O suporte a periféricos e software de terceiros é fornecido pelo fabricante original, incluindo aqueles que
foram adquiridos e/ou instalados através de Software & Peripherals (DellWare), ReadyWare e Custom Factory
Integration (CFl/DellPlus).

Para entrar em contato com a Dell

Vocé pode acessar o Suporte da Dell em www.dell.com/support/printers.

Vocé pode entrar em contato com a Dell por meio eletrénico usando os seguintes enderecos:
® |nternet
www.dell.com/

www.dell.com/ap/ (somente para paises da Asia/Pacifico)
www.dell.com/jp/ (somente para o Japdo)

www.euro.dell.com (somente para a Europa)

www.dell.com/la/ (para paises da América Latina e Caribe)

www.dell.ca (somente para o Canadd)
® FTP an6énimo

ftp.dell.com

Efetue login como usudrio an6nimo e use seu endereco de e-mail como senha.
® Servico de suporte eletrénico

mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

la-techsupport@dell.com (somente para paises da América Latina e Caribe)

apsupport@dell.com (somente para paises da Asia/Pacifico)

support.jp.dell.com (somente para o Jap3do)

support.euro.dell.com (somente para a Europa)

® Servigo de orgamento eletrénico

apmarketing@dell.com (somente para paises da Asia/Pacifico)

sales_canada@dell.com (somente para o Canada)
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Garantia e politica de retorno

A Dell Inc. ("Dell") fabrica seus produtos de hardware usando pecas e componentes que sdo novos ou equivalentes a
novos, de acordo com as praticas padrao da industria. Para obter informagdes sobre a garantia da Dell para a sua
impressora, consulte o Guia de informagdes sobre o produto.
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Indice
[

[tipo de suprimento] diferente da
marca Dell, consulte o Guia do
usudrio [33.xy] 275
[x]-atolamento de pagina, abra a
tampa superior do alimentador
automatico. [28y.xx] 262
[x]-atolamento de pagina, retire o
atolamento da bandeja padrao.
[203] 258

[x]-atolamento de papel, abra a
bandeja [x]. [24x] 260

[x]- atolamento de papel, abra a
porta traseira superior. [202] 255
[x]-atolamento de papel, abra a
porta traseira superior e inferior.
[231-234] 256

[x]-atolamento de papel, levante a
tampa frontal para retirar o
cartucho. [200-201] 252
[x]-atolamento de papel, limpe o
alimentador manual. [250] 261
[x]-atolamento de papel, retire a
bandeja 1 para limpar a guia
duplex. [235-239] 259

A

acesso ao Centro de monitoragao
de status 245
acesso ao Servidor da Web
Incorporado 21
adaptador RJ-11 123
Adaptador VolP 120
ADF
copia usando 93
adicionando opc¢Ges de hardware
driver de impressao 51
agrupamento de cépias 99
Agrupar
opcoes de copia 104
a impressora imprime paginas em
branco 304
AirPrint
uso 88
ajustando a qualidade da cépia 98
ajustando a tonalidade do toner 86
ajustando o brilho do visor 226

ajustando o modo de
suspensao 225
ajuste de brilho
Embedded Web Server 226
visor da impressora 226
alertas de e-mail
atolamento de papel 246
configuracdo 246
niveis baixos de suprimentos 246
Alguns trabalhos suspensos nao
foram restaurados 281
alimentacdo de papel, solucdo de
problemas
a mensagem permanece apos a
limpeza do atolamento 290
alimentador multiuso
carregamento 70
Alterar [origem do papel] para
[nome do tipo personalizado],
carregar [orientagdo] 265
Alterar [origem do papel] para
[sequéncia personalizada], carregar
[orientagdo] 265
Alterar [origem do papel] para
[tamanho do papel], carregue
[orientagdo] 266
ampliacdo de uma cépia 98
aplicativos
aprendendo 22
tela inicial 23
aplicativos da tela inicial
configuracdo 23
obtendo informagdes 23
Aplique manutengdo no scanner o
quanto antes, use o Kit ADF
[80] 280
armazenamento
papel 82
suprimentos 236
armazenando trabalhos de
impressao 89
as fungGes fax e e-mail ndo estdo
configuradas 325
assistente de configuragao sem fio
uso 53
atalhos, criagao
destino de fax 132
destino de FTP 138

e-mail 107
enderego FTP 139
tela de copia 95
atalhos de e-mail, criando
usando o Servidor da Web
incorporado 107
Atolamento no scanner, Remova
todos os originais atolados do
scanner [2yy.xx] 280
Atolamento no scanner, Remova
todos os originais do scanner
[2yy.xx] 280
atolamentos
acesso 250
mensagens 250
para evitar 249
atolamentos, limpeza
atolamento na bandeja
padrao 258
atras da porta traseira 256
dentro da impressora 252
duplex 259
na bandeja [x] 260
na tampa superior do alimentador
automatico de documentos 262
no alimentador manual 261
porta traseira 255
atolamentos de papel
para evitar 249
atolamentos de papel, limpando
atolamento na bandeja
padrao 258
atras da porta traseira 256
dentro da impressora 252
duplex 259
na bandeja [x] 260
na tampa superior do alimentador
automatico de documentos 262
no alimentador manual 261
porta superior 255
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bandeja
carregamento 57

Bandeja de 2100 folhas
carregamento de papel 64
instalacdo 46
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Bandeja de 550 folhas
carregamento 57
instalacao 46
Bandeja incompativel [x] [59] 270
bandejas
conexao 74,76
desligamento 74, 76
bloqueio de faxes indesejados 134
botdes, painel de controle da
impressora 16
botdes, tela sensivel ao toque
uso 19
botdes e icones da tela inicial
description 17

C

cabos
Ethernet 48
USB 48
cancelamento de um e-mail 110
Cancelamento de um trabalho de
impressao
a partir do painel de controle da
impressora 92
de um computador 92
caracteristicas do papel 79
carregamento
alimentador multiuso 70
cartdes 70
envelopes 70
papel timbrado em bandeja para
2100 folhas 64
papel timbrado em bandejas 57
papel timbrado no alimentador
multiuso 70
transparéncias 70
carregamento de papel
Bandeja de 2100 folhas 64
Bandeja de 550 folhas 57
carregando o papel timbrado
orientacdo do papel 78
Carregar [origem do papel] com
[sequéncia personalizada],
[orientac¢do do papel] 272
Carregue [origem do papel] com
[nome do tipo personalizado]
[orientac¢do do papel] 272
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[tamanho do papel] [orientagdo do
papel] 272
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[orientagdo do papel] 273
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[orientac¢do do papel] 273
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[orientac¢do do papel] 273
Carregue o alimentador manual
com [tamanho do papel]
[orientac¢do do papel] 273
Carregue o alimentador manual
com o [tipo do papel] [tamanho do
papel] [orientacdo do papel] 274
cartdo de meméria 28
instalagdo 32
cartoes
carregamento 70
dicas 77
Cartucho baixo [88.xy] 265
cartucho de toner
substituicdo 237, 240
Cartucho muito baixo, [x] estimado
pags. restantes [88.xy] 265
Cartucho quase baixo [88.xy] 265
Centro de monitoragdo de status
acesso 245
componentes da impressora
placa do controlador 28
compreendendo os botdes e icones
da tela inicial 17
conectando a impressora ao servico
de toque distinto 128
conectando a rede sem fio
usando o Servidor da Web
incorporado 54
use o método de configuragdo do
botdo de controle 53
use o Método de numero de
identificacdo pessoal (PIN,
Personal Identification
Number) 53
uso do assistente de configuracao
sem fio 53
conexao de cabos 48
configuracgdo
Endereco TCP/IP 162
notificagdes de suprimentos,
cartucho de toner 246
notifica¢gdes de suprimentos, kit
de manuteng¢do 246

notificagdes de suprimentos,
unidade de criacao de
imagens 246
tamanho do papel 57
tipo de papel 57
Configuracdo alterada, alguns
trabalhos suspensos ndo foram
restaurados [57] 267
configuragdo ambiental
brilho do visor, ajustando 226
Modo de suspensdo 225
Modo econ6mico 224
Modo silencioso 224
Configuracdo da Ethernet
preparando 51
configuracdo da pagina
opcOes de digitalizacdo 144
opcdes de e-mail 112
opcoes de fax 137
configuracdo das fungdes fax e e-
-mail 325
configuracdo de alertas de e-
-mail 246
configuracdo de conservagao
brilho, ajuste 226
Modo de suspensdo 225
Modo econO6mico 224
Modo silencioso 224
configuracdo de fax
conexao de linha telefénica
padrdo 115
conexao DSL 119
especifica de pais ou regido 123
servico de telefone digital 122
VolP 120
configuracdo de fax inicial 114
usando o Servidor da Web
incorporado 114
configuracdo de notificagdo de
suprimentos 246
Configuracdo do Modo
econdémico 224
configuracdo do nome do fax
enviado 128
configuracdo do nimero do fax 128
configuracdo na rede sem fio
usando o Servidor da Web
incorporado 54
configura¢Oes da impressora 12
configuracgdes de porta
configuracdo 55
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configuragdes ecologicamente
corretas
Modo econbémico 224
Modo silencioso 224
configurando a impressao serial 55
configurando as defini¢Ges de e-
-mail 106
configurando as defini¢ées de
porta 55
configurando fax
conexao de linha telefénica
padrao 115
conexao DSL 119
conexao VolP 120
especifica de pais ou regido 123
servigo de telefone digital 122
conteldo
definicbes de e-mail 111
copia
adicdo de um overlay de
mensagem 102
agrupamento de cépias 99
ajuste da qualidade 98
ampliacdo 98
cancelamento de um trabalho de
copia 102,103
copia rapida 93
criacdo de atalhos usando o painel
de controle da impressora 95
em papel timbrado 95
em transparéncias 94
Folhas separadoras entre as
copias 100
fotografias 94
inserindo um cabecalho ou
rodapé 101
nos dois lados do papel
(impressdo frente e verso) 97
para um tamanho diferente 96
redugao 98
selecdo de uma bandeja 96
tamanhos de papel diferentes 97
trabalho personalizado 101
usando o vidro do scanner 94
uso do ADF 93
vdrias paginas em uma folha 100
Cépia de cartao
configuragcdo 23
copiando em frente e verso
(duplex) 97
copiando em transparéncias 94

copiando tamanhos de papel
diferentes 97
copiando vdrias paginas em uma
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Copias
opcoes de coépia 104
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configuracdo 115
criando um atalho de destino de
fax
usando o Servidor da Web
incorporado 132
criando um atalho de FTP
usando o Servidor da Web
incorporado 138
criptografando o disco rigido da
impressora 230
criptografia de disco rigido da
impressora 230

D

dados confidenciais

informacdes sobre seguranca 231

data e hora, fax
configuracdo 129
declaragdo de volatilidade 228

defeitos recorrentes aparecem nas

impressdes 310
definindo o tamanho de papel
Universal 57
Dell Mobile Print

uso 88
densidade de impressao
irregular 316
descarte do disco rigido da
impressora 228
desligamento de bandejas 74, 76
destinatario(s)

opcOes de e-mail 110
diagrama de menus 146
dicas

cartdes 77

em uso de envelopes 77

em uso de papel timbrado 78

etiquetas, papel 78

transparéncias 78
dicas para o uso de papel
timbrado 78
dicas para usar envelopes 77
digitalizacdo

coOpia rapida 93

de uma unidade flash 142

para um computador usando o
Servidor da Web
incorporado 141
para um endereco de
FTP 139, 140
Digitalizagdo para rede
configuracdo 25
uso 138
digitalizacdo para uma unidade
flash 142
digitalizacdo para um
computador 142
usando o Servidor da Web
incorporado 141
digitalizacdo para um endereco de
FTP
criacdo de atalhos usando o
computador 138
usando um numero de atalho 140
uso do catdlogo de enderecos 140
uso do painel de controle da
impressora 139
Digitalizar para o computador
configuragdo 142
Disco cheio, trabalho de
digitalizacao cancelado 268
Disco cheio 62 268
disco rigido da impressora
criptografando 230
descarte de 228
instalacdao 39
limpando 229
remogao 43
dispositivo mével
impressdo a partir de 88
documentos, impressao
a partir do Macintosh 85
a partir do Windows 85
driver de impressao
opcOes de hardware opgdes,
adicionando 51

E

economia de papel 100
e-mail
cancelamento 110
e-mail, enviando
usando um numero de atalho 108
uso do catalogo de enderegos 109
Embedded Web Server
acesso 21
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configuracdo de alertas de e-
-mail 246
configuracgdo de fax inicial 114
criando atalhos de e-mail 107
criando um atalho de destino de
fax 132
criando um atalho de FTP 138
digitalizando para um computador
usando 141
modificacdo das configuragdes de
impressao confidencial 91
problema ao acessar 331
verificagdo do status das
pegas 235
verificagdo do status dos
suprimentos 235
encaminhamento de fax 135
endereco de FTP, digitalizando
para
usando um numero de atalho 140
uso do painel de controle da
impressora 139
endereco FTP
criacdo de atalhos usando o painel
de controle da impressora 139
endereco IP, impressora
localizagdo 21
endereco IP da impressora
localizagdo 21
endereco IP do computador
localizagdo 21
entrando em contato com o
suporte técnico 332
envelopes
carregamento 70
dicas sobre o uso 77
enviando fax
alteracdo da resolugao 133
bloqueio de faxes
indesejados 134
cancelamento de um trabalho de
fax 134
configuracdo de fax 114
configuracdo do nome do fax
enviado 128
configura¢do do nimero do
fax 128
configurando a impressora para
observar o horario de verdo 129
criacdo de atalhos usando o painel
de controle da impressora 132

criacdo de atalhos usando o
Servidor da Web
incorporado 132
definicdo de data e hora 129
encaminhamento de fax 135
envio a partir do painel de
controle da impressora 129
envio de um fax em uma hora
programada 131
exibicdo de um log de fax 133
retencdo de fax 135
servigo de toque distinto 128
sobre como tornar um fax mais
claro ou mais escuro 133
enviando um e-mail usando o
painel de controle da
impressora 108
enviando um fax 130
enviando um fax em um hordrio
agendado 131
enviando um fax usando o painel de
controle da impressora 129
enviar como
opcOes de digitalizagdo 143
opcoes de e-mail 112
Envio com atraso
opcoes de fax 137
envio de documentos digitalizados
para destinos de rede 138
envio de e-mail
adicdo de linha de assunto 109
adicdo de linha de mensagem 109
alteracdo do tipo de arquivo de
saida 109
configuracdo da funcdo de e-
-mail 106
configurando as defini¢bes de e-
-mail 106
criacdo de atalhos usando o painel
de controle da impressora 107
criacdo de atalhos usando o
Servidor da Web
incorporado 107
usando um numero de atalho 108
uso do catadlogo de enderegos 109
uso do painel de controle da
impressora 108
envio de fax
uso do catadlogo de enderecos 131
uso dos atalhos 131
envio de fax usando o catdlogo de
enderecos 131

Erro de leitura da unidade USB.
Remova o USB. 268
Erro de leitura do hub USB. Remova
o hub. 268
Erro de software de rede padrao
[54] 281
Erro em opgdo serial [x] [54] 281
etiquetas, papel
dicas 78
evitando atolamentos 82
evitando atolamentos de papel 249
Excesso de bandejas acopladas
[58] 282
Excesso de discos instalados
[58] 282
Excesso de op¢des de memoria
flash instaladas [58] 282
exibicdo
relatérios 246
exibicdo de um log de fax 133
exibir, painel de controle da
impressora 16
ajuste de brilho 226
exibir icones na tela inicial 22
exportando uma configuracao
usando o Servidor da Web
incorporado 26

F

Faltam suprimentos para concluir o
trabalho 282
fax

envio 130, 131

envio em uma hora

programada 131

fazendo cépias usando papel de
uma bandeja selecionada 96
Fechar porta frontal 267
Fechar tampa de acesso
superior 267
Fechar tampa do scanner de mesa e
carregar originais para reiniciar o
trabalho [2yy.xx] 267
Feche a porta ou insira o
cartucho 266
filtro de linha 119
filtro DSL 119
Flash ndo formatada detectada
[53] 283
Foi necessario reiniciar a
impressora. O ultimo trabalho pode
estar incompleto. 276
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Folhas separadoras entre as
copias 100
Formate o disco para usa-lo no
dispositivo 268
Formularios e favoritos
configuragdo 23
fotografias
c6pia 94
FTP
opcOes de FTP 143
fungdo de e-mail
configuracdao 106
fungoes fax e e-mail
configuragcdo 325

G

gerenciamento das mensagens da
impressora 245

H

horario de verdo, configurando 129
Hub USB ndo suportado,
remova 268

icones na tela inicial
mostrar 22
ocultar 22
imagens compactadas aparecem
nas impressdes 300
importando uma configuragao
usando o Servidor da Web
incorporado 26
impressao
a partir da unidade flash 86
a partir de um dispositivo mével
com AirPrint 88
a partir do Macintosh 85
a partir do Windows 85
cancelamento a partir do painel
de controle da impressora 92
de um dispositivo mével com Dell
Mobile Print 88
formularios 85
lista de amostra de fontes 91
lista de diretérios 91
pagina de configura¢do de
rede 56
pagina de definicdes de menu 56
impressao de formuldrios 85

impressao de trabalhos
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suspensos
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Macintosh 90
a partir do Windows 90
impressdo de uma lista de amostra
de fontes 91
impressdo de uma lista de
diretérios 91
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configuracdo de rede 56
impressao de uma pagina de
definicdes de menu 56
impressdo de um documento 85
impressao fica lenta 296
impressao frente e verso 97
impressado serial
configuracdo 55
impressora 50
espacos livres minimos 11
modelo bésico 12
movimentagao 11, 243, 244
selecdo do local 11
totalmente configurada 12
transporte 244
imprimindo de uma unidade
flash 86
informacgdes da impressora
onde encontrar 10
informacgdes das configuracbes de
segurancga
limpando 229
informacdes das configuracbes do
dispositivo e da rede
limpando 229
informacgdes das configuragdes
individuais
limpando 229
informacgdes das solugbes
incorporadas
limpando 229
informacgdes de assunto e
mensagem
adicionando ao e-mail 109
informacgdes de configuragado
rede sem fio 52
informacgdes sobre seguranca 8,9
inserindo um cabecalho ou
rodapé 101
Inserir Bandeja [x] 270

instalacdo de opgoes

ordem de instalagdo 45
instalacdo de uma placa
opcional 33
instalando a bandeja para 2100
folhas 46
instalando a bandeja para 550
folhas 46
instalando disco rigido na
impressora 39
instalando impressora 50
instalando uma porta de solugdes
interna 35
Instalar Bandeja [x] 271
Instalar duplex 270
intensidade

opcoes de coépia 104

opcOes de digitalizagdo 144

opcoes de e-mail 111

opcoes de fax 137
irregularidades na impressdo 306

K

Kit de manutencdo baixo

[80.xy] 274

Kit de manuteng¢do muito baixo, [x]
estimado pags. restantes

[80.xy] 274

Kit de manutenc¢do quase baixo
[80.xy] 274

L

lados (frente e verso)
opcoes de copia 104
ligacdo de bandejas 74, 76
limpando a memdria do disco
rigido 229
limpando a memaria ndo
volatil 229
limpando a memdria volatil 228
limpeza
parte externa da impressora 232
vidro do scanner 233
limpeza da impressora 232
limpeza de disco 229
limpeza do disco rigido da
impressora 229
Linha digital de assinante (DSL,
Digital Subscriber Line)
configuracdo de fax 119
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lista de amostra de fontes
impressao 91
lista de diretdrios
impressao 91
listras aparecem 316
listras brancas aparecem 316
listras brancas verticais
aparecem 316
listras horizontais aparecem nas
impressdes 312
listras verticais aparecem nas
impressdes 313
localizando mais informacgdes sobre
aimpressora 10
localizando o enderego IP da
impressora 21
luz, indicador 16

M

manter trabalhos de impressdo 89
impressao a partir do
Windows 90
imprimindo de um computador
com o Macintosh 90
memdria
tipos instalados na
impressora 228
Membdria cheia, ndo é possivel
enviar fax 275
Membdria cheia, ndo é possivel
imprimir os faxes 274
Memoria cheia [38] 274
memodria do disco rigido da
impressora
limpando 229
Memoria do fax cheia 268
Memodria flash danificada detectada
[51] 267
Membéria insuficiente, alguns
trabalhos suspensos foram
excluidos [37] 271
Membéria insuficiente, alguns
trabalhos suspensos ndo serdo
restaurados [37] 271
Membéria insuficiente para agrupar
trabalho [37] 271
Membdria insuficiente para
operacdo de Desfragmentacdo de
Membéria Flash [37] 271
Membdria insuficiente para suportar
recurso Economia de recursos
[35] 271

memdria nado volatil 228
limpando 229
memdria volatil 228
limpando 228
mensagem
opcdOes de e-mail 110
mensagens da impressora
[tipo de suprimento] diferente da
marca Dell, consulte o Guia do
usudrio [33.xy] 275
[x]-atolamento de pagina, abra a
tampa superior do alimentador
automatico. [28y.xx] 262
[x]-atolamento de pagina, retire o
atolamento da bandeja padrao.
[203] 258
[x]-atolamento de papel, abra a
bandeja [x]. [24x] 260
[x]- atolamento de papel, abra a
porta traseira superior.
[202] 255
[x]-atolamento de papel, abra a
porta traseira superior e inferior.
[231-234] 256
[x]-atolamento de papel, levante a
tampa frontal para retirar o
cartucho. [200-201] 252
[x]-atolamento de papel, limpe o
alimentador manual. [250] 261
[x]-atolamento de papel, retire a
bandeja 1 para limpar a guia
duplex. [235-239] 259
Alguns trabalhos suspensos nao
foram restaurados 281
Alterar [origem do papel] para
[nome do tipo personalizado],
carregar [orientacdo] 265
Alterar [origem do papel] para
[sequéncia personalizadal,
carregar [orientacdo] 265
Alterar [origem do papel] para
[tamanho do papel], carregue
[orienta¢do] 266
Apligue manuteng¢do no scanner o
quanto antes, use o Kit ADF
[80] 280
Atolamento no scanner, Remova
todos os originais atolados do
scanner [2yy.xx] 280
Atolamento no scanner, Remova
todos os originais do scanner
[2yy.xx] 280

Bandeja incompativel [x] [59] 270

Carregar [origem do papel] com
[sequéncia personalizada],
[orientacdo do papel] 272

Carregue [origem do papel] com
[nome do tipo personalizado]
[orientacdo do papel] 272

Carregue [origem do papel] com
[tamanho do papel] [orientacdo
do papel] 272

Carregue [origem do papel] com
[tipo do papel] [tamanho do
papel] [orientacdo do papel] 273

Carregue o alimentador manual
com [nome de tipo
personalizado] [orientacdo do
papel] 273

Carregue o alimentador manual
com [sequéncia personalizada]
[orientacdo do papel] 273

Carregue o alimentador manual
com [tamanho do papel]
[orientacdo do papel] 273

Carregue o alimentador manual
com o [tipo do papel] [tamanho
do papel] [orientagdo do
papel] 274

Cartucho baixo [88.xy] 265

Cartucho muito baixo, [x]
estimado pégs. restantes
[88.xy] 265

Cartucho quase baixo [88.xy] 265

Configuracdo alterada, alguns
trabalhos suspensos ndo foram
restaurados [57] 267

Disco cheio, trabalho de
digitalizacdo cancelado 268

Disco cheio 62 268

Disco ndo suportado 283

Disco quase cheio. Limpar espaco
de disco com seguranca. 268

Erro de leitura da unidade USB.
Remova o USB. 268

Erro de leitura do hub USB.
Remova o hub. 268

Erro de software de rede padrao
[54] 281

Erro em opgdo serial [x] [54] 281

Excesso de bandejas acopladas
[58] 282

Excesso de discos instalados
[58] 282
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Excesso de opgdes de memoria
flash instaladas [58] 282

Faltam suprimentos para concluir
o trabalho 282

Fechar porta frontal 267

Fechar tampa de acesso
superior 267

Fechar tampa do scanner de mesa
e carregar originais para reiniciar
o trabalho [2yy.xx] 267

Feche a porta ou insira o
cartucho 266

Flash ndo formatada detectada
[53] 283

Foi necessario reiniciar a
impressora. O Ultimo trabalho
pode estar incompleto. 276

Formate o disco para usa-lo no
dispositivo 268

gerenciamento 245

Hub USB ndo suportado,
remova 268

Inserir Bandeja [x] 270

Instalar Bandeja [x] 271

Instalar duplex 270

Kit de manutencgdo baixo
[80.xy] 274

Kit de manuten¢dao muito baixo,
[x] estimado pags. restantes
[80.xy] 274

Kit de manutengdo quase baixo
[80.xy] 274

Memoria cheia, ndo é possivel
enviar fax 275

Memoria cheia, ndo é possivel
imprimir os faxes 274

Memdria cheia [38] 274

Memoria do fax cheia 268

Memoria flash danificada
detectada [51] 267

Memobria insuficiente, alguns
trabalhos suspensos foram
excluidos [37] 271

Memobria insuficiente, alguns
trabalhos suspensos ndo serdo
restaurados [37] 271

Memobéria insuficiente para agrupar
trabalho [37] 271

Memobria insuficiente para
operacao de Desfragmentacdo
de Meméria Flash [37] 271

Memobria insuficiente para
suportar recurso Economia de
recursos [35] 271

Modo de cdmera ndo suportado,
desconectar camera e alterar
modo 283

Modo de servidor de fax
'Formatar' ndo estd configurado.
Entre em contato com o
administrador do sistema. 269

Nenhuma linha de telefone
analdgica esta conectada ao
modem, o fax esta
desativado. 275

Nome da estagdo de fax ndo
configurado. Entre em contato
com o administrador do
sistema. 269

Numero da estacdo de fax nao
configurado. Entre em contato
com o administrador do
sistema. 269

O documento para digitalizagdo é
muito longo 280

Opgao sem suporte no slot [x]
[55] 283

Pagina complexa, alguns dados
podem nao ter sido impressos
[39] 267

Particdo do fax inoperante. Entre
em contato com o administrador
do sistema. 269

Porta paralela [x] desativada
[56] 276

Porta serial [x] desativada
[56] 281

Porta USB [x] desativada [56] 283

Porta USB padrdo desativada
[56] 281

Recoloque os originais atolados p/
reiniciar o trabalho. 278

Recoloque todos os originais se
for reiniciar o trabalho. 277

Rede [x] erro de software
[54] 275

Reinstalar cartucho em falta ou
qgue ndo responde [31.xy] 276

Reinstalar unidade de criagdo de
imagens em falta ou que ndo
responde [31.xy] 277

Remova o disco danificado
[61] 277

Remover material de embalagem,
[nome da drea] 277

Remover papel da bandeja de
saida padrdao 277

Restaurar trabalhos
suspensos? 280

Scanner desativado. Entre em
contato com o administrador do
sistema, se o problema persistir.
[840.02] 280

Scanner desativado pelo
administrador [840.01] 280

Sem espaco livre suficiente na
memodria flash para os recursos
[52] 276

Servidor Web link ndo config.
Entre em contato com o
administrador do sistema. 283

Substitua a unidade de criagdo de
imagens ndo suportada
[32.xy] 279

Substitua a Utima pagina
digitalizada e os originais
atolados se reiniciar o
trabalho. 278

Substitua o cartucho ndo
suportado [32.xy] 279

Tamanho de papel incorreto, abra
[origem do papel] [34] 270
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